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Bukunfiisze
 Politik 2030plus

Vorwort:

Das Jahr 2022 hatte es in sich. An seinem Anfang stand in Deutschland die durch Omi-
kron ausgeldste letzte grofle Corona-Welle. Dem folgte mit dem russischen Angriffs-
krieg auf die Ukraine am 24. Februar ein historisch einschneidendes Ereignis, das der
Bundeskanzler kurz darauf und durchaus treffend als »Zeitenwende« bezeichnet hat
— mit einem Ausmal’ von Leid und Zerstérung, wie wir es uns zuvor nicht vorstellen
wollten. Der »Freedom Day« fand nicht Corona-bedingt in der Kneipe statt, sondern
kriegsbedingt auf dem Maidan in Kiew. Auch in Deutschland splirten wir die Folgen
— auf der politischen Agenda ebenso wie an der Tankstelle und der Supermarktkas-
se. Der Begriff der »multiplen Krisen« pragte sich ein. In der ScMI hat uns das Thema
»Sicherheit« und »globale Weltordnung« kontinuierlich beschaftigt — daher widmen
wir ihm auch einen gréRBeren Abschnitt in diesem Jahresbericht.

Ein zweites Thema hat uns in der ScMI ebenfalls eindringlich beschaftigt. Mit dem Ab-
klingen der Corona-Welle im Frihjahr 2022 waren wir dabei, unsere in den zwei Jah-
ren zuvor haufig leeren Bliros wieder starker zu nutzen — inklusive einer renovierten
Dachterrasse. Bis am 20. Mai ein Tornado unsere Geschaftsraume nahezu vollstandig
zerstorte. Wenigstens war an diesem Freitagabend niemand mehr im Office, so dass
es bei Sachschaden blieb. In den Folgetagen haben wir eine grofe Welle an Solidaritat
und Hilfsbereitschaft erfahren diirfen. Daher wollen wir an dieser Stelle noch einmal
ein herzliches »Dankeschon« sagen. Ein knappes Jahr und zwei »Notbiiros« spater,
schlagen wir in der Zukunftsmeile 2 in Paderborn unsere neuen Zelte auf: innovatiy,
modern und flexibel zwischen »Virtual Company« und personlicher Interaktion.

Beim Riickblick auf dieses mehrfach disruptive Jahr 2022 ist uns zudem aufgefallen,
wie vielfaltig und breit die Zukunftsthemen wieder gewesen sind. Daher freuen wir
uns, Sie wieder auf eine Reise ins Morgen mitzunehmen — von Ukraine-Stresstest bis
Politikszenarien, von Marketing und Mobilitat bis zu Bauen, Anbauen und Gesundblei-
ben. Im neuen Jahr werden wir die zahlreichen Krisen natlrlich weiter im Auge behal-
ten, aber auch die positiven Zukiinfte, die uns Mut machen und motivieren.

Dr. Alexander Fink, Hanna Jiirgensmeier und Jens-Peter Kuhle
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Nach Lockdown und Tornado

Unser Weg in die
Zukunftsmeile

Die ScMI AG hat ein neues Zuhause. In der Zukunftsmeile
in Paderborn. Sehr viel treffender konnte man sich die
Adresse fiir uns auch nicht ausdenken. Wie aber kam es
dazu? Gut drei Jahre liegen zwischen dem Beginn der
Corona-Pandemie und dem neuen Quartier. Drei Jahre,
die unsere Art zu Arbeiten deutlich verandert haben -

oder auch wieder nicht.

Im Marz 2020 gab es bei der ScMI AG
einen ersten, internen Lockdown —
ausgelost durch einen ersten Corona-
Verdachtsfall im Umfeld einer Mitar-
beiterin. Dass wir genau einen (!) Tag
vorher unser Konzept fiir diesen Fall
durchgearbeitet hatten, war vielleicht
mehr gliicklicher Zufall — aber der ist
ja bekanntlich nicht ganz unwichtig.
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Auch wenn wir diesen Lockdown nach
wenigen Tagen aufheben konnten, so
zeichneten sich bereits in diesen ers-
ten Tagen erste Grundlagen unserer
virtuellen Unternehmenskultur ab:
Direkte, schnelle Kommunikation (ge-
paart mit kaum fir moglich erachte-
ter Plnktlichkeit) und stets genligend
Raum fur personlichen Austausch. In

den folgenden Lockdown-Monaten
haben wir dann gelernt, viele Diskus-
sions-, Lern- und Abstimmungsprozes-
se in virtuellen Meetings und Work-
shops durchzufiihren.

In den kontaktreduzierten Zeiten zwi-
schen den Lockdowns sind wir einer
sehr einfachen Regel gefolgt: ,Jeder
arbeitet dort, wo er es am besten
kann.” FUr die meisten Beraterinnen
und Berater wurden Home-Office
und virtuelles Arbeiten zum , New
Normal“, wahrend vor allem unsere
Teamassistentin Gilla Huthmacher
vom zeitweise ziemlich leeren Biiro
aus die Organisation am Laufen hielt.
Natirlich haben wir auch immer wie-
der diskutiert, wann wer wieder ins
Bliro kommt, und wie wir unsere Rau-
me an die neue Wirklichkeit anpassen
sollten. Im Frihjahr 2022 gab es dann
die ersten reguldren Meetings, auch
auf unserer neuen und gerade reno-
vierten Dachterrasse. Diese Entwick-
lung endete allerdings abrupt.

Am 20. Mai 2022 wurde die Stadt
Paderborn von einem verheerenden
Tornado getroffen, der grofRen Scha-
den verursachte. Der Wirbelsturm,
der sich unerwartet schnell bildete,
hatte Windgeschwindigkeiten von
mehr als 300 km/h und hinterlieR im
Stadtgebiet eine Spur der Verwidis-
tung: Baume wurden entwurzelt,
Autos umgeworfen und zahlreiche
Gebdude wurden beschadigt oder
zerstort. In der schmalen Schneise,
die der Tornado nahm, lag auch das
Gebdude der Mettenmeier-Gruppe in
der Klingenderstral3e, in dem die ScMI
seit 1999 ihren Firmensitz hat.

Die ersten Bilder und Nachrichten
erreichten uns am spaten Freitag-
nachmittag. Die umgehende Inspekti-
on zeigte das Ausmal’ der Schaden in
den Geschaftsraumen: das Dach war
komplett abgedeckt, Wande umge-
stlirzt, das Mobiliar zertrimmert,
Unterlagen kilometerweit verweht.
Was man aber kaum glauben konnte:
im Serverraum, dessen AuRenwande
weiterhin standen, lief die IT weiter-
hin einwandfrei. Mit allerlei Platten
und Decken wurden die Systeme
gegen den weiterhin starken Regen
abgesichert, bis der Serverschrank am
nachsten Tag ins Erdgeschol’ versetzt
werden konnte. Und ... natirlich war
es das Wichtigste, dass zu der Zeit des
Tornados niemand mehr im Gebdude
war (und auch insgesamt in Pader-
born keine Todesopfer zu beklagen
waren).

In den folgenden Tagen wurde das
Bliro — oder das, was davon (ibrigge-
blieben war — vorsichtig durchsucht.
Manch wichtige Unterlagen konnten
noch gesichert werden. Gleichzeitig
haben wir die Bilder Gber unsere
Social-Media-Kandle geteilt: mehr als
57.000 Klicks und fast 400 Reaktionen
auf einen einzigen Post. Viel wichtiger
war uns aber die GbergrofRRe Hilfsbe-
reitschaft, die uns sofort signalisiert
wurde —von Kunden und Partnern,
auch von Wettbewerbern — und
ebenso aus Paderborn wie von sehr
weit weg. Hatte es noch mehr zum
Auf- und Wegraumen gegeben, wir
hatten auf sehr viele Hande zahlen
kdnnen. Und das ist gut zu wissen.
Besonders erwdahnen mdchten wir
die groRe Unterstiitzung durch die
Mettenmeier-Gruppe, die nicht nur
unserem Server, sondern auch uns in
den folgenden Monaten spontan und
reibungslos geholfen hat.

Parallel zu den Aufrdumarbeiten ging
das Projektgeschéft der ScMI nahezu

unbeeinflusst weiter. Dies machte uns
klar, wie weit wir in den zwei Jahren
zuvor bereits zu einer ,Virtual Com-
pany“ geworden waren. Trotzdem
waren die Fragen aus dem Frihjahr
ja nicht verschwunden: Wie viel Real-
Life-Interaktion mochten wir? Wieviel
Innovation kann virtuell erfolgen? Flr
welche Aktivitdaten brauchen wir wel-
che Art von Rdumen? Wie organisie-
ren wir unser hybrides Arbeiten?
Zugegeben: keine dieser Fragen ist
abschlieRend beantwortet. Aber das
deckt sich wohl mit den Erfahrungen,
die wir von Kunden- und Partnerseite
horen — egal ob bei Google in Ham-
burg, beim Mittelstand in Baden-
Wirttemberg oder beim Startup in
Berlin. Also bedarf es neuer Flexibi-
litat — und gleichzeitig eines neuen
Impulses. Den setzen wir jetzt, mit
den neuen Raumen der ScMI AG in
der Zukunftsmeile 2.

Damit kehrt die ScMI AG nach 25 Jah-
ren an ihre alte Heimstatte zurlick —
ist sie doch 1998 als Spin-Off aus dem
Heinz Nixdorf Institut der Universitat
Paderborn entstanden. Im dortigen
Arreal befinden sich neben der Zu-
kunftsmeile 2 zudem das Fraunhofer-
Institut fur Entwurfstechnik Mechat-
ronik (IEM), die Fachhochschule der

Wirtschaft (FHdW) und mit dem Heinz
Nixdorf MuseumsForum das welt-
groRte Computermuseum und zudem
ein lebendiger Veranstaltungsort, in
dem auch die ScMI gegriindet wurde.

Mit dem Einzug in der Zukunftsmeile
2 wird die ScMI AG auch Mitglied des
Software Innovation Campus Pader-
born (SICP), einem interdisziplindren
Forschungs- und Innovationsverbund,
in dem Unternehmen und Wissen-
schaft digitale Innovationen gemein-
sam erforschen und umsetzen. Dabei
werden im SICP Lésungen fir vollig
neuartige Herausforderungen in unse-
rer digitalen Gesellschaft entwickelt,
aber auch anwendungsnahe Konzepte
und Systeme effizient, sicher und
skalierbar umgesetzt.

Im 2021 fertiggestellten Gebdude
Zukunftsmeile 2 (ZM2) wurde ein
Forschungscampus realisiert, auf dem
digitale Innovationen durch eine enge
Vernetzung von Wissenschaft und
Unternehmen besonders effektiv und
agil entwickelt werden. Gemeinsame
Projektraume, Co-Working-Spaces
und Break-Out-Zonen sorgen fiir in-
terdisziplindren Austausch. Wir freuen
uns, als ScMI AG dabei zu sein.



Ukraine-Stresstest

Szenarien in
Zeiten des Krieges

Noch vor Kurzem schien es, als sei die Epoche der Staatenkriege zu

Ende — zumal und insbesondere in Europa. Mit dem Ukraine-Krieg ist

diese vermeintliche Gewissheit liberholt. Wir spiiren die Zunahme

der Ungewissheit — und dass, nachdem die Klimakrise und die Corona-
Pandemie ebenfalls wirtschaftliche, gesellschaftliche und politische
Grundfesten erschiittert haben. Umso dringender stellen sich Fragen an die
Zukunftsforschung: Wie sollen wir mit der hohen Ungewissheit umgehen?
Welche Szenarien gibt es, welche sind relevant — und wie konnen wir mit
ihnen arbeiten? Und insbesondere: Was bedeutet der Ukraine-Krieg fiir
unserer Zukunft?

(1) Die Klimakrise ist eine seit meh-
reren Jahrzehnten bekannte und bes-
tens erforschte Bedrohung. Wahrend
sich der Club of Rome-Bericht »Die
Grenzen des Wachstums« gerade zum
flinfzigsten Mal jahrt, existieren heute
vielfdltige und sehr langfristige Szena-
rien und Simulationen. Entsprechend
der Sachstandsberichte des IPCC ist es

und in der Offentlichkeit aber dringte
sich stets eine dieser Krisen nach
vorne und verdrangte die anderen
aus der Wahrnehgagng. Aus der Sicht
o
eines Zukunftsfors es sinnvoll,
sich zunachst die drej aktuellen Krisen
und die dabei wirksgmen Zukunftsin-
strumente noch einfnal zu vergegen-
wartigen:

Mit dem Krieg in der Ukraine, der
£ Klimakrise'tind der Corona-Pandemie

y ‘::'—'th'e"?lagerten sich 2022 drei nicht nur
T‘ strukturelle, sondern zumindest parti-
.

ell auch existenzielle Krisen. Im Alltag
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e
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extrem wahrscheinlich, dass die seit
dem 19. Jahrhundert beobachtete
Erderwdrmung zu einem groRen Teil
vom Menschen verursacht wurde.
Die aktuellen Diskussionen drehen
sich also vor allem darum, wer wie
und wie schnell auf diese Bedrohung
reagieren sollte.

(2) Der Beginn der Corona-Pandemie
kann demgegeniiber relativ gut

auf den Dezember 2019 terminiert
werden, als im chinesischen Wuhan
der Ausbruch einer neuen Lungen-
entziindung mit noch unbekannter
Ursache bestatigt wurde. Im Verlauf
der Pandemie gab es immer wie-

der kurzfristige Szenarien, in denen
Pandemieverldufe und wirtschaftliche
Konsequenzen vorausgedacht wur-
den. Mittel- und langfristig ging es vor
allem darum, die Folgen der Pande-
mie fiir Gesellschaft und Wirtschaft
zu untersuchen —im Rahmen von
Betrachtungen zum »New Normal«
oder der Entwicklung von Post-Coro-
na-Szenarien. Hinzu kommt die Frage,
welche MaRBnahmen zu ergreifen sind,
um zukilinftig den Ausbruch weiterer
Pandemien friihzeitig zu verhindern.

(3) Der Kriegsbeginn in der Ukraine
wird auf den 24. Februar 2022 datiert,
denn hier begannen die Kampf-
handlungen an mehreren Fronten

mit einem groRangelegten Uberfall

Russlands auf die Ukraine. Eine eben-
falls plausible Sichtweise ist es, dass
der ukrainisch-russische Krieg bereits
2014 mit der volkerrechtswidrigen
Annexion der ukrainischen Halbinsel
Krim und dem Einmarsch russischer
Streitkrdfte begonnen hat. Auch hier
dominieren — dhnlich wie wéahrend
der Corona-Pandemie — eher kurzfris-
tige Szenarien Gber den militarischen
Verlauf des Kriegs und mogliche
politische Lésungen.

Mogen die Charakteristika noch so
unterschiedlich sein, keine der drei
Krisen war ein »schwarzer Schwang,
sondern alle wurden vorausgedacht.
Offensichtlich ist dies bei der Kli-
makrise, Uber die seit Jahrzehnten
geforscht und berichtet wird — auch
wenn sich der Begriff selbst erst in
den vergangenen Jahren anstelle
harmlos klingender Bezeichnungen
wie Klimawandel oder Klimaverande-
rung durchsetzt. Auch der Corona-Kri-

se gingen entsprechende Warnungen
voraus:

ScMI AG

Mit Sze
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L
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Wir machen Zukunft gestaltbar.

Schl stht fi= Scmnario Marsgerent Internaticnsl, Whr sind i 1998 gegrindets

Eine kleines Zeichen

24 Jahre war Orange die dominierende Farbe auf der
Homepage der ScMI AG. Am 25. Februar 2022 — einen
Tag nach dem russischen Uberfall auf die Ukraine — g
haben wir spontan unser Farbschema gedndert. Seither
driicken die Farben Blau und Gelb unsere Solidaritat mit
der um ihre Freiheit kimpfenden Ukraine aus. Gewiss,
das ist nur ein kleines Zeichen. Aber eines, dass wir so
lange beibehalten wollen, wie solche Zeichen notwen-
dig sind. Slava Ukraini.

e

.
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Der Ukraine-Krieg ist ein weiteres
Beispiel dafiir, dass mahnende Stim-
men haufig Gberhort werden. Ein
pragnantes Beispiel ist das Szenario
»Die Niederlage Europas«, welches
Julian Lindley-French, John R. Allen
und Frederick Ben Hodges schon
2021 in ihrem Buch »Future War«
beschrieben haben. Es beschreibt
zwar keinen Uberfall auf die Ukraine,
wohl aber die Dynamik einer Ausein-
andersetzung zwischen dem Westen
und Russland.

Der Ukraine-Krieg und das
Zukunftsdenken

Der fir die allermeisten Gberraschen-
de Uberfall Russlands auf die Ukraine
hat uns in eine nochmals ungewissere
Welt versetzt, in der es naheliegend
ist, der Ungewissheit mit Hilfe alter-
nativer Szenarien zu begegnen. Daher
fanden sich in Zeitungen, Magazinen
und Blogs bereits kurz nach Kriegsbe-
ginn eine Vielzahl von Szenarien, die
allerdings zumeist militdrisch gepragt
und aus Sicht der Zukunftsforschung
eher kurzfristig sind. In der ScMI ha-
ben wir diese Szenarien aufgegriffen,
geclustert und zu eigenen, kurzfristi-
gen Ukraine-Szenarien zusammenge-
fasst (siehe Kasten auf Seite 9).

Uber diese militérisch geprigten
Szenarien hinaus wurden aber schnell
auch mittel- und langfristige Zukunfts-
fragen gestellt: Wie kénnte ein Russ-
land nach dem Krieg aussehen? Wie
geht es mit den westlichen Sanktio-
nen weiter? Wie kénnte die Ukraine
nach dem Krieg wiederaufgebaut wer-
den? Die meisten dieser Fragen lieRRen
sich 2022 und lassen sich auch heute
schon deswegen nicht beantworten,
weil sie vom militarischen Verlauf

des Krieges, und damit vom Eintreten
oder Nicht-Eintreten der kurzfristigen
Szenarien abhdngen. Barry Pavel,
Peter Engelke und Jeffrey Cimmino
sprechen vom »Nebel des Krieges«,
der die Sicht auf die Zukunft verstellt.

Dennoch kénnen wir durch diesen
Nebel hindurchsehen und —in Abhan-
gigkeit bestimmter kurzfristiger Sze-
narien — erste Frage stellen und kon-
kretere Moglichkeiten durchdenken.
Die Frage lautet dann: »Wie konnte es
weitergehen, wenn ... ?«: Was kdnnte
es fur Russland bedeuten, wenn es
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Militarische, eher

kurzfristige Szenarien

UKRAINE-SZENARIEN:
1. Militarischer Sieg Russlands
2. Teilung der Ukraine

3. Teilweiser Riickzug Russlands
4. Vollstindiger Riickzug Russlands
5. Unbewegliche Fronten

6. Ausweitung des Krieges

7. Eskalation des Krieges

den Krieg verliert? Wie kdnnte die
Integration der Ukraine in die Europa-
ische Union aussehen, wenn es den
Krieg gewinnt? Wie konnte sich die
NATO verandern, wenn der Krieg noch
lange weitergeht? Die Antworten auf
diese Fragen fuhren in einen immer
breiteren Moglichkeitsraum, der nun
auch Entwicklungen enthalt, die noch
vor Kurzem als »Wild Cards« weitge-
hend unbeachtet geblieben waren.

Solche langfristigen Perspektiven sind
das Kerngeschéft der ScMI AG. Daher
haben wir 2021 in einem grofRen und
offenen Szenarioprozess sogenannte
NewGlobal-Szenarien entwickelt (sie-
he Kasten auf Seite 10). Schnell zeigte
sich, dass diese NewGlobal-Szenarien
fir die Einordnung aktueller Entwick-
lungen sehr hilfreich sind. Dies zeigen
einige Beispiele:

B Der Ukraine-Krieg hat in den ersten
Wochen zu einer gréReren Ge-
schlossenheit und Entschlossenheit
des Westens gefiihrt. US-Prasident
Biden sprach von einem »battle
between democracy and autocra-
cy«, wie er im New Global-Szenario
6 (»New Value Blocs«) beschrieben
ist. Gleichzeitig bleibt die Reaktion
Chinas auf den Ukraine-Konflikt
auffallig ruhig, denn einerseits
wird Russland geschiitzt (Was aus

Ubergreifende, komplexe
ekAn e o e e v ot

BH NEW GLOBAL

SCENARIOS:
6 1. US Rules
E 2. Silicon World

3. Global Awareness

EE 4. Olympic Rings
I 5. China Rules

. 6. New Value Blocs
@ 7. Conflictual Uncertainties
8. Neo-Fragmentation

westlicher Sicht fiir das Szenario
6 spricht), andererseits wird eine
direkte Blockbildung vermieden,
was auf eine chinesische Préafe-
renz flr das Szenario 4 (»Olympic
rings«) — oder eben langfristig auf
das Szenario 5 (»China rules«)
hinweisen kdnnte.

B Der amerikanische Politikwissen-

schafter Francis Fukuyama prog-
nostiziert: »Eine russische Nieder-
lage wird eine Wiedergeburt der
Freiheit’ ermoglichen, und sie wird
den Blues vom Niedergang der glo-
balen Demokratie vertreiben. Der
Geist von 1989 wird weiterleben,
dank den mutigen Ukrainern.«
In einer solchen Welt kdnnte die
Ukraine Teil einer groReren EU sein
—und damit sowohl ein globales
Szenario 1 (,,US rules”) oder auch
ein Szenario 3 (»Global aware-
ness«) befordern.

B Elon Musk fordert nicht nur
Putin zum Duell heraus, sondern
unterstltzt auch die Ukraine mit
Starlink-Antennen. Dies kdnnte ein
friihes Signal fir das NewGlobal-
Szenario 2 (»Silicon World«) sein,
in dem Unternehmen, Stadte und
die Zivilgesellschaft zunehmend
klassische politische Aufgaben
tbernehmen.

W Vor dreiRig Jahren beendete das

Ukraine-Szenarien im Stresstest

Um die kurzfristigen Entwicklungsméglichkeiten des russisch-ukrainischen Krieges aufzuzeigen, wur-
den zahlreiche, vorliegende Szenarien analysiert, geclustert und zu insgesamt sieben Ukraine-Szenari-

en verdichtet.

Als Grundlage der Ukraine-Szenarien
dienten im Friihjahr 2022 unter ande-
ren die Szenarien des Atlantic Council,
von DER STANDARD, der BBC, dem
Institut Montaigne, EURACTIVE sowie
von India Today. Deren Analyse und
Zusammenfiihrung fiihrte zu sieben
Szenarien, die sich entsprechend

des Bildes in zwei Gruppen gliedern
lassen.

So enthdlt die in der oberen Reihe dar-
gestellte erste Gruppe vier Szenarien,
die von einem Ende des Krieges — oder
zumindest dem Ende der Kampfhand-
lungen — bis Mitte 2023 ausgehen:

Militéirischer Sieg Russlands (Szenario
1): Mitte 2023 hat Russland militd-
risch gesiegt und die Ukraine ist weit-
gehend unter seiner Kontrolle. In Kiew
wurde entweder eine von Russland
gelenkte Marionettenregierung einge-
setzt oder die Ukraine wurde an Russ-
land angegliedert. Allerdings hat sich
in der Ukraine ein guerilladhnlicher
Widerstand gebildet, den Russland
nur mit erheblichen und langfristigen
Anstrengungen in Schach halten kann.

Teilung der Ukraine (Szenario 2): Die
Ukraine bleibt als Staat bestehen,
allerdings um den Preis erheblicher
Gebietsabtretungen im Osten und
Siiden des Landes. Russland hat die
Kontrolle tiber einen grofSen Teil oder
die gesamte ukrainische Schwarz-
meerkiiste iibernommen. Die Ukraine
ist nur noch ein Rumpfstaat, jedoch
mit deutlicher Integration in das west-
liche Staatensystem.

Teilweiser Riickzug Russlands
(Szenario 3): Mit Hilfe logistischer
Unterstiitzung aus westlichen Lédndern
ist es den ukrainischen Streitkrdften
gelungen, die russische Armee auf die
bereits annektierten oder vor dem 24.
Februar 2022 kontrollierten Gebiete
(Krim und Donbas) zuriickzudrédngen.
Damit Putin dies als Sieg darstellen
kann, muss die Ukraine zumindest
offiziell ihre Neutralitit erkléiren.

Russland

» Ukraine

2

Militarischer Teilung der
Sieg Russlands Ukraine
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VollIstdndiger Riickzug Russlands
nach militérischer Pattsituation (Sze-
nario 4): Mit Unterstlitzung der NATO
hat die Ukraine die russische Armee
zum Stillstand gebracht. Putin hat
seine Truppen abgezogen und muss
sich auf den Machterhalt im eigenen
Land konzentrieren, das von den inter-
nationalen Sanktionen hart getroffen
wurde. Die Ukraine &ffnet sich weiter
dem Westen.

Die zweite Szenariogruppe — darge-
stellt im unteren Bereich — umfasst
drei Méglichkeiten des Fortgangs des
Krieges liber Mitte 2023 hinaus:

Unbewegliche Fronten und langfris-
tige Fortsetzung des Krieges (Szena-
rio 5): Mitte 2023 befinden sich die
Kriegsparteien in einem mehr oder
weniger festgefahrenen Stellungs-
krieg. Es zeichnet sich eine langfristige
Fortsetzung des militérischen Konflikts

3

Teilweiser Vollstandiger
Riickzug Riickzug Russlands

nach militérischer
Russlands Pattsituation

Ausweitung des

Krieges auf
osteuropaische
Nicht-NATO-
Staaten

Eskalation des

auf ukrainischem Boden ab und die
Ukraine droht zu einem , russischen
Vietnam* zu werden.

Ausweitung des Krieges auf ost-
europdische Nicht-NATO-Staaten
(Szenario 6): Mitte 2023 hat sich der
Krieg tiber die Grenzen der Ukraine
hinaus ausgeweitet. Eines der ersten
betroffenen Lénder war die Repub-
lik Moldau mit der selbsternannten
Republik Transnistrien. Dabei kénnen
auch neue Waffensysteme zum Ein-
satz kommen.

Eskalation des Krieges (Szenario 7):
Mitte 2023 hat sich weltweit eine
dynamische und verwirrende Kriegs-
situation entwickelt. Der Krieg hat
sich nach Westen ausgebreitet und es
kommt zum ersten NATO-Biindnisfall.
Die Welt steht am Beginn eines drit-
ten Weltkriegs.
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New Global-Szenarien

MuLTILATERAL /| COOPERATIVE

A\

3

Global
awareness

2
Silicon
World

i

US rules

WESTERN LEADERSHIP

8

Neo-frag-
- mentation

i

Non-state actors drive:
2 | Positive: innovation
8 | Negative: fragmentation

4

Olympic
rings

YISY OL L4IHS ¥3ImOd

6

New value
blocs

Political alliances drive:
4 | Positive: regional pillars
6 | Negative: new value blocs

DIVISION AND CONFLICTS

Die acht NewGlobal-Szenarien glie-
dern sich anhand der zwei Kerndimen-
sionen PowerShift und Konflikte sowie
den zusdtzlichen Dimensionen der
nicht-staatlichen Akteure sowie der
politischen Allianzen.

US rules — Bequemlichkeit unter dem
westlichen Schirm. Dieses Szenario 1
tritt ein, wenn die Vereinigten Staaten
ihre Fiihrungsrolle in der Welt weiter-
hin oder wieder aktiv wahrnehmen.
Silicon World — Neue glokale Gemein-
schaften. Dieses Szenario 2 tritt ein,
wenn globale Tech-Unternehmen mit
einem hohen Maf3 an sozialer Ver-
antwortung weitaus mehr Vertrauen
geniefen als traditionelle, politische
Akteure.

Global awareness — Nachhaltige
Transformation durch Kooperation.
Dieses Szenario 3 tritt ein, wenn das
globale Bewusstsein so ausgeprdgt
ist, dass praktisch alle grof3en Natio-
nen kooperieren und vor allem eine
planetarische Klimapolitik etablieren.
Olympic rings — Georegionale Séulen
dominieren. Dieses Szenario 4 tritt
ein, wenn die Welt in mehrere Ein-
flusssphdren aufgeteilt ist, die sich
durch jeweils spezifische Probleml6-
sungsansdtze auszeichnen, die aber
gleichzeitig auch voneinander lernen.

China rules — Der Westen wird mit
seinen eigenen Waffen geschlagen.
Dieses Szenario 5 tritt ein, wenn China
zur eindeutig fiihrenden Weltmacht
wird, deren Fiihrungsrolle in Politik
und Wirtschaft weitgehend akzeptiert
ist.

New value blocs — Der Kalte Krieg

ist zurlick. Dieses Szenario 6 tritt

ein, wenn zwei Blécke und Systeme,
der westlich-demokratische und der
chinesisch-autoritére, zunehmend in
Konflikt zueinander geraten. Dabei
sind selbst grofSe Mdichte die Russland
oder die EU gezwungen, sich im Sys-
temwettbewerb zu positionieren.
Conflictual uncertainties — Digitale
Plutokratie und breiter Niedergang.
Dieses Szenario 7 tritt ein, wenn kaum
noch eine globale Kooperation még-
lich ist und sich Staaten und Gruppen
immer wieder in Konflikten verschie-
denster Art gegentliberstehen (wdh-
rend eine kleine globale Elite diese
Konflikte zu vermeiden weifs).
Neo-Fragmentation — Ende des Ver-
trauens und der Offentlichkeit. Dieses
Szenario 8 tritt ein, wenn die Men-
schen in einer individualisierten Welt
das Vertrauen in immer schwéchere
Nationalstaaten verlieren und der
soziale Zusammenhalt erodiert.
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Beloweschje-Abkommen die
Existenz der UdSSR. Gleichzeitig
unterdriickt Russland seither die
Autonomie- oder Unabhéangig-
keitsbestrebungen vieler eigener
Regionen, beispielsweise der in
Baschkortostan, Tatarstan oder
Tschetschenien. Mit einer Nieder-
lage und Schwachung Russlands
kdnnten diese Bewegungen eine
neue Dynamik entfalten und die
Existenz Russlands als GroRmacht
bedrohen. Dies ware eine Entwick-
lung, wie sie im Szenario 8 (»Neo-
Fragmentation«) skizziert wurde.

Im Rahmen der intensiven Diskussion
solcher langfristiger Projektionen in
der ScMI und in unserem Partnerkreis
entstand im Mai 2022 die Idee, einen
Ukraine-Stresstest durchzufihren.
Unser Ziel war dabei herauszufin-
den, wie die kurzfristigen, militarisch
gepragten Szenarien mit den langfris-
tigen NewGlobal-Szenarien zusam-
mengangen.

Beim Ukraine-Stresstest handelt es
sich — ebenso wie bei der Bewertung
der New Global-Szenarien 2021/22 —
um eine Expertenbefragung mit Fokus
auf Personen, die sich mit Zukunfts-
themen beschéftigen. Insofern kann
das Ergebnis nicht als reprdsentative
Befragung angesehen werden. Betei-
ligt haben sich an der Befragung 101
Personen aus insgesamt 22 Landern.

Bewertung der Ukraine-Szenarien

Wie bei den vielen Szenarien, stellte
sich auch hier die Frage, mit welcher
Entwicklung (aus der Sicht Sommer
2022) gerechnet wird. Ausgedriickt
wird dies durch die Nahe zur er-
warteten Zukunft, die nicht mit
Wahrscheinlichkeiten verwechselt
werden sollte. Diese Erwartungswerte
ergeben sich aus den Bewertungen
einzelner Kerndimensionen und
werden auf einer Skala von 0 (= keine
Ubereinstimmung mit der erwarteten
Zukunft) bis 100 (= volle Ubereinstim-
mung) aufgetragen.

Das Bewertungsergebnis zeigte, dass
sowohl die Frage der Dauer als auch
die eines moglichen Ergebnisses
ungewiss ist. Erwartet werden vor
allem gemaRigtere Szenarien wie das
Festfahren des Krieges (Szenario 5),

2023: Ukraine-Szenarien

Optimistischer Pfad

U4

Vollstdnd.
Riickzug

Erwarteter Pfad

U2 U3 U5

Teilung Teil-
Ukraine riickzug , Fronten

Pessimistischer Pfad

U1l U6 U7

Sieg  Ausweitung Eskalation
Russlands Krieg Krieg

die Teilung der Ukraine (Szenario 2)
und ein teilweiser Riickzug Russlands
(Szenario 3). Auch eine Ausweitung
des Konflikts ist denkbar. Demge-
genlber weisen alle drei extremeren
Szenarien jeweils dhnlich geringe
Erwartungswerte auf.

Bei den 101 Bewertern zeigte sich ein
eindeutiges Bild hinsichtlich ihrer Pra-
ferenzen: Gewiinscht wurde ein kom-
pletter Riickzug Russlands nach einer
militarischen Niederlage. Lediglich
ein teilweiser Riickzug wies ebenfalls
noch héhere Wunschwerte auf —alle
anderen Szenarien stellen eindeutig
kritische Entwicklungen dar.

Blickt man gleichzeitig auf die erwar-

tete und die gewlinschte Zukunft,

lieBen sich die einzelnen Szenarien

verschiedenen Kategorien zuordnen:

W Der teilweise Riickzug Russlands
(Szenario 3) stellte als Schnittmen-
ge von erwarteter und gewi{insch-
ter Zukunft im Sommer 2022 ein
realistisches Ziel dar.

M Die Teilung der Ukraine (Szena-
rio 2) sowie das Festfahren des
Krieges (Szenario 5) waren zwar
die Szenarien mit den héchsten

2035: New-Global-Szenarien

Weitere, stark erwartete
Szenarien

Hochsterwartete
Szenarien

1 8 2

Neo-frag- Silicon

US rules

Unbewegl.

6

New value
blocs

6

New value
blocs

Erwartungswerten, wiesen aber
gleichzeitig nur geringe Wun-
schwerte auf. Sie waren insofern
realistische Gefahren, die auf eine
insgesamt skeptische Gesamtsicht
des Bewerterkreises verweist. Die
Ausweitung des Krieges (Szenario
6) fiel ebenfalls noch in diese Kate-
gorie.

B Der vollstdndige Riickzug Russlands
im Zuge einer militdrischen Nieder-
lage (Szenario 4) war zwar hochst-
gewlinscht, wies gleichzeitig aber
nur einen geringeren Erwartungs-
wert auf. Hier stellte sich die Frage,
ob dieses Szenario die Grundlage
politischer Zielvorgaben sein kann
oder sollte.

B Ein militdrischer Sieg Russlands
(Szenario 1) sowie eine Eskalation
des Krieges (Szenario 7) waren
eindeutige Albtraum-Optionen.

Langfristige Entwicklungen /
New Global-Szenarien

Die New Global Szenarien skizzieren
langfristige Entwicklungspfade bis
2035 und dariber hinaus. Sie beru-
hen auf verschiedenen Kerndimensi-
onen, deren Verschiebungen infolge

mentation World

des russisch-ukrainischen Krieges
untersucht wurden, so dass in der
Folge auch verdanderte Erwartungen
der Szenarien erkennbar wurden.
AuRerdem wurde die langfristige
mit der kurzfristigen Zukunftssicht
kombiniert.

Die erste Bewertung der New Global-
Szenarien erfolgte in der Zeit vom
September 2021 bis zum Februar
2022 - also vor dem Beginn des Ukra-
ine-Krieges. Dabei wies das Szenario
#6 (New Value Blocs) den hochsten
Erwartungswert auf. Die insgesamt
sehr dhnlichen Erwartungswerte wie-
sen auf die hohe Ungewissheit hin.
Lediglich das Szenario 1 (US rules) fiel
2021 hinsichtlich des Erwartungswer-
tes deutlich zuriick.

Im Ukraine-Stresstest wurde die-

se Bewertung wiederholt. Dabei
zeigte sich weiterhin eine Tendenz

in Richtung des Szenarios 6 (New
Value Blocs) — gefolgt vom Szenario 8
(Neo-fragmentation). Vergleicht man
die Bewertungen vor und nach dem
russischen Uberfall auf die Ukraine,
Iasst sich Folgendes festhalten:
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Ein Blick zuriick auf die Zukunft

Die Zukunft von Drohnen und Kampfrobotern

Im Jahr 2017 hat die ScMI zusammen mit der armasuisse, dem Tech-
nologiezentrum der Schweizer Armee, einen Szenarioprozess durchge-
fiihrt. Darin ging es um die Zukunft der Robotik und ihre Auswirkungen
auf Sicherheit und militdrische Operationen. Das Ergebnis waren neun
Szenarien. Viele dieser Zukunftsbilder werden heute, angesichts des

Ukraine-Krieges, auch in der Offentlichkeit intensiv diskutiert.

Aktive Begrenzung aufgrund ethi-
scher Bedenken (Szenario 1): Der
bewaffnete Einsatz von Robotern wird
aufgrund ethischer/moralischer Be-
denken sowie der Rechtslage interna-
tional stark reguliert und kontrolliert.
Die Streitkrdfte sind traditionell aufge-
stellt und verwenden Roboter vorwie-
gend fiir spezifische Teilaktivitdten im
Verbund mit Menschen. Insgesamt
resultiert eine geringe Bedrohung
durch feindliche Roboter.

Robotik als neuer Schutzschirm
(Szenario 2): Konflikte sind in erster
Linie asymmetrisch (hybrid) und
wenige grofse Staaten dominieren
den Einsatz von Robotik. Bewaffnete
Roboter werden eingesetzt, um den
Konflikt geografisch vom eigenen
Land fernzuhalten, auch mit prédven-
tiven Erstschldgen. Roboter werden
hauptsdchlich im Team mit Menschen
benutzt und sind ein wertvolles Asset
der Armeen. Die Bedrohung durch
feindliche Roboter ist vorhanden, aber
abwehrbar.

Robotischer Terror und Terrorbe-
kdmpfung (Szenario 3): Konflikte sind
in erster Linie asymmetrisch (hybrid).
Neben den klassischen Streitkrdften
nutzen auch Terror-Organisationen/
Schurkenstaaten Roboter, d.h. die
Zivilbevélkerung wird von Terroristen
durch bewaffnete Roboter bedroht,
deren Einsatz vélkerrechtswidrig erfol-
gen kann. Die militédrische Bedeutung
von Robotern bei staatlichen Streit-
krdften ist grof3, der »Krieg gegen den
Terror ist weitgehend automatisiert«.
Die Bedrohung durch feindliche Robo-
ter ist vorhanden, jedoch punktuell.

Neue Fronten (Szenario 4): Breites
Feld unterschiedlicher militdrischer
Konflikte mit vielfdltigem Einsatz von
gut verfiigbaren, weit entwickelten
und stark vernetzten Robotern. Die
Roboter agieren oft unvorhersehbar
und eigensténdig, auch im Kollektiv.
Die militdrischen, feindlichen Robo-
ter, teilweise autark, kbnnen schlecht
abgewehrt werden und stellen eine
wachsende Bedrohung dar. Die Gesell-
schaft ist stark abhéngig von ziviler
und militérischer Robotik und toleriert

somit ein gewisses Maf3 an Kolla-
teralschéden. Die Abhdngigkeit der
Roboter vom Menschen und dessen
Infrastruktur ist gering.

Breite Nutzung einfacher Kampfrobo-
ter (Szenario 5): Breites Feld unter-
schiedlicher militdrischer Konflikte mit
vielfdltigem Einsatz von einfachen,
kaum vernetzten, aber autonomen
Kampfrobotern durch Staaten und ter-
roristische Vereinigungen. Aufgrund
der beschrénkten Intelligenz der Ro-
boter werden sie vorwiegend fiir spe-
zifische, gut bekannte Anwendungen
eingesetzt. Dennoch ist die Bedrohung
durch feindliche Roboter grofs.

Krieg der Roboterarmeen — Techni-
sche Effizienz dominiert (Szenario 6):
Wachsende Vielfalt zwischenstaat-
licher Konflikte mit breitem Einsatz
von bewaffneten und unbewaffneten
Robotern in einem wenig regulier-
ten Umfeld. Der menschliche Soldat
wird im Feld nach und nach abgelbst.
Die Roboter sind untereinander gut
vernetzt, handeln weitgehend ohne
menschliche Unterstiitzung und ohne

eigene moralische Basis, werden aber
von den Kommandanten (iberwacht.
Feindliche Roboter kénnen durch eine
konventionelle Armee kaum abge-
wehrt werden und stellen eine grofe
Bedrohung dar.

Neuer Kalter Krieg (Szenario 7):
Aufriistung, aber im Rahmen interna-
tionaler Konventionen. Gleichgewicht
von Supermdichten fiihrt vereinzelt
zu Stellvertreterkriegen, in denen
intelligente Roboter umfangreich

und gut vernetzt, jedoch vorwiegend
unbewaffnet und zur Unterstiitzung
der Soldaten eingesetzt werden.

Die Furcht vor einer Eskalation mit
ungeahnten Folgen durch den breiten
Einsatz von hochentwickelten, auto-
nomen Kampfrobotern fiihrt zu einer
Art »robotischer Abschreckung« und
zum weitgehenden Verzicht auf deren
Einsatz.

Stellvertreterkriege im Cyberspace
(Szenario 8): Stark reguliertes und
kontrolliertes Robotik-Umfeld. Wenige
grofSe Streitkrdfte dominieren den
Einsatz von Robotern, welche kaum
bewaffnet sind und zahlreich und
breit fiir unbewaffnete Anwendungen
vorgesehen sind. Die Systeme werden
zur direkten Unterstiitzung bzw. in
enger Bindung an die Soldaten ein-
gesetzt. Insgesamt geringer Umfang
physischer Auseinandersetzungen,
jedoch viele militdrische Aktivititen
im Cyberspace.

Roboter verweigern den Kampf-
einsatz (Szenario 9): Allgemein ein
friedliches, stark kontrolliertes Umfeld
mit insgesamt geringem Einsatz von
Robotern fiir militérische Aktivitdten.
Die Roboter verfiigen liber eine grofse
moralische Basis, lehnen Gewalt
gegen Menschen ab und folgen dem
Ideal humanen Verhaltens. Im Gegen-
satz zu der Zivilgesellschaft sind Streit-
krdéfte nicht angewiesen auf Roboter.
Feindliche Systeme stellen kaum eine
Bedrohung dar.

Mark Hépflinger, Alex-
ander Fink: Die Zukunft
der Robotik ...; in:
Quentin Ladetto (Hrsg.):
Defence Future Techno-
logies. What we see on
the horizon. Armasuis-
se, Thun, 2017
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B Das Szenario #6 (New Value Blocs)
wies bereits vor dem Krieg den
héchsten Erwartungswert auf —
und behilt diese Position auch mit
dem Ukraine-Stresstest.

W Die drei Szenarien mit einer hohen
Bedeutung multilateraler Koopera-
tionen (#2 Silicon World, #3 Global
Awareness und #4 Olympic Rings)
verzeichnen mit dem Russisch-Uk-
rainischen Krieg deutlich geringere
Erwartungswerte.

B Wihrend das Szenario #1 (US
rules) vor dem Krieg die geringsten
Erwartungswerte aufwies, ver-
zeichnet es nun die hochsten Zu-
wdachse und liegt sogar vor seinem
Pendent, dem Szenario #5 (China
rules).

Die Bewertungen der New Global-
Szenarien beruhen auf den Einschat-
zungen zu insgesamt 10 sogenannten
Kerndimensionen. Sieht man sich die-
se Einzelbewertungen néher an, er-
kennt man die Grundlagen der zuvor
dargestellten Szenario-Bewertung:

(1) Erwartet wird eine deutliche
Verschiebung von Multipolaritat hin
zu einer Rivalitat zwischen dem von
den USA dominierten westlichen
Block sowie China und anderen eher
autokratischen Staaten.

(2) Weitere erwartete Veranderungen

sind die Verstarkung regionaler und

globaler Konflikte, die auf nationalen

Egoismen beruhende Verlangsamung

der Klimapolitik, eine Abkopplung des

globalen Siidens mit einer Stagnati-
on der globalen Mittelklasse sowie
die starkere Bedeutung staatlicher

Akteure.

(3) Der vor dem Kriegsbeginn er-

wartete starke Shift to Asia wird nun

etwas schwéacher gesehen. Stattdes-
sen kdnnte sich die Dominanz des

Westens doch verfestigen.

Bei den Kerndimensionen zeigen sich

zwei interessante Details:

a) Die globalen Bewerter sind ins-
gesamt optimistischer, denn sie
sehen die Entwicklung bei zahlrei-
chen Kerndimensionen weniger
kritisch. AuRerdem sehen sie in der
Tendenz weiterhin eine starke Posi-
tion des Westens und eine wichtige
Rolle seiner Werte.

b) Wahrend die Berater zahlreiche
Einzelentwicklungen extremer als
der Durchschnitt bewerten, sind

die Beurteilungen aus dem o&ffentli-
chen Bereich deutlich verhaltener.

Entwicklungspfade in die Zukunft

Kombiniert man die Bewertungen
der New Global-Szenarien mit denen
der kurzfristigen Ukraine-Szenarien,
so lassen sich drei Entwicklungspfade
unterscheiden:

B Diejenigen, die besonders deutlich
von den erwarteten Kriegsverlau-
fen (siehe Ukraine-Szenarien 2, 3
und 5) ausgehen, rechnen auch
langfristig mit dem allgemein er-
warteten New Global-Szenarien #6
(New Value Blocs). Insofern kann
dies als der insgesamt am ehesten
erwartete Zukunftspfad angesehen
werden.

B Pessimistischer Pfad: Diejenigen,
die Gberdurchschnittlich mit den
kritischen Kriegsverldufen (siehe
Ukraine-Szenarien 1, 6 und 7)
rechnen, gehen immer noch vom
Eintreten des von Systemrivalitat
gepragten New Global-Szenarios #6
aus. Allerdings werden bei dieser
Gruppe langfristig auch die New-
Global Szenarien #5 (China rules)
und #7 (Conflictual uncertainties)
deutlich starker als sonst erwartet.

B Optimistischer Pfad: Ein deutlich
anderes Bild zeigt sich bei der
Gruppe, die besonders deutlich
einen Sieg der Ukraine (Ukraine-
Szenario 4) in Erwagung zieht. Hier
wird dann auch langfristig mit den
New Global-Szenarien #1 (US rules)
und #8 (Neo-fragmentation) ge-
rechnet. AuBerdem ist im erweiter-
ten Erwartungsraum nun auch das
New Global-Szenarien #2 (Silicon
World) vertreten.

Acht Kernthesen

Waéhrend die New Global-Szenarien
bewusst langfristige Entwicklungs-
linien skizzieren (2035 und dartber
hinaus), wirft der russisch-ukrainische
Krieg derzeit zunachst kurz- und
mittelfristige Fragen auf. Das Ziel des
Ukraine-Stresstests war es, die vor
dem Kriegsbeginn erfolgte Bewertung
der New Global-Szenarien zu hinter-
fragen und zu untersuchen, welche
Auswirkungen der Krieg und mogliche
Kurzfrist-Szenarien auf die langfristige
Entwicklung haben kénnten. Aus der
Befragung haben sich die folgenden
acht Kernthesen ergeben:
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1 | Erwartete Kriegsverldufe
Kurzfristig wird entweder eine Teilung
der Ukraine mit Abtrennung von
Einflusssphéren oder eine langerfris-
tige Fortsetzung des Krieges erwartet.
Extremere Entwicklungen, wie ein
weitreichender Sieg einer Seite oder
eine Eskalation des Konflikts, sind
nicht zu erwarten.

2 | Politische Zielszenarien

Ein Teilriickzug Russlands ist ein rea-
listisches Ziel. Auf der anderen Seite
gibt es drei realistische Bedrohungen:
die Teilung der Ukraine, ein langfristi-
ger Stellungskrieg und die Ausweitung
des Konflikts auf andere Nicht-NATO-
Staaten. Der vollstdndige Riickzug
Russlands wird zwar haufig als politi-
sches Ziel postuliert, erweist sich aber
in der Bewertung als Wunschszenario
mit nur geringen Erwartungswerten.

3 | Systemrivalitét bleibt dominant
Die Systemrivalitdt zwischen dem
Westen und der autokratischen Welt
ist durch den russisch-ukrainischen
Krieg zementiert worden. Die Szena-
rien mit einer starken multilateralen
Ausrichtung sind deutlich weniger zu
erwarten als bisher. Dies ist auf Veran-
derungen in mehreren Kernfragen zu-
rickzuflhren. Eine starkere Rivalitat
zwischen den GroBmaéchten USA und
China, eine geringere Fokussierung
auf den globalen Klimaschutz, starke-
re regionale (und globale) Konflikte
und eine grolRere Bedeutung staatli-
cher Akteure werden nun erwartet.

4 | Konsistenter Erwartungspfad

Es gibt einen konsistenten Erwar-
tungspfad von den erwarteten
Ukraine-Szenarien zum erwarteten
Neue-Werte-Blocke-Szenario. Davon
abweichend lassen sich ein optimis-
tischer und ein pessimistischer Pfad
beschreiben, die auf gemeinsamen
Erwartungen der Ukraine- und New
Global- Szenarien basieren.

5| Rolle des Westens

Die zukiinftige Rolle des Westens wird
kontrovers gesehen: Der Krieg in der
Ukraine kdnnte zu einer Starkung

der westlichen Allianzen fiihren und
den ,,Shift to Asia“ verlangsamen.

Die Erwartungen an die Europaische
Union reichen von einer starkeren
Integration in Europa bis hin zu einem
Zusammenbruch der EU und dem Ent-
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stehen eines Kerneuropas. Umstritten
ist auch die Frage, ob der russisch-uk-
rainische Krieg langfristig die Uberle-
genheit demokratischer Gesellschaf-
ten mit ihren offenen und dezentralen
Mediensystemen demonstrieren wird.

6 | Eindeutige Erwartungen

Der grofSte Konsens unter den Gut-
achtern ist, dass der russisch-ukraini-
sche Krieg auch ein Cyberwar ist, der
seine eigene Dynamik hat und tber
die Grenzen der Ukraine hinausgeht.
AuBerdem wird ein wirtschaftlicher
Zusammenbruch Russlands und eine
groRere Bedeutung neuer Allianzen in
einer multipolaren Welt erwartet.

7 | Globalisierung

Es wird angenommen, dass der
russisch-ukrainische Krieg zu einer
globalen Neuordnung von Lieferket-
ten fhrt und damit Globalisierungs-
prozesse grundlegend verdndert
(De-Globalisierung, Glokalisierung,
Re-Globalisierung). Ob damit eine
radikale Spaltung der Welt in wirt-
schaftlich, politisch und technologisch
weitgehend getrennte Blocke ein-
hergeht, bis hin zu einer Abkehr vom
globalen Internet und einem Rick-
gang des kulturellen Austauschs, ist
dagegen umstritten.

8 | Strategische Vorausschau

Es wird vermutet, dass der russisch-
ukrainische Krieg die Notwendigkeit
von Weitsicht und strategischem
Denken - insbesondere auf globaler
Ebene und im Unternehmensbereich -
verdeutlicht hat.

Die Projektstudie mit
den Szenarien und Be-
wertungen steht auf der
ScMI-Homepage zum
kostenlosen Download
zur Verfiigung

Die Projektstudie mit
den Szenarien und Be-
wertungen steht auf der
ScMI-Homepage zum
kostenlosen Download
zur Verfiigung

Szeparié-Management b_ei den Vereinteh N‘étion;eh
Zukunftsszenarien
fur die Welt 2045

Um einen stirker auf die Zukunft ausgerichteten Ansatz fiir die internationale
Sicherheit zu schaffen, der den Zielen der Vereinten Nationen entspricht,
untersucht UNIDIR, eine autonome Forschungseinrichtung innerhalb der
! 'Verelnten Nationen, mit Hilfe von Zukunftsszenarlen, welche MaBnahmen )
" : jetzt ergrlffen werden kénnten, um potenzielle kunftlge Herausforderungen

bL

Unser Softwaresystem Scenario-
Manager wird inzwischen auf fast
allen Kontinenten eingesetzt (Hal-
lo Australien, ihr fehlt noch!). Zu
den Kunden zdhlen Unternehmen,
Organisationen und Universitaten —
von Vancouver bis Hongkong, und
von der RAND Corporation bis zum
Erzbistum Paderborn. Trotzdem war
es fiir uns etwas Besonderes, als sich
auch die Vereinten Nationen fiir die
Nutzung des Szenario-Management
entschieden. Sarah Ohse verbrachte
im Rahmen des Einfiihrungs-Work-
shops zwei Tage in Genf. Hier ist ihr
personlicher Erfahrungsbericht.

Als Consultant bei der ScMI AG
kommt man rum — egal, ob in
Deutschland, Europa oder sogar rund
um den Globus. Und in der Fille der
verschiedenen Begegnungen gibt es
aber auch immer einige, die beson-
ders im Gedachtnis bleiben. Dazu
gehort definitiv die Reise nach Genf,
die mit spektakuldren Aussichten
entlang des Genfer Sees begann. In

zugehen oder sich darauf vorzubereiten. Im Rahmen des Projekts sollen

der Stadt selbst wird man unmittelbar
von einem internationalen Flair in
Empfang genommen. Und das liegt
nicht nur an der unmittelbaren Nahe
zu Frankreich oder Genfs wirtschaftli-
cher Bedeutung. Als zweiter Hauptsitz
der Vereinten Nationen neben New
York ist Genf ein wichtiges Zentrum
der internationalen Zusammenarbeit.

Dies wird bereits vor dem Betreten
der Gebaude der Vereinten Natio-
nen deutlich: Gemeinsam mit einer
bunten Mischung aus Anzug tragen-
den Angestellten (in direkter Nach-
barschaft befinden sich auch Biiros
zahlreicher weiterer Organisationen
sowie internationaler Unternehmens-
beratungen) und fiir einen Tag voller
aufregender Aktivitaten ausgeris-
teten Touristinnen und Touristen
erreicht man mit der S-Bahn den
Haupteingang der Vereinten Natio-
nen, der deutlich durch den soge-
nannten Broken Chair erkennbar ist.

tellt werden, wie die Welt im Jahr 2045 aussehen konnte — ur‘ld auf
soll erortert werden, was diese verschiedenen Zukunfte fur

Entsprechend der besonderen Bedeu-
tung der Vereinten Nationen fir die
internationale Zusammenarbeit ist
das Sicherheitsaufgebot massiv: Vor
dem Betreten der Anlage erfolgt eine
Registrierung und danach noch ein
Sicherheits-Check wie am Flughafen.
Zum Gllck erfolgte eine direkte Abho-
lung durch eine der Teilnehmerinnen
des Workshops. Gemeinsam ging es
entlang des bekannten Haupteingan-
ges des Palais des Nations mit seiner
Flaggen-Allee durch die parkahnliche
Anlage, auf der angeblich sogar Pfau-
en leben.

Neben der intensiv genutzten Work-
shop-Zeit mit Blick auf den Genfer
See ergab sich auch die Gelegenheit,
weitere Eindriicke der Umgebung
sowie das Arbeiten bei den Vereinten
Nationen zu erlangen. So wurde in
der Cafeteria der Vereinten Nationen
gemeinsam zu Mittag gegessen. Ein
besonders schones Detail war, dass

emen: Abrustung, global

gl o

i

nd die Vereinten Nationen bedquten. Hlerbel liegt ‘E '

: au§frd 'p.

%
5

auf den Tablets auch das Logo der
Vereinten Nationen abgebildet ist.

Zudem konnte ein Blick auf die von
Miquel Barcel6 aufwendig gestaltete
Decke des Sitzungsraumes XX (La Salle
des droits de I'homme et de Ialliance
des civilisations) geworfen werden.
Und gliicklicherweise blieb auch
genug Zeit, um den eigenen Shop

der Vereinten Nationen zu besuchen.
Neben viel aktueller Literatur kénnen
hier auch Geschenkartikel erworben
werden. So fand auch ein Jutebeutel
mit dem Logo der Vereinten Nationen
seinen Weg zurilick nach Paderborn —
gemeinsam mit vielen Erinnerungen
an einen ganz besonderen Workshop
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Politik 2030plus

Was unsere

Gesellschaft in der
Zukunft zusammenhalt

Politik hat nicht nur die Aufgabe, die Gegenwart zu gestalten. Sie

muss sich auch stetig neu justieren und sich dafiir intensiv mit
Zukunftsentwiirfen beschaftigen. Das gilt auch und gerade in Zeiten,

die von Ungewissheit und vernetzten Krisen gepragt sind. Um dies

zu leisten, hat die Hanns-Seidel-Stiftung das Szenario-Management
aufgegriffen und gemeinsam mit der ScMI AG und dem foresightlab eine
Impuls-Studie ,, Zukunftsszenarien Politik 2030plus” herausgegeben.

Bereits mit dem 11. September 2001,
der globalen Finanzkrise, den durch
den Syrien-Krieg ausgeldsten Migrati-
onsbewegungen sowie dem Aufkom-
men populistischer und regressiver
Bewegungen wurde deutlich, dass

es kein »Ende der Geschichte« gibt.
Drei miteinander verwobene Krisen
machen dies gerade deutlich: (1) die
Klimakrise mit der Notwendigkeit
einer grundlegenden Transformation
von Wirtschaft und Gesellschaft, (2)
die Corona-Krise als intensiver Stress-
test fir den Umgang mit Wissenschaft
und die Solidaritat in der Gesellschaft
sowie (3) der russische Angriffskrieg
auf die Ukraine, der schnell und klar
als »Zeitenwendex« fiir unsere europa-
ische und globale Sicherheitsarchitek-
tur verstanden wurde.

Angesichts dieser Strukturbriiche
reicht das gerne verabreichte Rezept
eines moglichst guten Krisenmana-
gements nicht mehr aus. Vielmehr
verursacht dieses »Auf-Sicht-Fahren«
ein allgemeines Geflihl des Unwohl-
seins: Stellen wir die richtigen Fragen?
Werden wirklich alle Optionen bei der
Entscheidungsfindung berlcksichtigt?
Findet die Politik gute und adaquate
Antworten? Sind wir noch auf dem
richtigen Weg?
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Eine Politik fiir die Jahre 2030 und
folgende zu skizzieren, ist ein ebenso
gewagtes Unterfangen —aber auch
eine anspruchsvolle Zielsetzung der
Impulsstudie »Politik 2030plus«,

die von der Hanns-Seidel-Stiftung
gemeinsam mit der ScMI AG und dem
foresightlab erstellt wurde. Grundlage
dieser Studie sind sieben Politiksze-

»Die politischen Akteure sind
gefragt, heute die Weichen-
stellungen fiir morgen zu set-

zen. Dies bedarf eines systemi-
schen Denkens in Optionen.«

Prof. Dr. Diane Robers

Hanns-Seidel-Stiftung

Leiterin Akademie fiir
Politik und Zeitgeschehen

narien, die als »Denk-Werkzeuge« zu
verstehen sind. Entstanden sind sie im
Dialog mit einem Expertenkreis, als
differenzierte und plausible Zukunfts-
bilder, die uns fir denkbare Zukunfte
sensibilisieren sollen. Dabei sollten
die einzelnen Szenarien moglichst an-

schaulich sein —in etwa wie eine Re-
portage aus der Zukunft. Gleichzeitig
soll uns die Gesamtheit der entwickel-
ten Szenarien einen Uberblick iber
die zukUnftigen Moglichkeiten bieten.
Treffenderweise lassen sich die Sze-
narien am besten in einer »Landkarte
der Zukunft« abbilden. Sie dient als
Instrument und Orientierungshilfe auf
dem Weg in die Zukunft. Gleichzeitig
kdonnen die sieben Szenarien in der
Landkarte verortet werden:

1. Das neue Gute-alte-Zeiten-Sze-
nario tritt ein, wenn sich weder
gesellschaftliche noch politische
Strukturen nennenswert veran-
dern;

2. das Orchestrierungs-Szenario tritt
ein, wenn die Politik zum zentralen
Dirigenten der gesellschaftlichen
Entwicklung wird;

3. das Neue Biirgerschafts-Szenario
tritt ein, wenn die Entwicklung hin
zur Wissensgesellschaft von Eigen-
verantwortung gepragt sein wird;

4. das Neue Offenheits-Szenario tritt
ein, wenn auch kontroverse Diskur-
se und Widerspriche als positive
Impulse empfunden werden;

5. das Polarisierungs-Szenario tritt
ein, wenn Politik und Unterneh-
men in einen fruchtlosen Wett-

streit geraten und sich soziale
Spaltungstendenzen zeigen;

6. das Abwarts-Szenario tritt ein,
wenn sich 6konomische und ge-
sellschaftliche Konflikte gegenseitig
aufschaukeln und die Politik dies
nicht auffangen kann;

7. das Populismus-Szenario tritt ein,
wenn der Staat in einem riick-
wartsgewandten und aufgeheizten
gesellschaftlichen Klima Gestal-
tungshoheit beansprucht.

Diese Politikszenarien sind zundchst
»Denk-Werkzeuge«. Sie beschreiben
sowohl gute als auch schlechte Ent-
wicklungen, denen keinerlei Wahr-
scheinlichkeiten zugeordnet sind. Nur
so stimulieren sie uns, vorherrschen-
de mentale Modelle zu hinterfragen
und bisher wenig genutzte Denkpfade
zu beschreiten. Werden Szenarien
aber zur Unterstiitzung politischer
Entscheidungsfindung genutzt, stellen
sich weitere Fragen, die vom Exper-
tenkreis aufgegriffen wurden:

_--. . !
- ‘h Das Polarisierungs-Szenario

L

| Wettstreit zwischen Politik-

. und Wirtschaftswelt 5

Das Abwaérts-Szenario
Wertekonflikte in einer
fragmentierten und
gespaltenen Gesellschaft

Das Populismus-Szenario
Re-Nationalisierung der Politik

B Die Bewertung der gegenwartigen
Situation spiegelt die aktuelle Zer-
rissenheit von Politik und Gesell-
schaft wider. Diese zeigt sich vor
allem daran, dass kein eindeutiger
Trend auszumachen ist und kein
Szenario eine simple Fortschrei-
bung der Gegenwart darstellt.
Stattdessen gibt es Tendenzen
in alle auf der Zukunftslandkarte
enthaltenen Richtungen.

B |m Vergleich zur Gegenwarts-
Bewertung ergibt sich bei der fur
2030 erwarteten Zukunft bereits
ein etwas deutlicheres Bild.
Insbesondere das Orchestrierungs-
Szenario skizziert eine fir durchaus

Das Neue-
Biirgerschafts-Szenario
Eigenverantwortung und
vielféltige Politikkonzepte

Das Orchestrierungs-Szenario
Politik gestaltet Transformation
einer gemeinwohlorientierten und
traditionsbewussten Gesellschaft

Das neue Gute-alte-Zeiten-Szenario
Durchwursteln in der
traditionellen Parteiendemokratie

wahrscheinlich gehaltene Zukunft
— gefolgt vom Neue-Blirgerschafts-
Szenario, dem Neue-Offenheits-
Szenario sowie dem Populismus-
Szenario.

Bei der Bewertung der gewtinsch-
ten Zukunft zeigt sich dann ein
eindeutiges Bild. Hier bilden das
Orchestrierungs-Szenario sowie
das Neue-Blrgerschafts-Szenario
den engeren Wunschraum. Dem
stehen die Szenarien 5 bis 7 mit
duBerst geringen Wunschwerten
gegenlber.
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Aus der erwarteten und gewiinschten
Zukunft ergeben sich erste relevante
Zukunftsfragen:

1. Rolle, Position und Kompetenz
von Politik: Was muss Politik
kdnnen — und wie muss sie sich
gegenlber anderen Akteuren
(Zivilgesellschaft, Unternehmen)
aufstellen?

2. Neuerfindung der Mitte: Wie ver-
hindern wir eine gesellschaftliche
Polarisierung und einen mit Re-
Nationalisierung einhergehenden
Populismus?

3. Politische Diskurse als Grundlage
fiir Resilienz: Welche Offenheit
zeigen Politik und Gesellschaft
in Diskursen? Wie gehen sie mit
radikaler Offenheit, Abkehr von
Gewohntem und transformativen
Wendungen um? Und welche ver-
gessenen Themen aus , der guten
alten Zeit” sind diskursfahig — oder
sogar Losungen fir die Zukunft?

Vorstellung und
Diskussion der
Studienergebnisse
im Rahmen einer
Sitzung der CSU-
Landtagsfraktion.

4. Eigenverantwortung und Freiheit:
Welche Schritte kdnnen, miissen
und sollten wir in Richtung einer
neuen Birgerschaftlichkeit gehen?
Und welche auch nicht? Wo und
wie muss Politik orchestrieren —
und wo muss sie loslassen?

Im Anschluss an die Interpretation der
Szenarien wurde im Expertenkreis ge-
fragt, was sich daraus fur die Gestal-
tung von Politik in der Zukunft ergibt.
Entstanden aus diesen Diskussionen
sind zehn Zukunftsthesen, die kein
»Wahlprogrammu« darstellen, sondern
als langfristige und vernetzte Leitlini-

en zu verstehen sind, die Denkansto-
Be geben sollen.

Ubergreifend zeigt die Studie, dass
die primare Ausrichtung von Poli-

tik, Gesellschaft und Wirtschaft auf
Effizienzsteigerung innerhalb eines als
sicher erachteten Systemumfelds sich

vielfach als fehlerhaft, mindestens
aber als hochriskant erwiesen hat.
Wenn wir die Reaktionsfahigkeit, Per-
formance und Gestaltungskompetenz
von Politik unter komplexen System-
bedingungen erhalten oder sogar
verbessern wollen, dann missen wir
uns starker auf Resilienz konzentrie-

ren. Damit starken wir einerseits die
Widerstandsfahigkeit der Gesellschaft
und betonen andererseits auch deren
Lernfahigkeit.

Dabei wird es allerdings nicht um eine
einheitliche »Resilienzstrategie« ge-
hen, sondern darum, die verschiede-

Zehn Thesen zur zukunftsfahigen Politik

1 Politik als Kunst: Unter unge-
wissen, komplexen und zunehmend
krisenhaften Umfeldbedingungen
wird der Wandel zur Konstante und
Politik zur Kunst, in der es darum geht,
Visionen eine alltagskompatible Form
zu geben. Dabei muss Politik einen
Weg finden, um die verschiedenen
Interessen gemeinwohlorientiert zu
orchestrieren und gleichzeitig Eigen-
verantwortung und neue Biirger-
schaftlichkeit zu férdern.

2 Vertrauen in Transformation:
Wandel und Transformation werden
allgegenwidirtig sein, von einem Teil
der Gesellschaft kritisch hinterfragt,
aber auch von einem gréfSer werden-
den Teil begriifst und eingefordert. Die
Aufgabe der Politik wird es sein, die
resultierenden Konflikte vorausschau-
end aufzugreifen und deren Uberwin-
dung zu moderieren. Unabdingbare
Grundlage dafiir sind (wieder) wach-
sendes Vertrauen in die politische
Handelnden sowie eine schnellere und
transparente Entscheidungsfindung
und -umsetzung. Dazu notwendig
sind Tugenden wie Ehrlichkeit, Mut zu
unbequemen Entscheidungen, Gerad-

linigkeit. Erfolgreich wird Politik nur
dann sein, wenn ihr neben solidem
Handwerk auch die L6sungskompe-
tenz fiir die dréingenden Zukunftspro-
bleme attestiert wird.

3 Erfolg in einer sich verédndernden
Mitte: Erfolgreiche Politik wird von
Mebhrheiten getragen und ist daher in
der sich stdndig verdndernden Mitte
der Gesellschaft verortet. Das bedeu-
tet aber nicht, seine Fahnen nach dem
Wind der Meinungsforschung oder
seiner Follower auszurichten, sondern
mit einer Gemeinwohl-Perspektive
klare Standpunkte zu erarbeiten und
Orientierung zu geben. Gleichzeitig
muss Politik offen fiir die Ridnder

der Gesellschaft sein — dort, wo der
soziale Kit spréde wird und neue Ideen
entstehen. Eine ,,neue Mitte” kann
nur erreichen, wer sowohl die neue
urbane Mittelklasse gewinnt, als auch
eine Erosion der alten Mittelklasse
verhindert. Dafiir miissen Teilhabe
gesichert und die vermeintlichen
Verlierer des Wandels in einen neuen,
dauerhaft tragféhigen Dialog einbezo-
gen und fiir Transformationsprozesse
gewonnen werden.

4 Europdisch im Globalen: Unsere
Welt wird auch zukiinftig eine globale
Welt sein — gepréigt von Systemwett-
bewerb sowie neuen Machtzentren
und Machtkonstellationen. Darin
werden wir uns nicht nur 6konomisch
bewdhren, sondern auch unsere west-
lichen Werte wie Freiheit, Rechtstaat-
lichkeit und Toleranz absichern miis-
sen. Beides kénnen wir nur erreichen,
indem wir konsequent auf ein verein-
tes und solidarisches Europa setzen —
ohne dabei unsere bayrische Identitdt
und unsere deutschen Perspektiven
aus dem Auge zu verlieren. Von dieser
Basis aus kénnen wir globalen Dialog
und Ausgleich férdern.

5 Neue Wertschépfung und Innova-
tion als Grundlage: Die Wirtschafts-
kraft von Bayern, Deutschland und
Europa bleibt die zentrale Grundlage
fiir Wohlstand und Souverdnitdt.
Deutlich in den Fokus riickt (wieder)
die Aufgabe der Entwicklung einer
global wettbewerbsféhigen Wirtschaft
mit hoher Innovationsdynamik — als
Voraussetzung einer wissensbasierten
Okonomie, Grundlage fiir zukunfts-
sichere Arbeits-, Sozial- und Gesund-

heitssysteme, und auch als Garant fiir
Zusammenhalt in der von demogra-
fischem Wandel gepréigten Gesell-
schaft. Werteorientiertes Wachs-

tum wird als qualitativ erweitertes
Paradigma zur Leitgréf3e post-fossiler
Zukiinfte.

6 Vernetzte und erweiterte Sicher-
heit: Sicherheit muss vernetzt gedacht
werden — konsequent in der Umset-
zung gegenliber mittel- und unmittel-
baren Bedrohungen und ganzheitlich
im interdependenten Zusammenspiel
mit Technologie-, Klima-, Energie- und
Menschenrechtsfragen. Die Stéirke
und Wettbewerbsféhigkeit unserer
Volkswirtschaft sind das Fundament
unserer sozialen, wirtschaftlichen und
technologischen Souverdnitdt — und
dariiber hinaus auch ein wichtiger
Eckpfeiler fiir eine vernetzt gedachte
Sicherheit in einer globalen Welt. Eine
resiliente Daseinsvorsorge verstanden
als Verantwortungs- und Handlungs-
prinzip riickt das Thema Sicherheit in
den Fokus der Gesellschaft.

7 Generationenaufgabe Nachhal-
tigkeit: Die Klimakrise sowie ékono-
mische und politische Verwerfungen
erfordern eine nachhaltige Transfor-
mation von Wirtschaft und Gesell-

schaft. Diese Generationenaufgabe

kann nur gelingen, wenn die Moderne
als Fortschrittsprojekt neu justiert
wird, in dem individuelle Freiheits-
rechte mit gesellschaftlichen Pflichten
verkniipft und in einem offenen Dis-
kurs neu konstituiert werden. So kann
Nachhaltigkeit zu einem inhaltlichen
Kern werden, mit dem die ,,neue Mit-
te” erreicht und zusammengehalten
wird.

8 Vielfiltige Demokratie: Die
Gesellschaft der Zukunft ist vielfdltig.
Diese Unterschiedlichkeit miissen wir
als Chance begreifen und das ,,Mit-
einander” als Leitmotiv etablieren.
Damit das Leitbild einer ,vielféltigen
Demokratie” gelingen kann, miissen
die Menschen die Verbindung aus
Freiheit und Verantwortung leben und
erleben, um ihre Lebensentwiirfe um-
setzen zu kénnen. Traditionelle Werte
wie Heimat, Region, Nation und ,,das
C”als Ausdruck des christlichen Men-
schenbildes bleiben wichtig, miissen
aber immer inklusiv gedacht werden.
Sie sind keine selbstverstdndliche
Leitkultur, sondern das Ergebnis einer
permanenten Selbstvergewisserung.

9 Mehr Experimente wagen: Mit
der zunehmenden Digitalisierung sind
Umbriiche fiir Wirtschaft und Gesell-
schaft als auch vielféltige Chancen

verbunden. Um diese zu nutzen, muss
die Risikobereitschaft der Menschen
und Unternehmen steigen. Politik
muss den gesellschaftlichen Nut-

zen der Digitalisierung konsequent
aufzeigen und Voraussetzungen dafiir
schaffen, dass die Chancen ergriffen
werden kénnen. Dazu gehért auch,
althergebrachte Prozesse in Frage zu
stellen, ,mehr Experimente wagen”
zur Routine werden zu lassen und
selbst im Politischen eine Fehlerkultur
zu etablieren.

1 0 Demokratie ist Dialog: Mit der
zunehmend digitalen Welt veréndern
sich sowohl die medialen Kandéile und
Angebote, als auch die Art und Inhalte
der Kommunikation. Trotzdem bleibt
es eine zentrale gesellschaftliche Auf-
gabe, eine unabhdingige und qualifi-
zierte dffentliche Meinungsbildung zu
garantieren sowie vielfdltige Medien-
angebote als Quelle von Wissen und
gelebter Demokratie zu begreifen.
Dies erfordert neben einer Versténdi-
gungskultur auch die Schaffung und
Ermdglichung digitaler Orte, an denen
zivilisierte Dialoge stattfinden kénnen.
Eine unabhdngige, innovative und
leistungsstarke Wissenschaftsland-
schaft spielt dabei eine entscheidende
Rolle.
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Deutschland 2030 - D2030-Szenarien Post-Corona- Szenarien

PC5
issance [l "

Renai Massive
der Politik virtualisierung|

nen Visionen, Strategien und Konzep-
te jeweils resilienter auszugestalten.
Eine wichtige Voraussetzung fiir eine
resilientere Ausrichtung von Politik,
Gesellschaft und Wirtschaft sind das
offene Vorausdenken zukinftiger
Moglichkeiten sowie der kompetente
Umgang mit Multioptionalitat. Auch
der verstandige Umgang mit Unschar-
fe — die sogenannte Ambiguitatstole-
ranz — wird ein wichtiger Erfolgsfaktor
werden.

/£

Um dies bereits bei der Studie zu
beriicksichtigen, wurden auch veran-
derte Rahmenbedingungen fiir 2030
betrachtet — und zwar in Form dreier
sich erganzender Zukunfts- und Sze-
narioprozesse: (1) die 2018 in einem
Open-Foresight-Prozess entwickelten
Deutschland 2030-Szenarien, (2) die
von der ScMI 2020 entwickelten Post-
Corona-Szenarien und (3) die 2021
entstandenen New Global Scenarios
zur globalen Wirtschaft und Weltord-
nung.

Der Expertenkreis

B |Ise Aigner, Prasidentin des Bayri-
schen Landtags

B Sabine Braun, akzente kommunika-
tion und beratung GmbH — Part of
Accenture, Principal Director

B Bertram Brossard, Hauptgeschafts-
flhrer der vbw — Vereinigung der
Bayerischen Wirtschaft e.V. sowie
der bayerischen M+E Arbeitgebers-
verbande

B Markus Ferber, MdEP, Vorsitzender
der Hanns-Seidel-Stiftung

B Harald Greiner, Holtzbrink Publishing
Group, Vice President IT, Technology
& Sourcing

B Johannes Hausmann, EBS Universitat
flr Wirtschaft und Recht

B Prof. Dr. Julia Lehner, Stadt Niirn-
berg, Blrgermeisterin, Geschaftsbe-
reich Kultur

B Prof. Dr. Dr. Elmar Nass, Kélner Hoch-
schule fur Katholische Theologie

B Prof. Dr. Christoph Neuberger, Freie
Universitat Berlin, Geschaftsfuh-
render Direktor des Weizenbaum-
Instituts

B Prof. Dr. Diane Robers, Hanns-Seidel-
Stiftung, Leiterin Akademie fiir
Politik und Zeitgeschehen
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B Rudolf Schleyer, Anstalt fir Kommu-
nale Datenverarbeitung in Bayern
(AKDB), Vorstandsvorsitzender

B Erwin Schneider, Landkreis Altotting,
Landrat

B Prof. Dr. Helmut Schénenberger,
UnternehmerTUM GmbH, Geschafts-
flhrer

B Univ.-Prof. Dr. Wolfgang H. Schulz,
Zeppelin Universitat, Lehrstuhl Mobi-
litat, Handel und Logistik

B Dr.-Ing. Artur Singer, Co-Founder &
CEO STABL Energy GmbH

B Maximilian Steiert, Europdische
Kommission (als Nationaler Experte)

B Prof. Dr.-Ing. Volker Stich, GF FIR
e.V., RWTH Aachen, Campus Cluster
Smart Logistik

B Prof. Dr. Frank Walthes, Vorsitzender
des Vorstands, Versicherungskam-
mer Bayern, Honorarprofessor fiir
Finanzdienstleistungen, insb. strate-
gische Transformation, Universitat
der Bundeswehr, Miinchen

B Dr. Johannes Winter, acatech, Leiter
Plattform Lernende Systeme

PC7 Pc8
RN M | Dic kontinu- | Zerfall der
ferliche Krise fl Ordnung

Der mit den verschiedenen Umfelds-
zenarien entfaltete Analyserahmen
hat die vielfaltigen Krisenphdnomene,
von technologischen Disruptionen
Uiber die Erosion der Mitte bis hin zu
dem sich verscharfenden Systemwett-
bewerb und den Herausforderungen
durch Klimawandel und Corona-
Pandemie, in einen plausiblen und
konsistenten Szenariokontext gestellt.
In einem spezifischen Analyseschritt
wurden die drei Szenariosdtze in
sieben Rahmenszenarien zusammen-
gefasst (siehe Grafik).

Die Impuls-Studie findet
sich hier: https://www.
hss.de/fileadmin/
user_upload/HSS/
Dokumente/Berichte/

Zukunsssenar HSS-ScMl-foresightlab_

Potitik 2030plus

Impuls-Studie_Zukunft-
Politik-2030plus-
PDF_220923.pdf

Ndhere Informationen:

+49 (5251) 150-572
fink@scmi.de

+49(0) 171-26 40509
burmeister@
foresightlab.de

Missionen in Unternehmen,
Politik und Gesellschaft

In ihrem Buch »Mission — auf dem Weg zu einer neuen Wirtschaft«

fragt Mariana Mazzucato, was ware, wenn die gleiche Innovationskraft,
die vor 50 Jahren die Menschheit auf den Mond brachte, auch auf die
Herausforderungen unserer Gegenwart angewendet wiirde. Diesen
Gedanken folgend, ist Missionsorientierung ein zentrales Thema in vielen
aktuellen Politikansatzen. Zeit, fiir einige Gedanken und Thesen.

Als direkte Folge des Sputnik-Schocks
hatte US-Prasident John F. Kennedy
bereits im Mai 1961 verkiindet, dass
die USA alles daran setzen sollten,
noch vor Ablauf dieses Jahrzehnts
einen Menschen auf den Mond

zu senden und ihn sicher zur Erde
zuriickzubringen. In einer Rede an der
Rice-University untermauerte er im
Herbst 1962 — also vor gut 60 Jahren
— das Ziel der Mondmission: » Wir
beschliefSen, in diesem Jahrzehnt zum
Mond zu fliegen ..., nicht weil es leicht
ist, sondern weil es schwer ist«.

Besonders interessant sind die dann
folgenden Satze, die weniger in Erin-
nerung geblieben sind: »... weil dieses

Ziel dazu dienen wird, unsere stdrks-
ten Energien und besten Féhigkeiten
zu organisieren, weil diese Heraus-
forderung eine ist, die wir bereit
sind, anzunehmen, eine, die wir nicht
aufschieben wollen, und eine, die wir
zu gewinnen beabsichtigen. «

Insbesondere durch diese Nachsatze
wird deutlich, warum das Apollo-Pro-
gramm noch immer eine Inspiration
fiir viele, noch heute giiltige Strategie-
und Fiihrungsansatze ist. Was aber

ist daran wirklich Gbertragbar? Kann
uns eine erfolgreiche, aber 60 Jahre
alte Mission den Weg weisen, um in
den heutigen Herausforderungen zu
bestehen?

These 1: Bei den Zielen darf es ein
bisschen mehr sein

Im Marz 1961 reichte NASA-Chef
James E. Webb seinen Budgetantrag
zur Finanzierung einer Mondlandung
vor 1970 ein, der von Prasident Ken-
nedy als zu teuer abgelehnt wurde.
Mit dem ersten Weltraumflug Yuri
Gagarins wenige Wochen spater
anderte sich fir Kennedy die Aus-
gangslage. Er spiirte die Demitigung
und die Angst der amerikanischen
Offentlichkeit vor dem sowjetischen
Vorsprung und verkiindete im Mai
1961 das Ziel einer bemannten Mond-
mission. Es war weiterhin teuer, kithn
und womoglich sogar leichtsinnig.
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Und es war unbeliebt, denn nach
einer Gallup-Umfrage hielten 58% der
Amerikaner die Idee einer Mondlan-
dung fur falsch. Vermutlich wére es
einfacher gewesen, etwas weniger
Leichtsinniges zu sagen, wie beispiels-
weise: »Wir werden unser Raumfahrt-
programm ausbauen.« Aber genau
dies tat Kennedy nicht; er setzte auf
ein grolRes Ziel, eine kithne Mission.

In den 1990er-Jahren haben James
C. Collins und Jerry I. Porras die
langlebigsten und erfolgreichsten
Unternehmen untersucht und heraus-
gearbeitet, weshalb sie die Uber die
Jahrzehnte wechselnden Herausfor-
derungen besser bewaltigen konnten
als ihre Wettbewerber. Ihr Ergebnis
war, dass erfolgreiche Unternehmen
besonders oft kilhnen Missionen
folgen — sogenannten BHAG's, »big
hairy auditious goals«. Dabei handelt
es sich nicht um schwerverstandliche
Zielsysteme oder detaillierte Auf-
gabenbeschreibungen, sondern um
herausfordernde und befliigelnde
Zukunfts- und Zielbilder.

Dariiber hinaus beschreiben Collins
und Porras, dass sich hochvisionare
Unternehmen nicht der »Tyrannei
des Oder« unterwerfen, sondern sich
stattdessen die »schopferische Kraft
des Unds« zu Nutze machen. So sei
eine strategische Mission jenseits
reiner Gewinnorientierung durchaus
mit pragmatischem Gewinnstreben
vereinbar. Und auch eine klare Vision
und Ausrichtung widerspricht nicht
der Nutzung zufalliger Chancen und
der Experimentierfreude.

These 2: Bei Strategien gilt: The
bad, the good and the robust

Es gibt viele Definitionen dafir, was
eine Strategie ist. Eine einfache (und
passende) besagt, dass eine Strategie
die Beschreibung eines Weges zu
einer Vision ist. Oftmals beginnt jetzt
aber bereits die Diskussion, denn fiir
einige ist die Vision jetzt Bestandteil
der Strategie, und fir andere eben
nicht. Entziehen kann man sich dieser
eher theoretischen Diskussion, indem
man die Perspektive umdreht und
feststellt, dass eine Vision allein noch
keine Strategie ist. Eine Vision oder
ein Ziel kdnnen gute Ausgangspunkte
flr eine Strategie sein. Die Strategie
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selbst muss jedoch skizzieren, wie
die Vision und die damit zusammen-
hdngenden Ziele tatsachlich erreicht
werden sollen.

In seinem Buch »Good Strategy/Bad
Strategy« hat Richard Rumelt diesen
Unterschied anschaulich beschrieben.
Danach sagt eine schlechte Strate-
gie zwar, wie ein Unternehmen in

der Zukunft aussehen sollte, aber es
lasst den Weg dorthin im Dunkeln.
Erkennen l&sst sich dies neben dem
Verwechseln von Zielen und Strate-
gien noch an drei weiteren Merkma-
len: (1) an der Unfahigkeit, sich den
eigentlichen Herausforderungen zu
stellen, (2) an unpassenden oder un-
durchfiihrbaren strategischen Zielen
sowie (3) an abstrusem Kauderwelsch
— sozusagen Bullshit-Bingo.

Was aber macht eine gute Strategie
aus — neben der Tatsache, dass sie
Uber das visionare Ziel hinaus einen
Weg in die Zukunft weist? Nach
Rumelt bedeutet Strategie vor allem
Fokussierung und damit Priorisie-
rung. Dabei werden dann einige Ziele
zugunsten anderer zuriickgestellt.
Dies entspricht dem Wesen einer
Strategie, die dann besonders prag-
nant ist, wenn sie klar beschreibt, was
man nicht machen mochte. Es kann
aber dann kritisch werden, wenn sich
die Fokussierung von den eigenen,
gestaltbaren Prioritaten auf die nicht
gestaltbaren, externen Rahmenbedin-
gungen Ubertragt.

Schein-Strategie
(oder auch nur
operatives Management/
(Business Excellence)

Gefahr
Schwache
Umsetzun
g Robuste
Vision

aber ...

Angesichts der Zunahme von Kom-
plexitdt und Ungewissheit kénnen
weder Unternehmen noch 6ffentliche
Institutionen auf Basis eindeutiger
Prognosen und sicherer Rahmenpa-
rameter planen. Stattdessen miissen
sie alternative Szenarien entwickeln
und bei ihrer Entscheidungsfindung
bertcksichtigen. Je nach Einschatzung
der Ungewissheit kann das bedeuten,
sich auf einzelne Szenarien zu fokus-
sieren oder mehreren Szenarien im
Rahmen eines robusten Ansatzes zu
entsprechen. Dabei reichen robuste
Ansatze von der Absicherung von
Strategien (beispielsweise durch Ver-
sicherungen) tber erganzende oder
duale Strategien bis hin zu wirklich
integrativen Ansatzen.

These 3: Je starker der
Transformationsbedarf,
desto wichtiger die
Missionsorientierung

Schon Heraklit wusste, dass nichts
so bestdndig ist wie der Wandel.
Dennoch gibt es in Gesellschaften,
Staaten und Unternehmen Phasen
besonders starken, grundlegenden
und haufig auch sprunghaften Wan-
dels, der dann als Transformation
bezeichnet wird. Ausldser solcher
Transformationen kdnnen neue tech-
nisch-wirtschaftliche Méglichkeiten
(Digitalisierung), relevante Umfeld-
veranderungen (Klimawandel) oder
deutlich veranderte gesellschaftliche
Bediirfnisse sein.

Robuste Vision mit
praktikablen

—Jp strategiepfaden

“Good Strategy”
aber

Gefahr

Umsetzung der
falschen Ziele

Das Stockholm Environment Institute
und der Wissenschaftliche Beirat der
Bundesregierung Globale Umwelt-
verdanderungen haben jeweils eine
»GroRe Transformation« angemahnt.
So beschreibt der WBGU, dass in den
drei Transformationsfeldern Ener-
gie, Urbanisierung und Landnutzung
jeweils Produktion, Konsummuster
und Lebensstile so verédndert werden
missen. In wie weit sich aus den
aktuellen multiplen Krisen, der »Zei-
tenwende« oder der »New Era« neue
Transformationsfelder ergeben, lasst
sich heute noch nicht abschatzen.

Jede Transformation kann als ein
langfristiger, mehrere Jahrzehnte
andauernder Lern- und Suchprozess
verstanden werden, der mit vielen
Unsicherheiten verbunden ist. Zum
Abschluss kommt eine Transformation
erst dann, wenn sich neue System-
strukturen dauerhaft etabliert und
stabilisiert haben. In den davor liegen-
den Umbruchzeiten reicht die Lésung
einzelner, aktueller Systemprobleme
nicht aus, da sie fast zwangslaufig
neue Problemfelder in der Zukunft
nach sich zieht und so das Vertrauen
in politische Entscheidungsfahigkeit
abnimmt.

Daher ist in den vergangenen Jahren
der Begriff »Mission« im 6ffentlichen/
politischen Bereich vielfach aufgegrif-
fen worden. Nach Mariana Mazzucato
bedeutet der darauf aufbauende
missionsorientierte Ansatz, »der Wirt-
schaft Ziele zu setzen und dann die
Probleme, die zu |6sen sind, um diese
Ziele zu erreichen, in den Mittelpunkt
des Neuentwurfs unseres Wirt-
schaftssystems zu stellen.« Darunter
versteht sie den Entwurf politischer
Programme, die unter Einbeziehung
von Unternehmen wie von Blirgern
iber ein breites Spektrum wirtschaft-
licher Akteure hinweg Investitionen,
Innovationen und Zusammenarbeit
katalysieren.

Szenarien kénnen einen gedanklichen
Rahmen fiir die Formulierung solcher
Missionen liefern. So hat die Initiative
D2030 in einem offenen Szenario-
prozess verschiedene Zukunftsbilder
far »Deutschland 2030« entwickelt
und in einem Dialogprozess bewer-
tet. Ein wesentliches Charakteris-
tikum der Szenarien ist, dass sie

Politik

Lobbyismus-gepriigte

Gefahr
Populismus \
Nachhaltige
Breitere Zukunftsorientierung
Biirger- —’ in der Gesellschaft
beteiligung
Visiondres Denken
Kurzatm'ge’ l.'n der PO"'tik

Gefahr

Elitentum

insgesamt 33 Schlisselfaktoren aus
verschiedenen Systembereichen wie
Wirtschaft, Politik, Bildung, Arbeit,
Innovation, Umwelt oder Sicherheit
verknipfen. Darlber hinaus hat die
Szenario-Bewertung gezeigt, dass
die sogenannten »Neue Horizonte«-
Szenarien einen gemeinsam getrage-
nen Wunschraum skizzieren, der als
Basis flr gesellschaftliche Missionen
verstanden werden kann.

These 4: In einer komplexen Welt
geht es um “Zukunft fiir alle”

Missionen kdnnen zwar von Visio-
naren angestoRen oder entworfen
werden, aber kaum noch im Allein-
gang umgesetzt werden. Dies gilt in
Unternehmen, wo zunehmend koope-
rativ gepragte Ecosysteme zu gestal-
ten sind, aber auch in politischen
Handlungsfeldern, die von nochmals
starker wachsender Komplexitat ge-
pragt sind. In der Konsequenz spricht
die Expertenkommission Forschung
und Innovation (EFI) sogar von Neuer
Missionsorientierung und unter-
scheidet diese von der klassischen
Form, wie sie exemplarisch bei der
US-amerikanischen Mondmission zum
Tragen kam.

Klassische Missionen waren dar-

auf ausgelegt, ein technologisches
GrolRvorhaben mittels Innovationen
voranzutreiben — meistens unter
zentraler Leitung wie hier der NASA.
Demgegeniiber sind heutige Missio-
nen weitaus komplexer. So lassen sich

globaler Klimaschutz, die Energiewen-
de oder européische Technologie-
oder Daten-Souveranitdt nur durch
ein Zusammenspiel von technologi-
schen Innovationen mit politischen
Aktivitaten und gesellschaftlichen
Verhaltensanderungen realisieren.
Dariber hinaus berlhren solche
Missionen stets viele Politikfelder
gleichzeitig. Daher erfordert die Neue
Missionsorientierung eine enge Ko-
operation verschiedener Ministerien,
die Einbindung von Expertengruppen
und vor allem auch den gesellschaft-
lichen Dialog mit Blrgerinnen und
Burgern.

In der Reflexion ihres Szenariopro-
zesses kommt die Initiative D2030

zu einem ahnlichen Ergebnis und
beschreibt das Leitmotiv »Zukunft fir
alle«, das auf einer Verbindung von
Zukunfts- und Missionsorientierung
mit zivilgesellschaftlicher Partizipa-
tion aufsetzt. Danach besteht bei
einer isolierten Zukunftsorientierung
die Gefahr des Elitentums, wahrend
zukunftsvergessene Partizipation die
Grundlage fiir Populismus sein kann.
Es kommt folglich darauf an, sowohl
die Zukunfts- und Missionsprozesse
breit aufzustellen, als auch Partizipa-
tionsprozesse an zukiinftigen Heraus-
forderungen auszurichten.

Ndhere Informationen:

+49 (5251) 150-572

J fink@scmi.de
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Die aktuelle Ausgabe des Startup
Monitor 2022 weist deutlich darauf
hin, dass uns die aktuellen Krisen
und Herausforderungen wie in einem
Brennglas zeigen, welche Bedeutung
Innovationen von Startups zukom-
men, beispielsweise bei nachhal-
tiger Energieversorgung oder bei

der digitalen Effizienzverbesserung.
Zudem will Europa als erster Konti-
nent weltweit mit dem European Deal
klimaneutral werden. Ob dieses Ziel
wie geplant bis 2050 erreicht werden
kann, hangt davon ab, inwieweit die
Bundesregierung bereit ist, innova-

Szenario-Whitepaper

Die Zukunft des
Startup-Ecosystems
in Deutschland

konnte — und welche Faktoren seine
Entwicklung beeinflussen konnten.
Dazu wurden insgesamt 19 Schlissel-
faktoren identifiziert, die sich grob in
10 Startup-GroRen (z.B. Griindungs-
modalitdten, Geschaftsmodelle,
Vernetzungsgrad im Ecosystem) und
9 allgemeinere UmfeldgréRen (z.B.
Kommunal- und Regionalentwicklung,
Forderstruktur und -inhalte, Werte-
entwicklung) gliedern lassen. Darauf
aufbauend entstanden acht Szenari-
en, die auf einer Szenario-Landkarte
in vier Kerndimensionen unterteilt
werden kdnnen.

Zur Bewidltigung der Transformationen von Wirtschaft F y ; R ST Echnologien , , _

. . g gerade auch aus dem Startup-Umfeld 1) Wie hoch ist der Beitrag der Star-
und Gesellschaft werden immer wieder neue Ideen und A ertrauen zu schenken und optimale tups zur wirtschaftlichen Entwick-
Entwick|ungen benﬁtigt_ Auch der Bundeskanzler sieht, dass . Voraussetzungen fur Netzwerke und lung und wie griindungsfreundlich

s q q m . (B “ Okosysteme zu liefern. Die Startup- sieht dabei das Umfeld/Ecosystem
Startups mit ihren innovativen Ansatzen und Technologien - L Stratq BN e e gicrung aus AuS?
einen essenziellen Beitrag zur Weiterentwicklung und &"j dem Juli 2022 liefert dafir erste 2) Wie disruptiv ist das Umfeld/Eco-

Erneuerung unserer Wirtschaft und Gesellschaft leisten. !
Um die Chancen auf Wertschopfung auch am Standort

Deutschland nutzen zu kénnen, brauchen Startups optimale
Rahmenbedingungen, Netzwerke und 6kosysteme. Die
Bundesregierung hat daher 2022 die erste umfass:endg'
Startup-Strategie beschlossen. Die ScMI hat zu diesem
Szenarien entwickelt und in einem Whitepaper beschri

Die aktuellen Krisen haben gezeigt,
dass unsere Gesellschaft immer wie-
der vor neuen und unterschiedlichen
Herausforderungen stehen wird. Ob
Digitalisierung, Inflation, Klimakrise,
Strukturwandel, Pandemie oder auch
die zunehmende Bedeutung von
Sicherheit — alles verandert unsere
Arbeitswelt, unsere Wirtschaft und
auch den sozialen Zusammenhalt.
Gleichzeitig stoRen diese Herausfor-
derungen allerorts tiefgreifende Ver-
anderungsprozesse an, die bekannte
Strukturen, Prozesse und Systeme’
grundlegend erneuern oder zu ver-
bessern versuchen. :

Solche Transformationsprozesse erfol-
gen im Wechselspiel von politischen,
sowie gesellschaftlichen und 6kono-
mischen Akteuren. Wer aber sind die
o6konomischen Akteure der Zukunft?
Und was kénnen wir dazu beitragen,
dass es europdische oder im besten
Fall deutsche Aktuere sind, die an der
Spitze dieser Transformation stehen?
Diese Frage stellt sich umso drin-
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~ platze geschaffen und die Wirtschaft ' M

sind Startups oft Vorreiter

system und welche Rolle spielen
digitale Plattformen?

3) Welchen Einfluss haben regionale
Cluster und wie relevant ist die
Vernetzung innerhalb der Ecosyste-

me?

die ScMI hat sich die Frage
gestellt, wie das Startup-Okosystem
in Deutschland zukiinftig aussehen

Lokale Szenen als
Generatoren fir neue Ideen
am Tropf der Konzerne

gender, nachdem kein deutsch‘gs .
Unternehmen mehr unter de
wertvollsten Borsenunterneh
der Welt zu finden ist, undsauch die
Innovationskraft des Mittelstands in
der Kritik steht.

Szenen als
Side-Kicks

Etablierte Konzerne
enteilen allen durch
interne, agile
Innovationsnetzwerke

v
So mancher Blick richtet sich dahe <
auf das europaische und deutsche
Startup-f)kosystqm. Da Startups

wichtige Rolle in Transformat

zessen spielen, stehen sie auch
Motor fir Innovation und Fortst

#1
Agile Riesen

#8

#5

Gerade durch die agilen Strukii e Politisch zementierte Al nicayi
und innovativen Ideen habe . Herrschaft globaler Oko“sonale
die Féhigkeit, neue Technolog Griinder-

Geschaftsmodelle zu entwickelfdie™ - Konzerne

alteingesessene Industrien herausfor-
dern und verandern kénnen. Durch
diesen Wandel kénnen neue Arbeits-

zentren

Machtige GroBkonzerne steuern
Innovations-dynamik und
-landschaft zur Profitmaximierung

Politische Etablierung und
inhaltliche Steuerung regionaler
Grindungs-Hotspots

insgesamt gestarkt werden. Zudem

chen wie Nachhaltigkeit ar
Verantwortung, wodurch auch ges
schaftliche Veranderungen initiiert
werden kénnen.
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4) Wie sehen unternehmerische
Zielsysteme in einem Startup-Eco-
system — und darlber hinaus —in
der Zukunft aus?

Anhand dieser vier Kerndimensionen
sowie zusatzlicher Kriterien lassen
sich die acht Szenarien lber ein zu-
kiinftiges Startup-Ecosystem kompakt
beschreiben:

B Szenario 1 (»Agile Riesen«)
beschreibt ein Szenario, indem
etablierte Konzerne allen Wettbe-
werbern durch interne und agile
Innovationsnetzwerke enteilen.
Konzerne haben beispielsweise
eigene Hochschulen als Startup
Initiatoren.

B Szenario 2 (»Hippe Startup-Szene
als Side Kick«) sieht eher eine loka-
le, hippe und kulturell geschlosse-
ne Startup-Szene als Generatoren
fir neue Ideen. Diese arbeiten oft
am Tropf der Konzerne und vor
allem in geeigneten regionalen
Umfeldern.

M Szenario 3 (»Goldrausch in
Startup-Valleys«) ist ein Szenario,
indem eine umfangreiche Finanzie-
rung junger (Tech-)Startups mit der
Absicht der schnellen Gewinnmaxi-
mierung stattfindet. GrofRe Unter-
nehmen versuchen dabei immer
mehr den Startup-Charakter zu
kopieren und ihre Inhouse-Trans-
formation voranzutreiben. Startups
erweitern dabei die vorliegende
Unternehmenslandschaft.

B Szenario 4 (»Regionale Smartup
Netzwerke«) umfasst ebenfalls
eine massive Forderung von Star-

26 — Jahresbericht 2022

tups, die aber unabhéngig und ge-
meinwohlfokussiert arbeiten. Dies
geschieht zumeist durch externe
Kooperationen und Joint Ventures
in vorwiegend regionalen Clustern.
Der Einfluss von Hochschulen spielt
dabei eine groRe Rolle. Vorhande-
ne Unternehmen verlieren dabei
durch zogerliche Anpassung ihrer
Geschaftsmodelle und hoher
Innovationsgeschwindigkeit den
Anschluss.

Szenario 5 (»Oko-soziale Griinder-
zentren«) beschreibt die Bildung
einzelner regionaler Inkubations-
Cluster und Grunderzentren ohne
thematische Bindungen. Dabei
fallt auf, dass landliche Regionen
zunehmest aufholen. Moderate
Virtualisierung geht mit eher inte-
grativen Arbeitsprozessen einher.
Trotz kultureller Offenheit verliert
Deutschland/Europa zunehmest an
wirtschaftlichem Gewicht.
Szenario 6 (»Virtuelle Startups

als Hoffnungstrager«) ist von
Virtualisierung gepragt. Regionen
bemihen sich dabei um Startup-
Ansiedlungen, merken aber
schnell, dass regionale Standort-
faktoren an Bedeutung verlieren.
Startups arbeiten vorwiegend in
virtuellen Netzwerken mit einem
hohen Beitrag zur wirtschaftlichen
Entwicklung.

Szenario 7 (»Regulative und
kulturelle Innovations-Ldahmung«)
beleuchtet eine zu stark gemein-
wohlorientierte Regulierung und
Sicherheitsdenken seitens des
Staates. Dieses hemmt die Innova-
tionen und flhrt langfristig zu einer

Ausdinnung in der Unternehmens-
landschaft. Vielversprechende
Startups werden zunehmest von
etablierten und (vorwiegend aus-
landischen) Konzernen geschluckt.

B Szenario 8 (»Politisch zementierte
Herrschaft globaler Konzerne«)
stellt eine Welt dar, in der machti-
ge Konzerne die Innovationsdyna-
mik und-landschaft entscheidend
steuern. Agile Unternehmen arbei-
ten profitmaximierend, bewaltigen
dabei aber eher inkrementelle
Innovationen (first things first). Der
zunehmende Einfluss von privaten
Bildungseinrichtungen spiegelt sich
hier kaum im Griindungsverhalten
wieder.

Im weiteren Vorgehen sollen die
Szenarien in unterschiedlichen
Formaten vorgestellt und diskutiert
werden. Dabei kdnnen sie als Basis
fiir einen offenen Prozess erganzt und
weiterentwickelt werden. Eine erste
Bewertung der Szenarien hinsichtlich
der Nahe zur Gegenwart sowie der
zu erwartenden und gewinschten
Zukunft ist ebenfalls in Planung.

Im Rahmen der digitalen Next Econo-
my Open 22 (»NEO22«) wurden die
Szenarien erstmals 6ffentlich vor-
gestellt und diskutiert. Erste Ergdn-
zungen und Anmerkungen durch die
Teilnehmer konzentrierten sich auf
eine engere Beleuchtung der finanzi-
ellen Netzwerke und der Vernetzung
zwischen deutschen, européischen
und ausléndischen Netzwerken,
insbesondere im Hinblick auf globale
Investoren.

c Mun Transformation?
Stand - Szenarien und
Perspektiven

Die Prdsentation der Startup-Ecosystem-
Szenarien im Rahmen der Next Econo-
my Open kann auf YouTube angesehen
werden: https.//www.youtube.com/
watch ?v=nK4-ijOuNHs

) ‘ +49 (0)5251 150 585
I guenther@scmi.de
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Die Zukunft der Angebotskommunikation

Handel 2035 — Denkbare
Marketingwelten von morgen

Kaum ein anderer Zukunftsprozess innerhalb der ScMI AG weist eine
ahnlich hohe Kontinuitat und Historie auf wie die Betrachtung der
zukiinftigen Kommunikation im Handel. Bereits 2005, also vor knapp 20
Jahren, fiihrten wir mit dem EHI Retail Institute die erste gemeinsame
Studie zu diesem Thema durch, welche 2013 erstmalig aktualisiert wurde.
2022 haben wir uns nun erneut unter der Leitung von Marlene Lohmann
auf die Reise in die Zukunft begeben.

In guter EHI-Tradition konnten wir im

Szenarioprozess auf die Unterstit-
zung und Expertise einer kreativen
und kompetenten Projektgruppe aus
Vertretern verschiedener Handels-
unternehmen und Agenturen bauen.
Gleichzeitig bildete das Vorhaben
den Startpunkt einer umfassenderen
Initiative zur Zukunft der Angebots-
kommunikation, welche die Szena-
rioinhalte langfristig vertieft und

die Entwicklung von Strategien und
MafRnahmen innerhalb der Handels-
unternehmen begleitet.

Bei der Wiederauflage von Szenario-
Prozessen stellt sich grundsatzlich die
Frage nach dem »Neuen«. Was hat
sich am Denken Uber die Zukunft der
Kommunikation seit den nunmehr
fast zehn Jahren verdandert? Dazu
werfen wir zunachst einen groben
Blick auf die aktuellen Ergebnisse, die
detailliert in der EHI-Studie »Die Zu-
kunft der Angebotskommunikation«
veroffentlicht wurden.

Ein Blick auf die aktuelle Szenario-
Landschaft zeigt, dass sich die

derzeitigen Zukunftsbilder zunachst
in finf Gruppen unterteilen lassen.
Dies erfolgt anhand von drei grundle-
genden Kernfragen, die wesentliche
Weichenstellungen fiir die zukiinftige
Entwicklung sind:

Servitisierung: Ein wesentlicher
Unterschied der Szenarien liegt in

der Frage, inwiefern es dem Handel
gelingen wird enge und direkte Kun-
denbeziehungen durch die Schaffung
von digitalen Services zu etablieren.
Dabei geht es im Kern um den Aufbau
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einer tiefgehenden Kundenkenntnis
aus der Sammlung und Verdichtung
gewonnener Daten und die Nutzung
dieses intimen Kundenwissens zur
Schaffung einzigartiger Mehrwert-
dienste. So kdnnen Kaufverhalten
und Nutzungsinformationen smar-
ter Home-Devices maligeblich die
Kaufinspiration, die Vermeidung von
Fehlkdufen, die Automatisierung von
Standardbeschaffungen, die Schaf-
fung individueller Produktunikate und
zielgenaue Empfehlungen unterstit-
zen und den Konsumenten in smarten
Eco-Systemen binden. Das Tracking
der Gesundheitsdaten eines Haustie-
res zur Generierung von Futter- und
Behandlungsempfehlungen durch die
Firma Fressnapf ist hier nur eines von
vielen bereits heute in Grundziigen
sichtbaren Beispielen.

Emotionalisierung: Eine zweite Rich-
tungsweisende Frage an die Zukunft
ist die Emotionalitdt des Kunden-
verhaltens. So kdnnte in Zukunft

die Schaffung einer emotionalen
Bindung durch die Vermittlung eines
zielgruppenbezogenen Images oder
die Verkorperung spezifischer Werte
eine weitaus grofRere Rolle als heute
spielen. Kunden wiirden so ihren
Konsum in den Zusammenhang eines
Ubergeordneten Purpose stellen und
Verhaltensaspekte bei der Auswabhl

CLUB
ECO-SYSTEM
Tiwlgruppenorientierte
Hindler-Netewerke
kreiren emotionale
Partnerschaften mit

Handels-

Partnerschaft

Intensive Bindung in
emotionalen
Okosystemen

Werte-
Gemeinschaft

Produktvermarktung im

ihrer Handelspartner beriicksichtigen.
Andererseits kdnnte dieses Denken
einer harten Rationalitat weichen, bei
der Produkt, Preis und Servicevorteile
gegeneinander niichtern abgewogen
werden. Der hinter dem jeweiligen
Angebot stehende Handler wird weit-
gehend unsicht- und austauschbar.
Eine Entwicklung die in wirtschaftlich
kritischen Umfeldern ebenso greifen
kann wie in durch digitale Marktplatze
und Kl-Assistenten gepragten Welten.

Disintermediation: Eine weitere
Entscheidung liber die Zukunft der
Kommunikation fallt anhand der
Disintermediation. Diese bezeichnet
das Eintreten neuer Player in die
direkte Kommunikationsbeziehung
zwischen Handlern und Konsumen-
ten. So kdnnten in der Zukunft starke
Marktplatze und Shopping-Assisten-
ten entstehen, welche die Angebote
verschiedenster Handler biindeln und
Beratungsfunktionen fur den Kun-
den bieten. Preissuchmaschinen und
Smarte-Shopping-Bots kdnnten so
zum zentralen Anlaufpunkt der Kon-
sumenten werden und den Handel
zum Erfullungsgehilfen dort getatigter
Abschliisse machen.

Aus der Kombination dieser drei Kern-
fragen ergeben sich fiinf grundsatz-
liche Welten, die dhnliche Szenarien

SMART
RETAIL
Eco-Systeme mit

funktionicrendem
Mehrwert schaffen
digitabe Kunden-
integration
. DIGITAL
b REEN

bindeln und Archetypen von Kun-
denbeziehungen beschreiben. Diese
lassen sich wie folgt skizzieren:

(1) Zweckbeziehung: Diese Welt be-
schreibt die loseste Form der Bezie-
hung zwischen Handlern und Kon-
sumenten. Zwar erfolgt eine direkte
Kommunikation, diese bleibt jedoch
im Kern auf das Sortiment und ins-
besondere auf den Preis beschrédnkt.
Grund hierfir ist ein stark rationales
Kundenverhalten und ein Fehlen

von Servicesystemen. Eine laute und
breite Kommunikation zur Gewinnung
der illoyalen Kunden fiir den jeweils
nachsten Einkauf ist die Folge.

(2) Wertegemeinschaft: Die Wertege-
meinschaften sehen fir die Zukunft
die Produktvermarktung in einem
starken emotionalen Kontext. Hier
geht es im Kern um die Schaffung
zielgruppenbezogener Werte-Welten,
welche die Kunden fir sich einneh-
men und binden. Digitale Service-
systeme sind dabei nachrangig oder
aufgrund starker Regularien (z.B.
Datenschutz) schwer umsetzbar. Ein
mogliches Szenario in diesem Feld ist
die »Ethische Wertegemeinschaft,
welche hoch sensibel auf Fragen der
Nachhaltigkeit und gesellschaftlichen
Verantwortung schaut und die Kom-
munikation zum SpieRrutenlauf im
Minenfeld der politischen Korrektheit

Rationale
Partnerschaft

Enge Kundenbindung
durch funktionale
Servicebeziehungen

. Beziehungsverlust

Rationale Transaktions-
beziehungen mit
zunehmender
Disintermediation

macht. Ein weiteres Szenario sieht die
Entstehung dieser Gemeinschaften

in enger Verbindung zu einer Renais-
sance des POS, der zum Identifika-
tions- und Erlebnisort statusorientier-
ter Marken wird.

(3) Handelspartnerschaft: Die wohl
anspruchsvollste Zukunft wird durch
das »Club-Ecosystem« beschrieben.
In dieser Zukunft formen Handler
emotionale und zielgruppenbezogene
Welten, die durch digitale Service-
beziehungen zu Clubs mit echtem
Mehrwert verbunden sind. So werden
Kunden durch die »Angst etwas zu
verpassen« angezogen und langfris-
tig in einer engen Dialogbeziehung
gebunden. Dabei entstehen Produkte
vielfach aus der Community und wer-
den zunehmend kundenindividuell
konfiguriert und produziert.

(4) Funktionale Partnerschaft: Zwei
weitere Szenarien sehen die Zukunft
in der Entwicklung rein funktionaler
Servicepartnerschaften. Technik und
Funktion schlagen hier Emotion. So
entstehen vielfach groRe technologie-
getriebene Handler, die ihren Kunden
auf Basis vernetzter Systeme und
Daten einzigartige Mehrwerte bieten.
Eine emotionale Marke tritt dabei in
den Hintergrund. Die angebotenen
Services kénnen sich dabei primar
auf die Kunden-Convenience richten
(»Smart Retail«) oder auf die Schaf-
fung intelligenter Nachhaltigkeits|o-
sungen durch vollstandig veranderte
Geschaftsmodelle und Konsumfor-
men (»Digital Green«).

(5) Beziehungsverlust: Die wohl
kritischste Zukunft fir den Handel
liegt im Beziehungsverlust. Rationale
Konsumenten kénnten in Zukunft

die Nutzung »neutraler« Einkaufsbe-
rater auf der Grundlage Kinstlicher
Intelligenz bevorzugen, welche das
Tor zum gesamten Warenangebot
darstellen. Lernende Systeme kénn-
ten so Vorschldage und Empfehlungen
zum jeweils glinstigsten Preis aus der
Menge eines handlerlbergreifenden
Warenangebotes generieren. Direkte
Beziehungen zwischen Konsumenten
und Handlern sowie der Industrie
wirden so weitgehend verschwinden.

wie Gemeinsamkeiten. So bleiben

grundsatzliche Themen und Denk-

richtungen erhalten. Diese beziehen
sich im Kern auf die Bedeutung von

Rationalitdt, Nachhaltigkeit oder auch

Services. Jedoch werden diese The-

men gedanklich zu neuen Bildern und

Szenarien verbunden. Dies lasst sich

an zwei Beispielen verdeutlichen:

B Wahrend vor zehn Jahren das
Thema »Nachhaltigkeit« primar in
einem Zukunftsszenario miindete,
das eine rationale und verzichts-
orientierte Welt kritischer Konsu-
menten beschreibt, herrscht heute
eine differenzierte Sicht vor. Hier
werden eine stark rationale und
gleichzeitig digitale griine Welt mit
starken Kundenbeziehungen (»Di-
gital Green«) und eine vorwiegend
emotional und ethisch gepragte
grine Welt (»Lifestyle Ethics«)
unterschieden. Entwicklungen,
welche das Denken der Arbeits-
gruppe fur neue Wege maligeblich
geoffnet haben.

B Ahnliche Effekte sind im Hinblick
auf das Thema »Preisorientie-
rung« festzustellen. Wurde vor
zehn Jahren noch primar die
Schnadppchenjagd und eine voll-
standige Werbeablehnung betrach-
tet, entstehen nun Bilder von einer
rationalen und preisorientierten
Welt, die durch disintermediare
Plattformen zu véllig neuen Her-

dass die inhaltliche Beschreibung und
Detailierung dhnlicher Szenarien sich
im Zeitablauf verandert. Auch wenn
die grundsatzlichen Denkrichtungen
konstant bleiben, ergeben sich — z.B.
durch neue Technologien — neue
Facetten innerhalb der Szenariobe-
schreibungen. Waren in der Vergan-
genheit emotionale Servicewelten
weitgehend mit dem Online-Einkauf
unvereinbar, eréffnet das Metaverse
heute neue Mdglichkeiten innerhalb
dieses Szenarios.

Als Fazit |dsst sich festhalten, dass

ein Szenario-Update in grofReren
Zeitabstdnden sinnvoll oder sogar
notwendig ist. Es erschafft neue Bilder
in der Landkarte der Zukunft, selbst
wenn alte Fixpunkte erhalten bleiben.
Unternehmen kdnnen so sicherer
navigieren und ihren Kurs neu lber-
prifen. In diesem Sinne wiinschen
wir allen Beteiligten eine erfolgreiche
Arbeit mit den Szenarien und hoffen
auf eine Fortsetzung in 2030.

Die Studie zur Zukunft
der Angebotskommu-
nikation kann beim EHI
bestellt werden:
https.//www.ehi.org/
produkt/studie-die-
zukunft-der-angebots-
kommunikation-pdf/

Bleibt die Frage nach dem ,Neuen”.

emotionalen Kontext

Preis-Agenten
treiben

Kommunikative ausforderungen fuhrt. Néhere Informationen:
Disintermediation in

it Zweck-Beziehung Vergleicht man die Ergebnisse und
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Lose und punktuelle
Transaktionsbeziehungen

Diskussionen der verschiedenen
Projekte im Zeitablauf werden
Unterschiede ebenso erkennbar

Solche Unterschiede auf der Ebene
der Szenarien lieRen sich beliebig ver-
tiefen. Gleichzeitig ist festzustellen,

+49 (0)5251 150 573
kuhle@scmi.de

Jahresbericht 2022 — 29



Zukunftsstudie mit Sommer & GoRfmann

Mediennutzungsverhalten
der Zukunft

Welche Medien werden wir in Zukunft konsumieren? Und welche Inhalte
werden uns prasentiert? Werden wir Werbung nicht nur tolerieren, sondern
auch genieBen? Mit diesen spannenden Fragen setzte sich die ScMI in
einem Projekt gemeinsam mit der Mediaagentur Sommer & Golmann

auseinander.

Dass Papier einmal knapp und teuer
wird, ist eine Entwicklung, mit der nur
die wenigsten gerechnet haben durf-
ten. Dabei ist Papier nach wie vor ein
Rohstoff von héchster Relevanz fiir
viele Industrien, unter anderem auch
flr Medien. Dies ist nur eines von vie-
len Beispielen, die verdeutlichen, dass
es sich lohnt, Gber die Zukunft der
Kommunikationsmittel und wie wir
sie nutzen werden, nachzudenken.

Vor diesem Hintergrund hat die Me-
diaagentur Sommer & GoRmann aus
Aschaffenberg einen Zukunftsprozess
angestoRen. In einem Expertengremi-
um mit Vertretern aus dem Agentur-
bereich und Marketingverantwortli-
chen aus dem Handel (z.B. POCO und
Netto) wurde das Mediennutzungs-
verhalten der Zukunft ndher analy-
siert. Entstanden sind dabei sieben
Zukunftsszenarien, welche wichtige
Erkenntnisse fur die Gestaltung von
Marketingstrategien bringen werden.

Iradition'und" ~ Inszenierung i.d.
honunuitdt

digitalen Vielfalt

2 3 4 5
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Digitaler BigTech gibt den
Optimismus Kurs vor

Am Beginn des Projektes bestand eine
wichtige Aufgabe in der Definition,
was genau als Medium be- und aufge-
griffen werden kann. Schnell stand die
Erkenntnis fest: Ganz schon viel! Nicht
nur die Zeitung im Briefkasten oder
die App auf dem Handy zahlt hierzu.
Auch die klassische LitfaBsaule oder
das digitale Display, das Radio im Auto
und der Podcast — alles Medien. An-
gesichts dieser Vielfalt stellt sich umso
dringender die Frage, welche Medien
wir in Zukunft nutzen werden. Dies ist
nicht nur fir Endkonsumenten eine
relevante Frage, sondern natirlich
auch fiir Unternehmen. Denn Medien
sind nicht zuletzt unverzichtbar in
Bezug auf den Kundenkontakt.

a

Degrowth -
Griin geht vor

Mit dieser Definition in der Tasche
(und im Hinterkopf) begann unsere
Arbeit im Szenario-Management™.
Gemeinsam wurden ein Systembild
erarbeitet und ein Katalog moglicher
Einflussfaktoren erstellt. Mithilfe ei-
ner Vernetzungsanalyse konnten nun
19 Schlusselfaktoren ausgewahlt und
mit Projektionsportfolios hinsichtlich
zuklnftiger Entwicklungen beschrie-
ben werden. Im Rahmen einer Kon-
sistenzanalyse wurden diese Projek-
tionen anschlieRend miteinander in
Beziehung gesetzt. So ergab sich ein
zuklnftiger Moglichkeitsraum, der
durch verschiedene Kerndimensionen
naher beleuchtet werden kann:

Werte: In kaum einem anderen
Bereich spiegeln sich die inneren
Uberzeugungen und Vorstellungen
der Konsument:innen wieder wie in
den Medien: Was und wie konsu-
miert wird, hangt in hohem MaRe
davon ab, wie die Welt gesehen wird
und wer man glaubt, in ihr zu sein.
Insbesondere im Hinblick auf die

BILLEKEINE:

WErbnng

#2 Inszenierung in der digitalen Vielfalt

Infotninment und Uiser-generated content prage Aediermet

#3 Digitaler Optimismus
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Nutzung von Medien als Werbeflache
stellt sich hier die Frage, inwiefern
Konsument:innen auch in Zukunft
bereit sind, Werbung (im Austausch
gegen kostenfreie Angebote) anzu-
nehmen und darliberhinausgehend
auch ihre eigenen Daten zu teilen.
Innovationen: Unweigerlich hangt
unser Mediennutzungsverhalten
davon ab, welche Moglichkeiten sich
durch innovative Kanale ergeben.
Werden wir uns bald alle im Meta-
verse anstatt im Café um die Ecke tref-
fen? In Verbindung mit Innovationen
ergeben sich zudem eine Reihe von
strategischen Fragestellungen. So gilt
es zu diskutieren, inwiefern ein hoher
Innovationsgrad mit neuen Geschafts-
modellen verbunden ist und ob sich
die Marktmacht hin zu globalen GroR-
konzernen verschieben konnte.
Regulierung: Wie in Zukunft Medien
genutzt werden, hangt auch in hohem
MaRe davon ab, wie die nationale
Gesetzgebung Freirdume gestaltet
und einrdumt. Gerade hinsichtlich
des hohen Disruptionspotentials der
neuen Medien ist eine Klarung von
Kompetenzen, eingeforderter Trans-
parenz und nicht zuletzt des Verbrau-
cherschutzes notwendig. Denn wie
uns Beispiele wie TikTok zeigen: Unser
Mediennutzungsverhalten sagt viel
Uiber uns aus.

Speakem und digiase Dipia fweiche User
\petinch reacgeren} bem Korm ngirimen

Anhand dieser Kerndimensionen und
weiterer wichtiger Faktoren wurden
mogliche Zukiinfte des Mediennut-
zungsverhaltens beschrieben:

B Szenario 1: Tradition und Kontinui-
tat — Weiterentwicklung bekannter
Kommunikations- und Markenwel-
ten

B Szenario 2: Inszenierung in der di-
gitalen Vielfalt — Inszenierung und
User-generated content pragen die
neue Medienwelt

B Szenario 3: Digitaler Optimismus —
Werteorientierte Wohlstands- und
Wissensgesellschaft

B Szenario 4: BigTech gibt den Kurs
vor — Wachstumsmarkt Werbung:
BigTech auf dem Siegeszug

B Szenario 5: Degrowth Griin geht
vor — Bewusster Konsumverzicht
durch shared Economy mit gerin-
ger Werberelevanz

B Szenario 6: Erzwungener Konsum-
verzicht — Gebremste (digitale)
Innovation und Fokus auf Preis-
kommunikation

B Szenario 7: Bitte keine Werbung —
Skeptische Konsumenten, Paywall
und Regulierung setzen Werbung
unter Druck

Unser Mediennutzungsverhalten
ist hoch personlich und selbstver-
standlich agieren wir hierbei nicht

lschalt
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alle gleich. Dieser Umstand wurde
mithilfe von sogenannten Future
Personas bericksichtigt. Zusatzlich zu
der formalen Szenariobeschreibung
wurde flr jedes Szenario eine stellver-
tretende Person entwickelt, die in
der beschriebenen Zukunft lebt und
agiert. Somit konnten die Szenarien
mit einer ordentlichen Portion Leben
gefillt und das Hineinflhlen in das
Szenario erleichtert werden.

Die erarbeiteten Szenarien stehen bei
Sommer & GolBmann zum Download
zur Verfligung — ganz ohne Papier,
falls es auch in Zukunft noch knapp
ist.

5 Eine detaillierte Darstel-
ﬁ lung der Szenarien kann
f hier heruntergeladen
werden: https://www.
sommer-gossmann.
com/download/das-me-
diennutzungsverhalten-
der-zukunft/

| +49 (5251) 150-584
" ohse@scmi.de
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Zwangsquarantiine fiir mehr als 2zo0o Mallorca-
Urlauber

Wie PartnerTech Europe die Zukunft des CheckOuts ausleuchtet:

Die Zukunft aus
der Quarantane

geholt

Mitte Juli 2021 stand es in allen Zeitungen:
Zwangsquarantane fiir mehr als 200 Mallorca-Urlauber.
Die Fotos dazu zeigten ein Hotel an der Avenida de
Gabriel Roca, direkt vor dem Yachtclub von Palma. Wer
ahnte, dass zwei Jahre zuvor an dieser Stelle intensiv
Uber die Zukunft des Handels und der Checkout-Systeme
nachgedacht wurde. Als Startpunkt eines globalen
Zukunftsprozesses von PartnerTech Europe.

Verscharfte HygienemalRnahmen
stellten viele Unternehmen in Zeiten
der Pandemie vor groRe Herausfor-
derungen. Touchscreens und Displays
steril zu halten — ob im Einzelhandel
oder an 6ffentlichen Platzen — schien
unmoglich. Jetzt bietet Partner Tech
Europe zusammen mit Holo Industries
eine Losung: Holographic Touch. Eine
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Technologie, mit der Hologramme
interaktiv in der Luft bedient wer-
den kdnnen. Das Beriihren eines
Bildschirms ist nicht mehr notwen-
dig, da die Hologramme durch die
Luft gesteuert werden kdnnen. Eine

bahnbrechende Technologie, die neue
Moglichkeiten in vielen Branchen und

Anwendungsfeldern schafft.

Der Holographic Touch ist nur eine
Technologie im PartnerTech-Portfolio,
neben Self-Service-und Kiosk-Sys-
temen oder POS-Losungen fur den
Einzelhandel oder Check-In/Out-
Systeme fiir Hotels und Restaurants.
Von seinem europdischen Hauptsitz
in der Ndahe von Hamburg verbreitet
Partner Tech Europe als Mitglied der
QISDA-Gruppe seine innovativen und
haufig wegweisenden Technologien
weltweit. Der Erfolg von Partner Tech
basiert dabei nicht nur auf Techno-
logieflihrerschaft, sondern auch auf
seinem Wissen Uber die vielen, un-
terschiedlichen Markte und deren zu-
kiinftige Entwicklungsmoglichkeiten.
Dabei arbeitet PartnerTech seit vielen
Jahren mit der ScMI zusammen.

Retailers step into
data business

Shift to Online - in
traditional structures

Traditional Store-World
0

Location-based
store enhancement -
data is secondary

Oben: Die Zukunfts-Landkarte 2019 inklusive des Erwartungspfa-

des in Richtung des Disruptions-Szenarios.

Rechts: Die Zukunfts-Landkarte 2022 mit einem deutlich detail-
lierteren Blick auf die Disruption in den Bereichen Handel und

Hospitality.

Spatherbst 2019: Bereits vor den ers-
ten Anzeichen der Corona-Pandemie
waren sich die Teilnehmenden einer
international besetzten Szenario-Kon-
ferenz™ in Palma de Mallorca einig:
Im Handel wird sich sehr bald Vieles
grundlegend verandern. Die Disrup-
tionen durch die Moglichkeiten der
Digitalisierung sind zu groR, als dass
der Checkout-Prozess in den nachsten
Jahren so bleiben wird, wie wir ihn
kennen.

Neben immer neuen technischen
Innovationen verdndern sich auch
gesellschaftliche Werte wie die
Nachhaltigkeitsorientierung, was zu
vollstandig neuem Konsumverhalten
flihren kdnnte. Und die gesetzlichen
Rahmenbedingungen stehen in einer
mehr und mehr globalisierten Welt
immer wieder auf dem Priifstand und
werden laufend angepasst. So sind

es zahlreiche externe Treiber, die auf
Handelswelten sowie Gastronomie
und Hotelgewerbe wirken. Die vielfal-
tigen Wechselwirkungen wurden auf

S Disruptive change
3 of retail landscape

Advanced store
experience with
IT backbone

der Szenario-Konferenz™ durchdacht
und in alternativen Checkout-Szenari-
en beschrieben.

Die Pandemie mit ihren weitreichen-
den Folgen fiir Lieferketten, Welt-
handel, Produktion und Konsum war
eine plotzliche Zasur, die die in den
Szenarien beschriebenen Verande-
rungspfade stark beschleunigte. Von
einem Tag auf den anderen waren
die Moglichkeiten der Digitalisierung
allgegenwartig und ein Schlissel,
sichere Einkdufe sowie dazugeho-
rige Transaktionen durchfiihren zu
kdnnen. »Durch die Szenarien haben
wir sehr friihzeitig erkannt, in welche
Richtung sich der Markt veréndert
—und dass das eher eine Beschleuni-
gung als eine Richtungsdnderung ge-
wesen ist«, berichtete Denis Christe-
sen auf der EHI-Studienpradsentation
»POS-Systeme 2022«.

Gleichzeitig wies er schmunzelnd
darauf hin, dass der Szenarioprozess
nunmehr neu aufgesetzt wird: » Wir

4 Disruptive scenarios with: @
+ innovative stores

+ new business models @
+ substitution

holen die Zukunft aus der Quaran-
tdne«. Gemeinsam mit zahlreichen
Expertinnen und Partnern wurden
die Szenarien im Herbst 2022 in einer
dreitagigen Veranstaltung vertieft
und zu Retail & Hospitality-Szenarien
erweitert. Dies betraf vor allem den
Erwartungsraum. So ist das bisheri-
ge Disruptions-Szenario inzwischen
durch vier disruptive Szenarien de-
tailliert, die allesamt durch vielfaltige
Innovationen, neue Geschaftsmodelle
und Substitution bestehender traditi-
oneller Angebote charakterisiert sind.
Treiber des jeweiligen Szenarios sind
aber vollig unterschiedliche Krafte, die
verschiedene Rahmenbedingungen
flir den Handel und die Hospitality
formen. So sehen auch die Shops und
die Checkout-Losungen in den Szena-
rien unterschiedlich aus.

"

Ndéhere Informationen:

-—
Y +49 (0)5251 150 581
juergensmeier@scmi.de
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Deutschland besser machen

Die zukunftsfahige Stadt

Mit der Initiative »Deutschland besser machen — mit der zukunftsfahigen
Stadt« ladt die Korber-Stiftung Stadte und ihre Biirger:innen ein, innerhalb
eines Jahres ein gesellschaftliches Zukunftsthema zu bearbeiten und konkrete
Vorhaben vor Ort zu initiieren und umzusetzen. Ein wichtiger Bestandteil des
Prozesses ist unter anderem die Forderung von Kooperationen zwischen den
stadtischen Vereinen, Initiativen, Stiftungen, der 6ffentlichen Verwaltung und
Wirtschaft. Die ScMI in Kooperation mit foresightlab durfte gemeinsam mit
den Vertreter:innen von vier teilnehmenden Stadten
Szenarien erarbeiten, die aufzeigen, wie Kommunen
sich in Zukunft entwickeln konnten und welche
Faktoren aus der Gesellschaft und ihrer Umgebung J
auf diese Entwicklung Einfluss nehmen. >

Stddte spielen eine zentrale Rolle fir
unser Gemeinwesen. Seit jeher sind
sie Orte des wirtschaftlichen, kulturel-
len und gesellschaftlichen Austauschs
und bieten ihren Bewohnern ein
breites Angebot an Bildung, Gesund-
heitsversorgung, Freizeitmdoglich-
keiten und Infrastruktur. Stadte sind
auch wichtige Zentren fiir Innovation
und Fortschritt, da sie Menschen mit
verschiedenen Hintergriinden zusam-
menbringen und so ein fruchtbares
Umfeld fur kreative Ideen und neue
Technologien schaffen. Allerdings
bringen Stadte auch Herausforderun-
gen mit sich, was sich an Beispielen
wie der Verkehrs- und Umweltbelas-
tung sowie der sozialen Ungleichheit
und der Integration deutlich zeigt.

Gemeinsam mit Vertreter:innen aus
Arnsberg, Kaufbeuren, Mannheim
und Rendsburg wurde der Frage
nachgegangen, wie eine zukunftsfahi-
ge Stadt aussehen kdnnte und sollte.
Dazu wurden liber einen Zeitraum
von mehreren Wochen acht Zukunfts-
szenarien erarbeitet, die beschreiben,
welche stadtischen Entwicklungen
moglich sind und welche Faktoren sol-
che Entwicklungen beeinflussen. Die
Ergebnisse der Szenarioworkshops
dienen dabei als Grundlage fir die
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wie die lokale Klimapolitik, .\ _
die altersgerechte Stadt oder

der Migration und Integration
vor Ort diskutiert werden.

Fir die zukiinftige Entwicklung von
Stadten in Deutschland zeigt die
Landkarte der Zukunft dabei acht
alternative Szenarien. Dabei wird die
Landkarte — wie gewohnt —in mehre-
ren Dimensionen aufgespannt. Diese
Kerndimensionen verdeutlichen die
Zusammenhange im Zukunftsraum
und die Unterschiede zwischen den
Szenarien, die wie folgt kategorisiert
werden kénnen:

B Transparente Strukturen sowie
hohe Zukunfts- und Klimaorientie-
rung pragen die Szenarien auf der
rechten Halfte der Karte (#5,6,7,8)

B In der rechten Spalte der Landkar-
te enthalten die Szenarien zudem
eine starke Gemeinwohl-Orientie-

rung sowie eine breite Diversitat
bei Kunst und Kultur (#6,7,8)

Die Szenarien in der oberen Halfte
der Landkarte beschreiben eine
proaktive Stadt mit hoher Gestal-
tungskraft (#4,5,7,8 — #3 teilweise)
Demgegentiiber kommt es in der
unteren Zeile der Landkarte zu
massiven gesellschaftlichen Prob-
lemen durch eine Schwachung der
offentlichen Hand (#1,2)

Ein hoher Grad von Partizipation
und Vernetzung kennzeichnet die
Szenarien der oberen Zeile sowie
die rechte Spalte der Landkarte
(#4,6,7,8)

Die Szenarien #1 und 3 skizzieren
eine stagnierende Entwicklung in
traditionellen und wenig digitalen

V) Korber
Stiftung

Gesellschaftliche Entwicklung braucht Dialog und
Verstindigung. Die Kérber-Stiftung stellt sich mit ihren
operativen Projekten, in ihren Netzwerken und mit
Kooperationspartnern aktuellen Herausforderungen in
den Handlungsfeldern »Innovation«, »Internationale
Verstidndigung« und »Lebendige Blirgergesellschaft«.
1959 von dem Unternehmer Kurt A. Kérber ins Leben
gerufen, ist die Stiftung heute mit eigenen Projekten
und Veranstaltungen national und international aktiv.
Ilhrem Heimatsitz Hamburg fiihlt sie sich dabei beson-
ders verbunden; aufSerdem unterhdlt sie einen Standort
in Berlin.

eutschland
besser
machen

mit der
zukunftsfahigen
Stadt

Mit der Initiative »Deutschland besser machen — mit der
zukunftsféhigen Stadt« Iddt die Kérber-Stiftung Stédte
und ihre Biirger:innen ein, innerhalb eines Jahres ein
gesellschaftliches Zukunftsthema zu bearbeiten und
konkrete Vorhaben vor Ort zu initiieren und umzusetzen.
Die Férderung von Kooperationen zwischen Vereinen,
Initiativen, Stiftungen, der 6ffentlichen Verwaltung

und Wirtschaft ist dabei ein wichtiger Bestandteil des
Prozesses.



Strukturen, wahrend das Szenario
#2 viele neue Konzepte in einer
nicht mehr wachsenden Stadt
enthalt. Dazwischen liegt eine
konstante Entwicklung mit Wachs-
tumspotenzialen (#4,5,6,7).

Anhand dieser Kerndimensionen
kénnten wir die Szenarien gut und
systematisch voneinander unterschei-
den. Erste Orientierung auf unserer
Zukunftslandkarte geben die Dime-
sionen Proaktive Stadt (oben) und
Zukunftsorientierung (unten), die vier
Quadranten aufspannen. Fiir uns am
Ende relevanter war die Gliederung
in drei Gruppen: die Krisen-Szenarien,
die Perspektiv-Szenarien und die spe-
zifischen Szenarien.

Die drei Krisen-Szenarien (#1,2,3)
enthalten jeweils eine abnehmen-
de Lebensqualitdt und ein geringes
freiwilliges Engagement. Dabei lassen
sich die drei Zukunftsbilder wie folgt
unterscheiden:

B Die krisengeschiittelte Stadt (#1)
ist kontinuierlich von wirtschaftli-
chen und gesellschaftlichen Krisen
betroffen, die ganz offensichtlich
eine erfolgreiche Weiterentwick-
lung der Stadt verhindern.

M Die polarisierte Stadt (#2) ist zwar
wirtschaftlich erfolgreich und or-
dentlich digitalisiert — aber vielfach
auf Kosten von gesellschaftlichem
Zusammenbhalt.

B Die traditionelle Stadt (#3)
beschreibt dafiir einen haufig
schleichenden wirtschaftlichen
Niedergang, der gesellschaftliche
Verdnderungen bremst und daher

Die polarisierte Stadt (Szenario #2)

o 4
® Ambivalente

Wohlfiihl-
° Stadt

Proaktive Stadt und
traditionelle Strukturen

3

Traditionelle
Stadt

—

Reaktive Stadt und
traditionelle Strukturen

1 2

Krisen-
geschiittelte
Stadt

-

Polarisierte
Stadt

viele unscharfe Entwicklungen

enthalt.
Diese drei Szenarien sind grafisch
deutlich von den anderen Zukiinften
getrennt — daher wurde eine Diago-
nale (gepunktet) eingefiigt, die den
kritischen und haufig krisenhaften
Bereich von den eher transformati-
onsorientierten Szenarien trennt.

Die Perspektiv-Szenarien (#7,8)

Okonomischer Erfolg und hohe Digitalisierung — aber auf Kosten von

gesellschaftlichem Zusammenhalt
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Proaktive Stadt mit starker

L

Zukunftsorientierung

Post-
Wachstums-

Stadt y

Visiondr- Trans-
gefiihrte formative
Stadt Stadt

6

Smarte
Biirger-Stadt

Hohe Zukunftsorientierung
bei starker privater Pragung

enthalten dafir alle Elemente einer

positiven Veranderung der Stadt — vor

allem visiondres Denken, Partizipation
und proaktives Handeln der Stadt.

Dabei unterscheiden sie sich vor al-

lem an der Frage, wie die Stadt in der

Zukunft mit Wachstum und Innovati-

on umgehen kdnnte:

W Die transformative Stadt (#7) setzt
auf Innovation, globale Einbindung
und nachhaltiges Wachstum.

B Die Post-Wachstums-Stadt (#8)
verzichtet auf Wachstumsoptionen
und versteht sich eher als Zentrum
in einer regionalisierten Welt.

Die spezifischen Szenarien (#4,5,6)
liegen zwischen den Krisen- und den
Perspektiv-Szenarien und sich jeweils
durch eine spezifische Kombinationen
von Kerndimensionen charakterisiert:
B Die ambivalente Wohlfiihl-Stadt
(#4) ist zwar proaktiv und hat par-
tizipative Strukturen, aber beides
konzentriert sich stark auf die
Gegenwart, denn visiondr ist diese
Stadt nicht.
H Die visiondr gefiihrte Stadt (#5) ist

Die Post-Wachstums-Stadt (Szenario #8)

Aktiver Verzicht auf Wachstumsoptionen und gemeinsames
Verstdndnis als Zentrum in einer regionalisierten Welt

ebenfalls proaktiv, aber mit einer
genau umgekehrten Zuordnung der
beiden anderen Dimensionen. Hier
setzt man auf visionare Fihrung
bei relativ geringer Partizipation.

H |n der smarten Biirger-Stadt (#6)
kommen visiondre Fliihrung und
Partizipation zusammen, aber hier
verzichtet die Stadt auf viele eige-
ne Gestaltungsmoglichkeiten, die
sie an Unternehmen und zivilge-
sellschaftliche Akteure tbertragt.

Um die erarbeiteten Szenarien zur
Unterstlitzung politischer, gesell-
schaftlicher oder wirtschaftlicher
Entscheidungsprozesse in den Stadten
besser nutzen zu kénnen wurden

die Szenarien von einem interdiszi-
plindren Team von Vertreter*innen
aus den vier beteiligten Stadten
hinsichtlich ihrer Nahe zu Gegenwart,
zur erwarteten Entwicklung und zur
gewulnschten Zukunft bewertet:

B Die Szenario-Bewertung zeigt, dass
vor allem die drei Krisen-Szenarien
(#1,2,3) als gegenwartsnah ange-
sehen werden, mit den hochsten
Werten fir die traditionelle Stadt
(#3), in der die 6konomischen Pro-
bleme zumindest teilweise durch
gesellschaftliche Konstanz ausgegli-
chen werden.

B Mit Blick auf die erwartete Zukunft
ergibt sich insgesamt eine eher
ausgewogene Bewertung, aller-
dings mit einer deutlichen optimis-
tischen Tendenz in Richtung der
visiondren Szenarien in der rechten
Hélfte der Landkarte. Den hochsten
Erwartungswert weist dabei das
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Post-Wachstums-Szenario (#8) auf.

B Bei der gewiinschten Zukunft zeigt
sich, dass die beiden Perspektiv-
Szenarien (#7,8) fast deckungs-
gleich mit der gewlinschten
Zukunft sind, umrahmt von zwei
spezifischen Szenarien, namlich der
visionar gefuhrten Stadt (#5) und
der smarten Blrger-Stadt (#6).

Neben der Beschreibung und Visuali-
sierung der Szenarien entstanden im
weiteren Verlauf der Zusammenarbeit
auch sogenannte »Stories aus der
Zukunft«, die auf anschauliche Weise
darstellen, wie ein Szenario in den
beteiligten Stadten ausgepragt sein
kdnnte.

Insgesamt ergaben sich eine Vielzahl
Ubergreifender Erkenntnisse, die

vor allem aufzeigen, wie wichtig die
Zusammenarbeit und Vernetzung

Szenario-Workshop:

Dr. Alexander Fink, Klaus Burmeis-
ter und Jonas Gilinther am Rande
des Workshops in Hamburg.

untereinander und in einer Stadt
seien konnen. Derzeit werden die
Erkenntnisse des Szenarioprozesses
in der zweiten Stufe des Prozesses
genutzt — vor allem in Form von drei
herausgearbeiteten Kernthemen.

Ndhere Informationen:

Jonas Giinther
+49 (0)5251 150 585
guenther@scmi.de

Klaus Burmeister
+49(0) 171-26 40509
burmeister@
foresightlab.de

Die smarte Biirger-Stadt (Szenario #6)

Visiondre Ausrichtung durch Ubertragung vieler Gestaltungsméglichkeiten
auf Unternehmen und zivilgesellschaftliche Akteure
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Szenarien zur urbanen und landlichen Mobilitat verkniipfen

Transformationspfad

Mobilitat

Kaum eine Branche stand in den letzten Jahren

so stark im Fokus von Zukunftsanalysen wie die
Automobilindustrie bzw. die Mobilitit. Dies ist
kaum verwunderlich, denn nur in wenigen anderen
Feldern entfalten die aktuellen Megatrends und
Technologieentwicklungen so stark ihre Krafte

und eroffnen Raum fiir disruptive Veranderungen.
Szenarien geben Aufschluss iiber die Krafte auf dem
Transformationspfad Mobilitat.

Urbanisierung, kiinstliche Intelligenz,
Klimawandel, Ressourcenverknap-
pung, mobile Arbeitswelten und viele
weitere Trends mehr werden sehr
wahrscheinlich zu Veranderungen im
Hinblick darauf fihren, wieviel und
wie wir uns fortbewegen. Gleichzeitig
ist die Frage nach der Zukunft der
Mobilitat natirlich auch nahezu eine
Schicksalsfrage flir den Wirtschafts-
standort Deutschland. So ist nach
Schatzungen jeder siebte Arbeitsplatz
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in Deutschland direkt oder indirekt
von der Autoindustrie abhangig. Ent-
sprechend hat sich auch die ScMI AG

diesem Thema eingehend gewidmet.

Neben zahlreichen Kundenprojekten
mit BMW, Bosch, Continental und
Volkswagen haben wir das Thema in
Multi-Client-Projekten zur urbanen
und lokalen Mobilitat unter vielfal-
tigen Gesichtspunkten diskutiert
und auf zahlreichen Konferenzen
vorgestellt. Mit dem vorliegenden

Beitrag mochten wir einen Blick auf
libergeordnete Erkenntnisse und
Strémungen legen, die sich aus einem
Quervergleich der verschiedenen
Vorhaben ergeben.

Ausgangspunkt der Betrachtung ist
die Verknipfung unserer offentlich
zuganglichen Studien zur landlichen
und urbanen Mobilitat. An diesen
Uberlegungen lassen sich viele
Erfahrungen aus anderen Kunden
Projekten spiegeln. Hierfiir haben wir
die Szenarien der Multi-Client-Pro-
zesse einmal gegenlibergestellt und
zu ganzheitlichen Mobilitatswelten
zusammengefihrt (siehe Grafik).

Aus dieser libergeordneten Betrach-
tung werden verschiedene Grund-
muster oder Paradigmen deutlich,
welche in der Diskussion um die
Zukunft der Mobilitdt immer wieder
sichtbar werden. Diese Paradigmen
lassen sich im Grundsatz ebenfalls
in den verschiedensten Kundenpro-
jekten wiederfinden. Jedoch werden

diese oftmals in einen spezifischeren
Kontext gesetzt und um Aussagen zu
strategisch relevanten Detailaspekten
wie Antriebssysteme oder Interieur
erweitert. Bevor wir auf diese indi-
viduellen Aspekte eingehen, werfen
wir einen Blick auf die relevanten
Grundmuster:

Konservierung: Das erste Paradig-
ma kann als »Beharrungsdenken«
interpretiert werden. So wird davon
ausgegangen, dass letztlich keine
grundlegenden Verdnderungen
stattfinden werden. Die Menschen
werden auch in Zukunft ihren Wunsch
nach individueller Mobilitat und pri-
vatem Fahrzeugbesitz nicht aufgeben.
Einschréankungen der Mobilitat und
des Konsums sind kaum denkbar.

Innovation: Insbesondere in urba-
nen Raumen ist der Ubergang zum
zweiten Grundmuster flieBend. Hier
entwickelt sich das Mobilitatssystem
evolutionar weiter, vielfach durch
starke, systemerhaltende Innovatio-
nen. Wahrend vollautonome Fahr-
zeuge ein Traum bleiben, wird der
Technologiewandel primar von der
Frage nachhaltiger Antriebe oder aber
vom Wunsch nach schnelleren Reise-
moglichkeiten gepragt. Wir kdnnten
so auch kritisch von einem »Green-
Washing« heutigen Mobilitatsverhal-
tens sprechen.

Integration: Ein ebenfalls stark aus
dem urbanen Mobilitdtsverstéandnis
entstehendes Bild ist die »intermo-
dale Mobilitat«. Diese beschreibt
eine Zukunft in der haufig autonome
Kleinfahrzeuge oder Shuttle in enger
Verknipfung zu offentlichen Massen-
transportsystemen das Bild pragen.
Waéhrend auf dem Land hier in der Re-
gel noch klassischer Individualverkehr
vorherrscht, werden die Stadtzentren
zunehmend durch vernetzte Mobi-
litatssysteme und -services verbun-
den. Ein Bild, das ein tiefgreifendes
Umdenken der Autoindustrie hin zu
Serviceplattformen und Alternativen
und kollektiven Verkehrssystemen
erfordert.

Lokalisierung: Ein weiteres Denk-
muster folgt im urbanen Bild dem
Megatrend der haufig propagierten
»15-Minuten-Stadt, in der alle
relevanten Orte von jedem Haus-

halt schnell und mit kurzen Wegen
erreichbar werden. Ein Gedanke der
sich auch im landlichen Raum mit au-
tarken Dorfern wiederfindet und stark
aus einem Nachhaltigkeitsanspruch
erwachst. Mobilitat bleibt vorwiegend
individuell, basiert aber zunehmend
auf Mikromobilitdtssystemen, Sharing
und griinen Technologien. Veran-
derungen entstehen so starker aus
stadtebaulichen MaRnahmen oder
der Raumplanung und treiben eine
groRere Mobilitatsvielfalt.

LANDLICHE MOBILITAT

Landfrust - Der letzte | Konservative Landlust | Verkehrswende ohne | Virtualisierung — Individualmobilitéts-
macht das Licht aus - Zuriick aufs Land der | Technologieschub - Maobilitst wird zum wende - Neue Vielfalt

guten alten Zeit Dérfliche Idylle Erlebnis griiner M

URBANE MOBILITAT

Mein-Kiez-5zenario
Mikroverkehre in

zentralisierten Stodtstrukturen
Connected-Cocooning-Szenario
Virtualisierung fihrt zu
Mabilitdtsrickgngen
Kollektiv-5zenario

Nevs individuobedarfsorientionts
Kallektivwerkehre dbernehmen

3 | tokate grine Digitale Prosperitdt mit
Bodfgemelnschaften — Mobilidtsrickgang —
Sharing von individus!.
Fahrzeugen o4
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LOKALISIERUNG gy o oy

REDUKTION M

GEGENWARTSRAUM

MIV-Innovations-Szenaria

Meue Systeme auf Bazis ballungzrosm-
wertrdglichen individuaherkehrs

Evolutions-5zenario

KONSERVIERUNG
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INTEGRATION

INNOVATION

Reduktion: Das Paradigma einer »Im-
mobilitat« bzw. eines »Mobilitatsrick-
gangs« war bereits in Diskussionen
vor zehn Jahren erkennbar, wurde
aber vielfach als irrelevant angese-
hen. Erst die Corona-Pandemie fiihrte
zur groReren Akzeptanz einer Zukunft,
in der Mobilitdt eine generell abneh-
mende Bedeutung hat oder sich stark
auf die Freizeit verlagert. Dieses Bild
schlieRt gedanklich die zuvor betrach-
tete Lokalisierung ein und erweitert
diese um das Bestreben, Arbeits- und
Versorgungswege bestmdglich zu
vermeiden. Ein Gedanke der haufig
als Teil einer radikalen Nachhaltig-
keit durch Verzicht verstanden wird,
jedoch auch mit gréRerem Freizeit-
konsum verbunden sein kann.

Kollektivierung: Neben einer gri-
neren Individualmobilitdt wird das
Paradigma eines starken Kollektivver-
kehrs haufig als alternativer Nachhal-
tigkeitsansatz propagiert. Eine Version
dieses Zukunftsbildes geht von einer
primaren Starkung heutiger Systeme
durch 6ffentliche Investitionen aus.
Wiéhrend technologische Impulse
begrenzt bleiben, wird das OPNV-
Angebot in seiner bestehenden Form
ausgebaut und teilweise vergiinstigt
angeboten. Entwicklungen, die zum
Teil den aktuellen Diskussionen um
das 49-Euro-Ticket folgen.

Abgehingte Dorfer |
Let's go to the city
Zunehmende Zentralitit
Autaneme On-Demand
Mobilitdf in der Stodt £
landliche Selbst-

DISRUPTION

KOLLEKTIVIERUNG
L]
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Direkt aus der Zukunftsmatrix
abgeleiteter Transformationspfad
mit den sieben Denkmustern

KONSERVIERUNG

Disruption: Das letzte Denkmuster
wird mafigeblich vom Durchbruch des
Autonomen Fahrens gepragt. So wird
davon ausgegangen, dass mit dieser
Technologie ein Mobilitatsboom auf
der Grundlage vielfach in Sharing-Sys-
temen geteilter Individualfahrzeuge
(Servitisierung) entsteht. Es ist somit
der Gegenentwurf zur »Immobilitat«
und ein starker Treiber der Dezent-
ralisierung. Innerhalb dieses Bildes
zeigen sich viele interessante Unter-
varianten. So kénnen Bilder entste-
hen, die starker auf eine autonome
Kollektivmobilitat und Shuttle-Ver-
kehre setzten. Auf der anderen Seite
kann die Frage nach einer differen-
zierten Entwicklung der autonomen
Mobilitdt zwischen Stadt und Land
gestellt werden. So halten einige Ex-
perten eine begrenzte Nutzung dieser
Technologie im urbanen Umfeld fir
moglich, wahrend der landliche Raum
immer mehr abgehangt wird.

Interessant ist es, die Expertenbewer-
tungen aus den beiden Szenariopro-
zessen der urbanen und landlichen
Mobilitdt miteinander zu verknipfen.
Dabei zeigt sich, dass die Gegenwart
vor allem vom Konservierungs-
Paradigma gepragt wird, ergdnzt um
Entwicklungen aus den Integrations-
und Innovationsmustern (siehe roter
Bereich in der Grafik).

Besonders spannend ist ein Abgleich
der Erwartungen hinsichtlich urbaner
und landlicher Mobilitat. Dabei zeigt
sich, dass die jeweils hochsterwarte-
ten Zukunftsbilder (Disruptions- und
Autonomes Mobilitatsszenario im
urbanen Raum sowie Individualitats-
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INTEGRATION

KOLLEKTIVIERUNG

mobilitdtswende im landlichen Raum)
fir sich genommen nicht konsistent
sind. Dies weist auf einen strukturel-
len Unterschied der Mobilitatsent-
wicklung in stadtischen und landli-
chen Regionen hin. Dafiir befinden
sich im erweiterten Erwartungsraum
(gelber Bereich in der Grafik) sechs
der sieben Denkmuster — lediglich
eine Konservierung scheidet in beiden
Betrachtungsfeldern nahezu aus.

Die vorgestellten Grundmuster skiz-
zieren den groben Plot vieler Mobi-
litdtsdiskussionen in unseren Projek-
ten. Diese machen eine detaillierte
Auseinandersetzung mit dem indivi-
duellen Unternehmensumfeld jedoch
nicht Gberflissig, sondern kdnnen
diese bereichern. In diesem Zusam-
menhang mochten wir auf konkrete
Beispiele des letzten Geschaftsjahres
eingehen.

In einem aktuellen Projektvorhaben
mit Continental wurden Zukunftsbil-
der zur Personen- und Gutermobilitadt
erarbeitet. Die hier entstandenen
Szenarien spiegeln die gezeigten
Paradigmen vollstandig wider. Es stellt
sich so die Frage nach dem Mehr-
wert dieser Analysen. Dieser zeigt
sich bei genauerer Betrachtung der
Ergebnisse. So erfolgte zum einen
eine Ausdifferenzierung der Zukinfte,
welche eine besondere Relevanz fiir
den strategischen Fokus des Auf-
traggebers besitzen. So zeigen sich
viele zusatzliche Perspektiven in der
Betrachtung der Individualmobili-
tatsmuster. Entsprechend ergaben
sich neue Teilszenarien innerhalb der
»Kontinuitat«. Zudem wurden die

Denkmuster der »Immobilitdt« durch
die Betrachtung einer Energiekrise
oder staatlichen Uberregulierung in
einen neuen Kontext gesetzt. Andere
Paradigmen verschmelzen dagegen
in Ubergeordneten Betrachtungen.
Gleichzeitig zeigt sich eine groRere
inhaltliche Nahe der Szenario-Inhalte
zum Geschéft der Continental. So
werden innerhalb der Bilder viele
Aspekte detaillierter betrachtet, die
in einem unmittelbaren Zusammen-
hang zu strategischen Kernfragen des
Unternehmens stehen.

Insgesamt zeigt sich, dass die vorlie-
genden Mobilitatsszenarien einen
individuellen Zukunftsprozess nicht
ersetzen kdnnen, sondern diesen
primar bereichern und absichern.
Dabei sollte ein wesentlicher Aspekt
nicht vernachlassigt werden. So zeigt
sich, dass die individuelle Ausein-
andersetzung mit dem Thema und
das Durchlaufen des Prozesses ein
wesentlicher Aspekt zur Starkung der
Akzeptanz und des Verstandnisses des
Ergebnisses ist. »Szenarien aus dem
Regal« stehen an diesem Punkt einer
ernsthaften Ableitung strategischer
Konsequenzen im Weg.

Die Projektstudie mit
den Szenarien und Be-

Die Zukunft der

urbagen Mabilitag wertungen steht auf der
* s oti ScMlI-Homepage zum
D 2 ¢ kostnelosen Download

zur Verfiigung.

Die Projektstudie mit
den Szenarien und Be-
wertungen steht auf der
ScMlI-Homepage zum
kostnelosen Download
zur Verfiigung.

+49 (0)5251 150 572
fink@scmi.de

+49 (0)5251 150 573
kuhle@scmi.de

Drei Fragen an

Heinrich
StroRenreuther

Laut taz ist Heinrich Stréf8enreuther der »erfolgreichste
Verkehrslobbyist Deutschlands« und laut Zeit der »Verkehrs-
rebell im schwarzen Anzug«. Er machte die Verkehrswende
in Deutschland politisch salonféhig, drehte als Initiator des
Volksentscheids Fahrrads die Berliner Verkehrspolitik und
war mit Deutschlands erstem Radverkehrs- und Mobilitéits-
gesetz Vorbild fiir iiber 50 Radentscheide in der gesamten
Republik. 2019 schob er die Initiative GermanZero inkl.

90 Klimaentscheiden an, um fiir ein 1,5-Grad-Klimagesetz
und 2022 fiir Mehrheiten im Bundestag zu sorgen, damit
Deutschland bis 2035 klimaneutral wird und die Politik ihr
Pariser Versprechen einhdlt. 2021 griindete er die Klima-
Union, um die CDU und CSU zu unterstiitzen, eine wirksame
1,5°C-Politik zu entwickeln. Weniger populdr, aber nicht we-
niger relevant sind seine Referenzen aus der Wirtschaft und
anderen Branchen: als Konzern-Manager bei der Deutschen
Bahn, als ehemaliger Greenpeace-Campaigner, Bundestags-
Referent, Strategie- und PR-Berater, Interims-Geschdiftsfiih-

rer, Startup-Unternehmer, Business Angel und Buchauthor.

1

In Ihren Vortréigen beschrei-
ben Sie, dass es 2022 allein in
Berlin 416 Hitzetote gegeben
hat — im Vergleich zu 34 Ver-
kehrstoten. Sind die Themen
Klimaschutz und Klimafolgen
schon ausreichend im 6ffentli-
chen Diskurs angekommen?

Nein, bei weitem nicht. Wenn selbst
mich die Zahl Uberraschte, der ich
wirklich viel quer lese in Twitter,
LinkedIn oder einschldgigen Newslet-
tern, dass wir 10 mal mehr Hitze- als
Verkehrstote in Berlin im letzten Jahr
hatten, dann haben wir die Klimafol-

gen noch wenig verstanden — obwohl
wir sie aktuell und sehr konkret
schon bei uns »Zuhause« haben. Die
Nachrichten sind gleichzeitig voll mit
Uberschwemmungen, Wirbelstiirmen
und Waldbranden, die Hunderte von
»Klima-Toten« in anderen Landern
nach sich gezogen haben, ganz zu
schweigen von den Hungertoten, die
in den trockenen Landern der Welt
alleine und ohne Berichte in den
Medien ableben. Aber: Seit Jahren
gehoren zu den Top-5-Themen der

Waibhler in der Republik auf Bundes-
und Landesebene die Themen Klima,
Energieversorgung und Inflation, die
ursachlich miteinander zusammen
héngen. Angekommen ist die gesell-
schaftliche und politische Aufgabe
Klimaschutz allerdings nicht in der
Dringlichkeit und lange noch nicht in
dem Willen der Regierungen, ihren
Pflichten nach Pariser Klimaabkom-
men, der deutschen Ratifizierung und
dem Bundesverfassungsgerichtsurteil
nachzukommen. Ergénzend kénnte
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man die Klimaproteste anbringen,

mit oder ohne Kleber, Kartoffelbrei
und Farbspritzern. Man mag dazu
stehen wie man will, denn sie haben
den Rickhalt fiir Teile der Klimabewe-
gung verringert, aber eben keinesfalls
den Rickhalt fur Klimaschutz, wie es
liebend gerne von einigen ungenau
interpretiert wird, sondern sogar eher
noch gestarkt. Die Dringlichkeit wird
mehr und mehr an den Kiichen- und
Stammtischen diskutiert, das » Weiter
so« wird weniger akzeptiert und der
Druck auf die Politik wachst. Zwei Um-
fragebeispiele: Die CDU Berlin hitte
beispielsweise 14% mehr Wahlerstim-
menanteil erzielen kdnnen, hatte sie
sich glaubwiirdiger fir den Klima-
schutz eingesetzt. Und Ministerpra-
sident Soder, so aktuelle Umfragen,
kdnnte mit seiner CSU auf eine abso-
lute Mehrheit kommen, wiirde er sich
glaubwiirdig fir Energie- und Klima-
politik engagieren. In Berlin starte ich
gerade den nachsten Volksentscheid
zu Klimaanpassung und Resilienz, um
Berlin wetterfest und hitzesicher zu
machen — eine politische Pflichtaufga-
be, die wir jetzt aus den Sonntagsre-
den per Volksentscheid in die harten
politischen Realitdten holen wollen.
Unser Volksentscheid Baum, kurz
»BaumEntscheid«, hat nach ersten
aktuellen Civey-Umfragen selbst bei
CDU- und (!!) AfD-Wéhlern einen
Rickhalt von 70% — ein Umfrageer-
gebnis, dass es im Klimabereich so
noch nie in Deutschland gab.
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Der Klima-Expertenrat stellt der Bun-
desregierung ein schlechtes Zeugnis
aus. Insbesondere im Verkehrssektor
werden die Ziele deutlich gerissen.
Was sind aus lhrer Sicht hier die
prioritéren Mafinahmen — und auf
was kommt es woméglich gar nicht
so stark an?

Der Hauptfokus wird der all-electric-
Ansatz sein: E-Autos und -Lkws, die
Bahn deutlich vor 2038 dieselfrei und
der Flug- und Hochseeschiffsektor im
E-Fuel-Betrieb. Das braucht Riickhalt,
technologiefokussierte Strategien
und in Teilen auch noch Forschung
und Entwicklung, auch wenn groRRe
Teile in exponentiellen Zuwachsraten
marktgetrieben geliefert werden.
Ergdnzend bedarf es mindestens
einer Verdopplung der Finanzierung
des offentlichen Verkehrs und der
Bahn, um die Taktangebote auszu-
bauen und Engpasse in den Netzen
zu beseitigen, ahnlich wie wir es aus
den Vorzeigeldndern Osterreich oder
Schweiz kennen. Fir die Kurzstrecke,
also den Stadten und ihren Einzugs-
bereichen, werden das Fahrrad sowie
ausreichende Bike+Ride-Stellplatze an
den Pendlerbahnhofen den Umstieg
ermoglichen — auch hier gilt Klotzen
statt Kleckern. Nur leider ist das so
nicht splrbar.

3

In ihrem »Verkehrsbuch ohne Auto-
hass« beschreiben Sie einen Kultur-
kampf zwischen Stadt und Land so-
wie zwischen Fahrrad und Auto — und
Sie werben fiir mehr Verkehrsfrieden.
Wie ldisst sich dieser erreichen?

Wir kénnen den Kulturkampf been-
den, in dem wir ihn einfach nicht
mehr fuhren. Es geht um Konflikte,
nicht um Kultur. Es geht um Men-
schen, denen neue attraktive Ange-
bote gemacht werden, zu Lasten von
kleinen Gruppen, denen Privilegien
entzogen werden. Diese Konflik-

te lassen sich weder wegkuscheln
noch kleinreden — sie erfordern den
beherzten Mut der Politik, erst die
Win-Win-Lésungen zu realisieren
oder diejenigen mit kleinen homao-
pathischen Verdanderungsdosen, um
dann auf der Welle des Erfolgs auch
die groReren Brocken anzugehen.

Es gibt genligend Stadte, die das
nachahmenswert vormachen. Wir alle
sind gefordert, nicht den sehr lauten
Einzelmeinungen zu viel Applaus zu
spenden, sondern eher das GrolRe
und Ganze im Miteinander im Blick zu
haben. Wir miissen den Zwangsver-
kehren, also den Autoverkehren, die
kein sicheres oder attraktives Angebot
an Radwegen oder offentlichem Ver-
kehr haben, gute Angebote machen.
Und per Nudging und systematischen
Change-Kampagnen kénnen wir an
den Gewohnheitsverkehren arbeiten,
dann kann man die Uberzeugten oder
tatsachlich Angewiesenen in Ruhe

ihr Auto auf E tauschen lassen, aber
man muss eben keine groRen Keulen
herausholen.

»Wir kénnen den Kulturkampf beenden,
in dem wir ihn einfach nicht mehr fiihren.«
Heinrich StroRenreuther

Initiative D2030

Von den Grenzen
des Wachstums zu
Neuen Horizonten.

Als Startpunkt ihres neuen Projektes »Neue Horizonte
2045 - Missionen fiir Deutschland« hatte die Initiative
D2030plus zu einem Zukunftsdiskurs nach Berlin
eingeladen. Es ging um einen weiten Blick: 50 Jahre

zurlick und 50 Jahre voraus.

Vor 50 Jahren |6ste die Studie des
Club of Rome »Die Grenzen des
Wachstums« eine 6ffentliche Diskus-
sion um die naturlichen planetaren
Grenzen der Menschheit aus. Es
handelte sich um den ersten umfas-
senden, wissenschaftlich fundierten
Report zur Zukunft der Erde und
warnte vor einer nur auf Wachstum
ausgelegten Welt.

Anlasslich des 50. Jahrestages der
Studie hatte die Initiative D2030plus
einen profunden Zeitzeugen und
Mitautor der Studie, den Okonomen
und Systemwissenschaftler Prof. Dr.
Erich Zahn eingeladen. Auf einem
Zukunftsdiskurs in Berlin schilderte er
anschaulich die Entstehungsgeschich-
te der Studie und ihr Ergebnis: zwolf
Szenarien, die von einem exzessiven,
UiberschieRenden Wachstum, das

in einen Zusammenbruch miindet,
bis hin zu einer nachhaltigen Steady
State-Entwicklung reichten.

Im Dialog mit Klaus Burmeister und
Hanna Jirgensmeier verdeutlichte
Zahn, dass die verzogerte Losung
globaler Probleme den Optionenraum
der Menschheit immer mehr einengt.
Hinsichtlich der Wirkungen der Studie
zog er eine gemischt-ernichterte
Bilanz. Auch wenn in vielen Bereichen
Verbesserungen erzielt worden seien,
sei die Liicke zwischen guter Absicht
und tatsachlichem Handeln immer
noch tbergroR. Zahn forderte daher
ein multidisziplinares liberales Projekt
zur Transformation unserer Wirt-

schaft. Die »bewahrte liberale
Wirtschaftsordnung« sei seiner
Meinung nach unverzichtbar, weil
hier innovative Unternehmen im
Wettbewerb zum eigenen relativen
Vorteil um bessere Problemlésungen
fir die Menschen antraten. Damit
diese Losungen nicht nur 6konomisch,
sondern auch sozial und 6kologisch
effizient ausfielen und dem Gemein-
wohl dienten, brauchte es allerdings
einen aktiveren und resilienteren
Staat, der regulierend eingreife und
Anreize setze, aber auch aufgeklarte
Bilrger und Konsumenten.

Der zweite Teil der Veranstaltung galt
dem Blick auf die nachsten 50 Jahre.
Im Gesprach mit drei renommierten
Expert*innen ging es um die Frage:
»Welche langfristigen Transformati-
onspfade miissen wir in den kommen-
den 50 Jahren fiir eine klimagerechte
und lebenswerte Zukunft beschrei-
ten?« Dazu diskutierten Prof. Dr. Dr.
Ortwin Renn (Wissenschaftlicher
Direktor am Institut fir Transforma-
tive Nachhaltigkeitsforschung), Prof.
Dr. Uwe Cantner (Vorsitzender der Ex-
pertenkommission fiir Forschung und
Entwicklung) und Clara Duvigneau
(Sprecherin von Fridays for Future).

Angelegt war der Zukunfts-Diskurs
gleichzeitig als Startpunkt des neuen
D2030-Projektes »Neue Horizonte
2045 — Missionen fir Deutschland«.
Darin sollen vor allem die positiven
Zukunftsbilder vertieft und fortge-
schrieben werden.

Bilder: (1) Klaus Burmeister und Hanna Jiirgens-
meier mit Prof. Dr. Erich Zahn auf dem Podium.
(2) Dr. Alexander Fink und Prof. Dr. Erich Zahn.
(3) Johannes Wirz und Jonas Giinther. (4) Dr.
Alexander Fink mit Clara Duvigneau von Fridays
for Future.

Ndhere Informationen:

+49 (0) 171 -26 40 50 9
burmeister@
foresightlab.de

+49 (5251) 150-572
fink@scmi.de

+49 (0)5251 150 581
juergensmeier@scmi.de

+49 (0)160 445 98 41
schulz-montag @
foresightlab.de



Digitalszenarien der Bauindustrie

Wer liber einen Bauzaun blickt, sieht harte Arbeit, Maschinen und
Baumaterialen, Gebaude und Infrastruktur — kurz: das Entstehen
unserer komplexen aber sehr realen Welt. Digitalisierung erscheint
weiter entfernt, als in den Digital Hubs und Coworking-Spaces, die
unser Bild von der digitalen Welt pragen. Aber die Realitdt sieht
anders aus: Die Wertschopfungskette Bau hat langst eine starke
digitale Komponente und Baudaten gelten als »das Gold der Branche«.
Wie aber steht es um die Datensouveranitat der Bauunternehmen?
Welche Chancen ergeben sich, und welchen Gefahren muss man
proaktiv begegnen? In einem Szenarioprozess ist die BAUINDUSTRIE,
der Hauptverband der Deutschen Bauindustrie, gemeinsam mit
zahlreichen Unternehmen diesen Fragen nachgegangen.

Im Vergleich zu anderen, traditionell
IT-lastiger ausgerichteten Branchen,
war die Bauindustrie bisher kein weit-
hin wahrgenommener Vorreiter in der
Digitalisierung. Jedoch hat sie, wie
zahlreiche innovative Praxisbeispiele,
weit Uber BIM und digitale Schnitt-
stellen hinaus, zeigen, in den letzten
Jahren deutlich an Fahrt aufgenom-
men.
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Insofern birgt die Digitalisierung auch
fiir die Bauindustrie enormes Poten-
zial in allen Innovationsfeldern. Sie
bestimmt mit ihren zahlreichen recht-
lichen, technischen und praktischen
Einzelthemen bereits heute unter
vielen Gesichtspunkten den Alltag
und die Wettbewerbssituation der
Unternehmen. Allerdings gibt es bis
heute keinen gesetzlichen Eigentums-

schutz der Daten am Bau. Vertraglich
vereinbarte Schutzmechanismen

mit Kunden, Partnern und Plattfor-
men reichen meist nicht aus. Daher
missen in enger Kooperation und im
Einvernehmen mit den relevanten
Stakeholdern, immer wieder neue L6-
sungen gefunden werden, die einer-
seits den Datenaustausch beférdern,
andererseits den Schutz der Daten

und deren Verwendung klar regeln.
Insofern ist es eine weitgehend offene
Frage, wie die Datensouveranitat in
einer Unmengen von Daten produzie-
renden Branche angemessen abgesi-
chert werden kann.

Die im Sommer 2021 im Hauptver-
band der Deutschen Bauindustrie
eingerichtete Taskforce »Datensou-
veranitat« verfolgt daher das Ziel, die
Grundlagen einer Data Governance
Strategie der BAUINDUSTRIE zu
entwickeln. Dazu war es notwendig,
die grundsatzlichen Moglichkeiten

zu durchdenken und einen Orientie-
rungsrahmen fiir den Verband und die
Mitgliedsunternehmen zu schaffen.
Die ScMI durfte das zukunftsweisende
Projekt mit Umfeldszenarien tber

die Entwicklung der Digitalisierung in
der Bauindustrie unterstiitzen. Diese
Szenarien schaffen die Basis fiir einen
internen und externen Diskurs, vor al-
lem mit den Plattformanbietern, den
Partnern im Bauprozess, der Politik
sowie der Verwaltung.

Um eine bessere Einschatzung dari-
ber zu bekommen, welche Entwick-
lungsmoglichkeiten im Umfeld der
Digitalisierung auf die BAUINDUSTRIE
in den kommenden Jahren zukommen
kdnnten, entschied man sich in einem
ersten Schritt flir eine szenariobasier-
te Herangehensweise zu diesem The-
ma. Die Szenarien sollen im Nachhi-
nein dann als »Denkwerkzeuge« und
Unterstlitzung hin zu einer Strategie
und einheitlichen Data Governance
Verstandigung eingesetzt werden.
Gegenstand des Zukunftsprozesses
war die Digitalisierung der Bauin-
dustrie in Deutschland. Fur dieses
sogenannte Szenariofeld wurden in
den ersten drei Schritten systematisch
alternative Szenarien entwickelt und
anschlieRend in einer »Landkarte der
Zukunft« visualisiert. Um die Szena-
rien und die Landkarte als Basis fur
strategische Entscheidungen nutzen
zu kénnen, wurden anschlieRend

die Gegenwart sowie die erwartete
und die gewinschte Zukunft ndher
untersucht.

Entwickelt und bewertet wurden
die Szenarien von einem Szenario-
team, welches sich aus Vertretern
der beteiligten Bauunternehmen
sowie des Hauptverband der deut-

Starke Digitalisierung/
Generalisierte G.'modelle

treiben digitale
Transformation

Effizienzorientierte
Digitalisierung

Moderate Digitalisierung/
Spezialisierte G.'modelle

Traditionelle
regulierte Branche
bt sich in

Datensparsamkeit

schen Bauindustrie zusammensetzte.
Dieses Szenarioteam hat sich zu zwei
zweitdgigen Workshops getroffen,
die jeweils von der ScMI AG und dem
Kernteam intensiv vor- und nachbe-
reitet wurden. Dariliber hinaus wurde
das Szenario-Team Uber Fragebogen
in einzelne Teilschritte eingebunden,
beispielsweise zur Identifikation von
Einflussfaktoren sowie zur Bewertung
der Zukunftsprojektionen.

Als Ergebnis entstanden acht unter-
schiedliche Szenarien zur Digitalisie-
rung der Bauindustrie. Die Szenarien
beruhen dabei auf insgesamt 18
Schliisselfaktoren, deren Entwick-
lungsmoglichkeiten jeweils durch
vier bis finf Zukunftsprojektionen
ausgedrickt wurden. Grob lassen sich
die Faktoren zwischen Bauindustrie-
themen (z.B. Kunden- und Wettbe-
werbsstruktur, Rollen im Bauprozess
und neuer Akteure, Staatliche Ein-
flussnahme), Digitalisierungsthemen
(z.B. digitale Infrastrukturen, Rolle
von Plattformen, Virtualisierung/
digitaler Zwilling) und Datenthemen
(z.B. Datengenerierung, -qualitat

machtvolle
Plattformen

Datenmonopolisten
marginalisieren
Bauindustrie

Regionale
Monopole
dominieren
analoge Branche

o

und -speicherung, Standardisierung,
Eigentum der Daten) unterscheiden.
Die denkbaren Kombinationen dieser
Projektionen wurden wie gewohnt
mit Hilfe einer Multidimensionalen
Skalierung (MDS) zu einer »Landkarte
der Zukunft« verdichtet. Aus dieser
Landkarte lieBen sich dann sieben
zentrale Zukunftsfragen ableiten:

1. Zusammenarbeit in der Branche:
Die Szenarien 2 bis 8 beinhalten
eine starkere Zusammenarbeit in
der Bauindustrie; lediglich das Sze-
nario 1 stellt mit geringem Datens-
haring einen Sonderfall dar.

2. Digitalisierungsgrad: Die Szenarien
3 bis 8 sind durch einen hohen Di-
gitalisierungsgrad gekennzeichnet.
Dieser ist in den Szenarien 1 und 2
deutlich geringer.

3. Strukturelle Veranderungen im
Bau: In den Szenarien 4 bis 8
steigen die Anspriiche der Kun-
den und die Digitialisierung fuhrt
zu struktureller Veranderung des
Bauens. Dies ist verbunden mit ei-
nem hohen Einfluss von Kl auf die
Geschaftsmodelle in der Branche.
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Wunschraum

Effizienz-
orientierte
Dig italisiérdh@'_.__

Traditionelle
regulierte Branche
bt sich in
Datensparsamkeit

4. Transformation durch neue Player:
In den Szenarien 5 bis 8 schaffen
marktmachtige digitale Plattfor-
men und/oder neue Player andere
Leistungen und gestalten damit die
Transformation der Bauindustrie.
Dies geht einher mit einem mode-
raten Wettbewerbs- und Kartell-
recht.

5. Schutzkonzepte: In den Szena-
rien 1 sowie 3 bis 6 lassen sich
die Daten der Bauindustrie tGber
gesetzliche Rahmenbedingungen
schitzen. Grundlage dafir ist ein
vorausschauendes Denken der
offentlichen Hand.

6. Generalisierung von Geschafts-
modellen: In den starker digitali-
sierten Szenarien 3 bis 5 sowie 8
kommt es zu einer Generalisierung
der Geschaftsmodelle, wahrend im
Szenario 6 (und teilweise auch 7)
Spezialisierung und Digitalisierung
zusammenlaufen.

7. Offenheit von Plattformen und
Systemen: In den Szenarien 2 und
7 zeigt sich als Besonderheit die
Existenz offener Plattformen. Hier
sind Baudaten kaum noch schiitz-
bar und stehen damit jedermann
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Erwartungsraum

B_at?

Regionale
Monopole

Gegenwartsraum

zur Verfligung. Die Wertschopfung
liegt dann vor allem im Informa-
tions- und Wissensmanagement.

Von den acht grundsatzlich denkba-
ren Szenarien wurden die Szenarien

1 und 2 als besonders gegenwarts-
nah eingeschatzt. Dies sind — siehe
Kriterium 2 — die Szenarien, in denen
die Bauindustrie (noch) durch einen
relativ moderaten Digitalisierungsgrad
charakterisiert ist.

Diese Einschatzung andert sich beim
Blick in die Zukunft. So werden vom
Expertenkreis drei Zukunftsbilder als
besonders wahrscheinlich eingeord-
net. Erwartet werden dabei vor allem
eine starkere Digitalisierung und eine
strukturelle Veranderung der Bran-
che. Dementsprechend weisen die
Szenarien 5, 7 und 8 die hoéchsten Er-
wartungswerte fur das Jahr 2035 auf.

Gewilinscht wird ebenfalls eine
starkere Digitalisierung — allerdings
verbunden mit einer hohen Schiitz-
barkeit von Daten. Daher weisen die
Szenarien 4, 5 und 6 die héchsten
Wunschwerte auf.

Die Digitalisierungsszenarien wurden
anschlieRend auf zwei Arten interpre-
tiert. Einerseits sollte man sich vor
allem auf die erwarteten Szenarien
einstellen, andererseits konnen prafe-
rierte Szenarien angestrebt werden.
Das Szenario 5 (»Datenplattformen
und Bauindustrie als Partner«) ist ein
zentrales und realistisches Zielszena-
rio. Dies zeigt sich auch daran, dass
es die (einzige) Schnittmenge von Er-
wartungs- und Wunschraum darstellt.
Insofern weist ein zentraler Zielpfad in
seine Richtung.

Der effizienzorientierte Pfad (blas-
soranger Pfeil) bis zum Szenario 3
(»Effizienzorientierte Digitalisierung «)
und letztlich sogar bis zum Szenario 4
(»GroRRe Baukonzerne treiben digitale
Transformation«) kann in die Strate-
gie integriert werden. Hier kann die
Bauindustrie eine sehr viel eigenstan-
digere Rolle spielen.

Das Szenario 8 (»Datenmonopolisten
marginalisieren Bauindustrie«) ist ein
Risikoszenario und sollte aktiv verhin-
dert werden. Die Szenarien 6 und 7
sind visiondre Zukunftsbilder, deren
Konsequenzen noch nicht eindeutig
beschrieben werden kénnen. Wich-
tig ist aber die Beobachtung dieser
Szenarien — gegebenenfalls auch die
proaktive Vorbereitung darauf.

In der Projektstudie

sind die Ergebnisse
in kompaker Form

DIGITALSZENARIEN

DER BAUINDUSTRIE ZUSGmmengefasst.

Ndhere Informationen:

Jonas Giinther
+49 (0)5251 150 585
guenther@scmi.de
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eitstourismus in Bayern
i A R
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In Deutschland gibt es mehr als 350 Heilbader und Kurorte, die sich

neben ihren traditionellen medizinisch-therapeutischen Angeboten auch
immer starker Gesundheitsurlauben zuwenden. Dabei treffen sie auf viele
Tourismusanbieter, fiir die Wellness ein wichtiges Wachstumsfeld ist.

Was geschieht an dieser Schnittstelle in der Zukunft? Wie kdonnte sich der
Gesundheitstourismus in Bayern entwickeln? Zeit fiir einen Szenarioprozess.

Mit Gesundheitstourismus verbin-
det man haufig zuerst das Kur- und
Baderwesen mit seinen traditionellen
Strukturen. Doch heute ist der Fokus
ein weiterer, und das veranderte
Bewusstsein der Menschen zu mehr
Nachhaltigkeits- und Gesundheitsori-
entierung und Achtsamkeit stellt neue
Anforderungen an diesen modernen
Gesundheitstourismus. Die Men-
schen miissen sich heutzutage kaum
noch von anstrengender kérperlicher
Erwerbsarbeit erholen, sondern be-
notigen vollig andere Regenerations-
angebote. Dazu gibt es schon heute
vielféltige Ideen und Formate.

Doch wie werden die Anforderungen
der Zukunft aussehen? Wie kdnnten
sich gesellschaftliche, 6konomische
und politische Rahmenbedingungen
verandern? Was kann die Touris-
musregion Bayern bieten, um im
Standortwettbewerb bestehen zu
kdénnen? Diese und weitere span-
nende Zukunftsfragen stellte sich das
interdisziplinadr besetzte Szenarioteam

bei mehreren Online- und Prdsenz-
Workshops und intensiven Arbeits-
phasen zwischen den Terminen.

Aus einer detaillierten Vernetzungs-
analyse haben sich 19 Schlisselfakto-
ren als Treiber des Gesundheitstou-
rismus in Bayern herauskristallisiert.
Diese 19 Schlisselfaktoren wurden
zukunftsoffen in jeweils vier bis flinf
alternativen Zukunftsprojektionen
beschrieben. Diese alternativen
Entwicklungsmoglichkeiten wurden
anschlieRend widerspruchsfrei zu
sieben in sich schlussigen Zukunftsbil-
dern zusammengesetzt. Wesentliche
Kernunterschiede sind die Entwick-
lung des freizeitorientierten und des
medizinisch-therapeutischen Gesund-
heitstourismus. Gesellschaftliche und
gesundheitspolitische Dimensionen
differenzieren die Szenarien in der
Landkarte der Zukunft zusatzlich aus.
Im Ergebnis konnen die Zukunftssze-
narien zum Gesundheitstourismus in
Bayern als Diskussionsgrundlage und
Strategie-Check genutzt werden.

~ Bayerisches
Zentrum fir
Tourismus

Das Bayerische Zentrum fiir Tou-
rismus (BZT) ist ein An-Institut der
Hochschule Kempten. Es wurde
im Zuge der Tourismusinitiative
des Bayerischen Staatsministeri-
ums fiir Wirtschaft, Landesent-
wicklung und Energie gegriindet.
Das zentrale Anliegen ist, Wissen
zwischen bayerischer Touris-
muswirtschaft und Tourismus-
forschung zu transferieren. Mit
seinem Selbstversténdnis als ein
unabhdngiger wissenschaftlicher
Thinktank, der in einer gesamt-
haften und interdisziplinéren
Betrachtungsweise Impulse fiir
die zukunftsfdhige wirtschaftliche,
rdumliche, gesellschaftliche und
politische Entwicklung des Tou-
rismus in Bayern geben will, setzt
das BZT vielfach auf den Ansatz
der Szenarioentwicklung.
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Die Szenarien im Uberblick

Das Gesundheits-Spar-Szenario

#1 | Der Kostendruck im Gesundheits-
system bremst die Weiterentwicklung
in einer gespaltenen Gesellschaft —
der Gesundheitstourismus leidet
Dieses Szenario ist gepragt von einem
okonomisierten und hochgradig
standardisierten Gesundheitswe-
sen, welches sich mit einem hohen
Aufkommen vor allem psychischer
Erkrankungen konfrontiert sieht. Der
Gesundheitstourismus ist kostenge-
trieben und auf Indikationen aus-
gerichtet und findet weitgehend in
Clustern statt. Insgesamt bleibt die
Entwicklung konstant. Das Gesund-
heits-Spar-Szenario tritt ein, wenn in
einer unter Kostendruck leidenden
Gesellschaft mit geringer Prioritat fur
Gesundheit und Gemeinschaft die In-
vestitionen in das Gesundheitssystem
zwangsweise ausbleiben.

Das Gesundheit-ist-zweitrangig-
Szenario

#2 | Der Gesundheitstourismus stag-
niert in einem politisch gemeinwohi-
orientierten Umfeld - wenige Cluster
entwickeln Kostenvorteile in der Low-
Budget-Nische

Dieses Szenario weist ebenfalls ein
okonomisiertes & standardisiertes
Gesundheitswesen auf, hat es jedoch
mit einer geringen Krankenlast der
Bevolkerung zu tun. Dadurch ist der
Gesundheitstourismus eher unattrak-
tiv, kostengetrieben und auf Indikati-
onen ausgerichtet und verteilt sich in
der Flache. Insgesamt ist die Entwick-
lung in diesem Segment schwach. Das
Gesundheit-ist-zweitrangig-Szenario
tritt ein, wenn in einer solidarisch
orientierten Gesellschaft die Gesund-
heitsversorgung auf gutem Basis-
Niveau funktioniert und der Gesund-
heitstourismus in Nischen nur dann
funktioniert, wenn er bezahlbare
Angebote schafft.

Das Gesundheits-Urlaubs-
Szenario

#3 | Starke Verlagerung des Gesund-
heitstourismus in den Freizeit- und
Tourismusbereich fiihrt zu einem
Boom der niedrigschwelligen, hdufig
wellness-orientierten Angebote

Das dritte Szenario weist ein nachhal-
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tiges, immer noch deutlich stan-
dardisiertes Gesundheitswesen auf
und sieht sich mit einer insgesamt
geringen Krankenlast konfrontiert. Die
Ausrichtung des Gesundheitstouris-
mus zielt auf Qualitat, ist kompetenz-
getrieben und auf Indikationen ausge-
richtet, dabei in der Flache verteilt zu
finden. Insgesamt findet eine starke
Verlagerung in den Freizeit- und Tou-
rismusbereich statt. Das Gesundheits-
Urlaubs-Szenario tritt ein, wenn in
einer weitgehend gesunden Gesell-
schaft das Bewusstsein fiir die eigene
Gesundheitsverantwortung hoch ist
und die Menschen sich eigenmotiviert
in Urlaub und Freizeit etwas Gutes
tun wollen.

Das Ganzheitlicher-
Gesundheitstourismus-Szenario

#4 | Breites Wachstum des quali-
tdtsgetriebenen, individualisierten
Gesundheitstourismus in der Fléiche
durch gesellschaftlichen Wertewandel
und Wohlstand

In diesem Szenario trifft das nachhal-
tige, individualisierte Gesundheits-
wesen auf ein hohes Aufkommen
vor allem physischer Erkrankungen.
Diesen Krankheitsbildern begegnet
man im Gesundheitstourismus mit
einer Ausrichtung Indikationen und
Qualitats- und Kompetenzorientie-
rung. Der gesamte Bereich wéachst

in der Flache. Das Ganzheitlicher
Gesundheitstourismus-Szenario tritt
ein, wenn die gesellschaftlichen Wer-
te sich breit zu Solidaritat, Nachhal-
tigkeit und Gesundheit verschieben
und ein Gesundheitsurlaub kein Luxus
mehr ist, sondern zur Selbstverstand-
lichkeit fur alle wird.

Das Gesundheitscluster-
Wachstums-Szenario

#5 | Breites Wachstum gesund-
heitstouristischer Cluster in einem
politisch sozial- und 6ko-vertrdglich
gestalteten, gesellschaftlich aber
weiterhin von Ungleichheit geprégten
Umfeld

Auch im flinften Szenario trifft

das nachhaltige, individualisierte
Gesundheitswesen auf ein hohes
Aufkommen vor allem physischer Er-
krankungen. Die Antwort des Gesund-
heitstourismus ist eine Konzentration
in spezialisierten Clustern, in denen
qualitats- und kompetenzgetriebe-

ner Medizintourismus betrieben
wird. In der Folge wéchst das Feld
des Gesundheitstourismus breit und
nachhaltig. Das Gesundheitscluster-
Wachstums-Szenario tritt ein, wenn
die Politik zu sozial- und 6kovertragli-
chem Wandel treibt, die Gesellschaft
aber weiterhin gespalten ist und sich
die Menschen nur dann spezialisierte
Angebote des Gesundheitstourismus
leisten, wenn die allgemeine Versor-
gung nicht ausreicht und sie es sich
leisten kdnnen.

Das Gesundheits-Kur-
Renaissance-Szenario

#6 | In einer ungesunden Ego-Gesell-
schaft und deutlich spiirbaren Folgen
des Klimawandels erlebt das Kur-
wesen ein Comeback als staatlicher
medizinisch-therapeutischer Dienst-
leister

Das Gesundheitswesen zeigt sich

in diesem Szenario 6konomisiert,
individualisiert und virtualisiert. Die
Krankenlast der Gesellschaft ist insge-
samt hoch. Durch die Konzentration
in spezialisierten Clustern, in denen
qualitats- und kompetenzgetriebener
Medizintourismus betrieben wird, soll
die benotigte Arbeitsfahigkeit der Be-
volkerung erhalten werden. So kommt
es zu einer Renaissance des Kurwe-
sens und deutlichem Wachstum - vor
allem im medizinisch-therapeutischen
Bereich. Das Gesundheits-Kur-
Renaissance-Szenario tritt ein, wenn
Klimawandel und Ellbogengesell-
schaft den Menschen gesundheitlich
zusetzen und Kuren als staatlich und
betrieblich bezuschusste Auszeiten als
Losung wiederentdeckt werden.

Das Gesundheits-Digital-Szenario

#7 | Die individualisierte Leistungs-
gesellschaft fiihrt zu hoher Krank-
heitslast und einem disruptiven
Markt durch das Wachstum virtueller
Prdventions- und Therapieangebote
In Szenario 7 begegnet das 6konomi-
sierte, individualisierte und virtuali-
sierte Gesundheitswesen einer vor
allem psychisch hohen Krankenlast
der Bevolkerung. Aus Effizienzgriin-
den bilden sich spezialisierte Cluster,
in denen kostengetriebener Gesund-
heitstourismus stattfindet. Insge-
samt ist die Entwicklung des realen
Gesundheitstourismus in dieser stark
virtualisierten Welt schwach. Das

Starke Verlagerung des
Gesundheitstourismus

in den Freizeit- und
Tourismusbereich

Das Ganzheitlicher |
Gesundheits-

Das Gesund-
heitscluster-

tourismus- Wachstums-
S; i Szenario

3

Das Gesund-
heits-Urlaubs-
Szenario

Insgesamt schwache

Entwicklung des

Gesundheitstourismus

Breites Wachstum des
Gesundheitstourismus

Weitgehend konstante 1
Entwicklung des Das Gesund-
Gesundheitstourismus heits-Spar-

Szenario

p

| Das Gesundheit-

ist-zweitrangig
Szenario

Gesundheits-Digital-Szenario tritt
ein, wenn in einer immer virtuelleren
Welt der Kosten- und Leistungsdruck
steigt, die Menschen sich Linde-
rung ihrer Leiden wiinschen und die
hochwertigen innovativen digitalen
Angebote Kostenvorteile bieten.

Von Szenarien zu Entscheidungen

Nach der Szenarioentwicklung wurde
der Zukunftsraum nach Gegen-
wartsnahe, erwarteter Zukunft und
Wunschbild bewertet. Die heutige
Situation beinhaltet Elemente aus
beinahe allen sieben Szenarien, so
dass Entwicklungen in alle Richtungen
denkbar sind.

Die zukiunftige Entwicklung ist in
vielen Aspekten noch offen und muss
dementsprechend beobachtet und
gesteuert werden. Diese Erkennt-

nis zeigt, dass eine Betrachtung

des Themenfeldes sehr wichtig und
sinnvoll ist, denn es offenbaren sich
Gestaltungsspielraume. Die erwartete
Zukunft liegt dicht bei den Szenarien
4 (Ganzheitlicher Gesundheitstou-
rismus) und 5 (Gesundheitscluster-
Wachstum). Auch eine Entwicklung
in Richtung freizeitorientiertem
Gesundheitstourismus (Szenario 3)
oder indikationsgetriebenem Ge-

sundheitstourismus (Szenario 6) sind
moglich. Gewiinscht ist eine positive
Entwicklung sowohl des indikations-
getriebenen als auch des freizeitori-
entierten Gesundheitstourismus. Um
beide Bereiche positiv entwickeln

zu kdnnen, scheinen eine starkere
Verzahnung und Abstimmung der
Angebote und Aktivitdten erstrebens-
wert.

Das ganzheitliche Gesundheitstou-
rismus-Szenario (#4) kann als Basis
fiir eine realistische und erreichbare
Vision der Zukunft des Gesund-
heitstourismus verstanden werden.
Der erweiterte Wunschraum (Szenari-
en #3 bis #5) beinhaltet nachhaltiges
Wachstum sowie hohes Gesundheits-
bewusstsein und Pravention, welches
zum Wachstum des freizeitorientier-
ten Gesundheitstourismus beitragt.
Aulerdem basieren alle diese Szena-
rien auf Qualitats- bzw. Kompetenz-
getriebenem Medizintourismus (und
nicht auf reiner Kostenoptimierung).

Wesentlicher Unterschied des
Wunschszenarios #4 zum erwarteten
Gesundheitscluster-Szenario (#5)

ist die solidarische Gesellschaft mit
Verteilung gesundheitstouristischer
Leistungen in der Flache.

Dies verdeutlicht die wichtige Steue-

Renaissance des
Kurwesens - Wachstum
vor allem im medizinisch-
therapeutischen Bereich

6

Das Gesund-

heits-Kur-

Renaissance-

7

Das Gesund-

heits-Digital-
zel w

rungsfunktion der Politik im Bereich
des Gesundheitstourismus. Das
Gesundheitsurlaubs-Szenario (#3)

ist ein stark ambivalentes Zukunfts-
bild. Einerseits ist es flr die Kur- und
Badderbranche ein Risikoszenario mit
hoherer Abhangigkeit von Touris-
musanbietern, andererseits bietet

es insgesamt Wachstumschancen in
einem eher traditionellen und wei-
terhin standardisierten Umfeld. Die
kurzfristig realistischen Einsparungen
(Stichwort: Energiekrise) durfen nicht
dazu fhren, dass Entwicklungspfade
zum Wunschszenario dauerhaft ver-
sperrt werden. Dies gilt insbesondere
fiir kleinere Destinationen.

——r— V== FScMl

Eine Zusammenfassung der
Studienergebnisse steht beim BZT zur
Verfiigung: https://bzt.bayern/szenarien-
gesundheitstourismus-bayern/

"]

Ndéhere Informationen:

+49 (0)5251 150 581
juergensmeier@scmi.de
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Von Szenarien zu quantitativen Marktdaten

Transformationsszenarien
der Agrar- und
Erndhrungswirtschaft in
Nord-West-Niedersachsen

Die Agrar- und Erndahrungswirtschaft ist nach der Au-
tomobilindustrie der bedeutendste Wirtschaftszweig
Niedersachsens — insbesondere im Nord-Westen, im
Oldenburger Miinsterland. Daher nimmt die Region die
wirtschaftlichen Herausforderungen und die gesellschaft-
lichen Konflikte besonders genau wahr. In einem von der
Oldenburgischen Industrie- und Handelskammer ange-
stoRenen und dem Verbund Transformationsforschung
agrar Niedersachsen (trafo:agrar) durchgefiihrten Projekt
wurden — unterstiitzt durch die ScMI AG und das Ham-
burgische WeltWirtschaftsinstitut — Transformationssze-
narien der Agrar- und Erndhrungswirtschaft erarbeitet,
bewertet und quantifiziert, so dass sich Handlungsemp-
fehlungen ableiten lieBen.

dersachsens, erzeugt Einkommen
und Infrastruktur und pragt auch die
Kulturlandschaft. AuBerdem tragt sie
in hohem MafRe zur Versorgung der
Bevolkerung mit Lebensmitteln von
hoher Qualitat bei. Ein groRer Teil der

Wer durch das Oldenburger Miins-
terland fahrt, dem wird schnell
klar: die Agrar- und Erndhrungs-
wirtschaft sichert ein hohes Maf}
an sozialversicherungspflichtiger
Beschaftigung im Nordwesten Nie-
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Schweine, Hihner und Milchkihe in
Deutschland kommt aus der Region.
Anders ausgedriickt: das Olden-
burger Minsterland ist mit seiner
breiten Unternehmensstruktur ein
international fihrendes Produktions-
und Innovationscluster an vor- und
nachgelagerten Unternehmen des
Agribusiness.

Gleichzeitig steht die Agrar- und
Erndhrungswirtschaft aktuell vor
wachsenden wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Herausforderun-
gen: Einerseits erhoht sich aufgrund
der steigenden Weltbevolkerung

die globale Nachfrage, zugleich der
Bedarf nach regionaler Produktion
und Erzeugerstabilitat. Andererseits
steigt der gesellschaftliche Druck hin
zu mehr Tierwohl sowie zu sozialen
und 6kologisch nachhaltigen Produk-
tionsstandards in der Landwirtschaft.
Die regulatorischen Restriktionen,
denen sich besonders die konven-
tionelle Landwirtschaft ausgesetzt
sieht, kdnnten sich insbesondere

fir den Bereich der Nutztierhaltung
zuklnftig weiter verschéarfen. Zugleich
sorgen Ubergeordnete Trends wie
die Globalisierung, die Digitalisierung
der Produktion, verandertes Verbrau-
cherverhalten und nicht zuletzt die
Zunahme an Tierseuchen und der
Klimawandel fir grundsétzliche Ver-
schiebungen in den gesamtwirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen.

Im Kontext dieses tiefgreifenden
Transformationsprozesses stellt sich
die Frage, auf welche Weise die Agrar-
und Erndhrungswirtschaft zukinftig

die Balance zwischen 6konomischen,
gesellschaftlichen, sozialen und 6ko-
logischen Belangen wahren kann. Die
Herausforderung ist, berechtigte For-
derungen nach einer nachhaltigeren
Produktionsweise zu erfiillen, ohne
dabei die Rolle der Branche als Garant
fir Beschaftigung und Einkommen in
der Region und die Versorgung mit
einheimischen Lebensmitteln unter
nachhaltigen Produktionsstandards zu
gefahrden.

Vor diesem Hintergrund hat die
Oldenburgische Industrie- und
Handelskammer ein Projekt ange-
stofRen, an dem das Hamburgische
WeltWirtschaftsInstitut (HWWI), die
ScMI AG und der Verbund Transfor-
mationsforschung agrar Niedersach-
sen (trafo:agrar) an der Universitat
Vechta beteiligt waren. Hinzu kamen
im Projektkonsortium die Landwirt-
schaftskammer Niedersachsen, Ver-
treter der vier beteiligten Landkreise
Cloppenburg, Emsland, Oldenburg
und Vechta, das Amt fiir regionale
Landesentwicklung Weser-Ems, die
Handwerkskammer Niedersachsen
sowie das Agrar- und Erndhrungs-
forum Oldenburger Miinsterland.

Im Projekt wurde in vier Schritten
vorgegangen:

Qualitative Szenarien (Schritt 1): Im
Rahmen eines partizipativen, vierstu-
figen Prozesses mit breiter Beteiligung
von Kammern und Unternehmen,
Wissenschaft, Politik und Verwaltung
sowie gesellschaftlichen Gruppen
wurden acht Szenarien entworfen, die
mogliche qualitative Entwicklungen
der Agrar- und Erndhrungswirtschaft
und ihrer Umfelder bis zum Jahr 2030
aufzeigen. Bei der anschlieRenden Be-
wertung zeigte sich, dass funf dieser
Szenarien héhere Erwartungswerte
aufweisen und sich insofern fiir eine
konkrete Ausgestaltung anbieten.
Agrarwirtschaftliche Szenarien
(Schritt 2): Hier wurde mit Unterstit-
zung der Kammern und Landkreise
eine Praxisvalidierung vorgenom-
men. Sie lieferte einen quantitativen
Korridor flr wichtige Kennwerte wie
Tierbestdande oder Marktleistungen,
getrennt fiir einzelne Landkreise.
Innerhalb dieses Korridors wurden
drei agrarwirtschaftlichen Szenarien
unterschieden — mit einem geringen,
einem mittleren und einem starken

Rickgang des Viehbestandes und der
Marktleistungen.
Regionalwirtschaftliche Simulation
(Schritt 3): Im dritten Schritt wurden
schlieBlich fur die agrarwirtschaftli-
chen Szenarien auf Basis umfangrei-
cher Modellsimulationen konkrete

Geringer .

Riickgang / Szenarien

Mittlerer s

Rickgang [ 6
-,".

Agrarwirtschaftliche 6

Szenarien

volkswirtschaftliche Kennwerte in
Form von Wertschépfungs- und
Beschéftigungseffekten abgeleitet.
Partizipativ abgeleitete Handlungs-
empfehlungen (Schritt 4). Im ab-
schlieBenden Schritt wurde mit den
Akteuren aus der Region Handlungs-
empfehlungen fiir die EU-, Bundes-
und Landesebene sowie die kom-
munale Ebene abgeleitet. Wie auch
bereits bei der Szenarioentwicklung
stand die partizipative Einbindung
von Akteuren der niedersachsischen
Agrar- und Erndhrungswirtschaft im
Fokus des Workshops, um vorhande-
nes Know-how aus Wirtschaft, Politik,
Wirtschaftsforderung und Wissen-
schaft in den Prozess von Beginn des
Projektes bis zum Abschluss einzube-
ziehen.

Die Szenarien

Im Rahmen des Szenarioprozesses
entstanden insgesamt acht Szenarien,
die denkbare und charakteristische
Zukunftsentwicklungen fur die Agrar-
und Erndhrungswirtschaft in Nord-
west-Niedersachsen beschreiben. Die
Szenarien bieten dabei zunachst ein
wertfreies und umfassendes Gesamt-
bild Gber denkbare zukiinftige Um-
feldentwicklungen, die sich in einer
sogenannten »Landkarte der Zukunft«
anschaulich darstellen und in Bezie-
hung zueinander setzen lassen.

Qualitative

Starker a
Riickgang

Sse;
Micrs
Stis

ch

Die acht Szenarien bauen inhaltlich
auf 22 Schlusselfaktoren auf, fiir
welche in der Phase der Szenario-
Prognostik verschiedene Entwick-
lungsmoglichkeiten, sogenannte
Zukunftsprojektionen, entwickelt
wurden. Zusammengefasst werden
die Szenarien in der »Landkarte der
Zukunft«:

B Agrarwirtschaft gerat in den
allgemeinen Abwartssog (Szenario
1): Erstarrte Strukturen hemmen
die Entwicklung im nordwestlichen
Niedersachsen

B Innovative Agrarwirtschaft in 6ko-
nomisiertem Umfeld (Szenario 2):
Nordwest-Niedersachsen setzt auf
Erfolg im globalen Wettbewerb —
muss aber Konzentrationsprozesse
akzeptieren

B Gesellschaft und Konsumenten
treiben den Wandel (Szenario 3):
Mittelstandisch gepragte Agrar-
branche im nordwestlichen Nieder-
sachsen profitiert vom Wachstum
globaler Qualitdtsmarkte

B Politik gestaltet Veranderung —
trotz bestehender Verhaltensmus-
ter (Szenario 4): Exportorientierte
und zunehmend konzentrierte
Wertschdpfungskette pragt weiter-
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hin Agrarwirtschaft im nordwestli-
chen Niedersachsen

B Nachhaltige Agrarwirtschaft mit
globaler Perspektive (Szenario 5):

Breit getragene Transformation des

agrar- und erndhrungswirtschaftli-
chen wirtschaftlichen Ecosystems
im nordwestlichen Niedersachsen

B Breitere Rolle der Agrarwirtschaft
im innovativen ldndlichen Raum
(Szenario 6): Neuausrichtung
des Ecosystems im nordwest-
lichen Niedersachsen — Regionale
Entwicklung und Versorgung mit
Qualitatsanspruch

B Agrarwende als dkologischer
Alleingang (Szenario 7): Agrarwirt-
schaft im nordwestlichen Nieder-
sachsen unterlduft einen massiven
Transformationsprozess

B Re-Nationalisierung und Sub-
sistenzorientierung der Ag-
rarwirtschaft (Szenario 8):
Exporteinschrankungen und
Flachenreduktionen entziehen der
Agrarwirtschaft im nordwesentli-
chen Niedersachsen die Grundlage

Auf Basis der Szenarioentwicklung
erfolgte mit dem Szenarioteam eine
Bewertungsphase. Dabei wiesen die
Szenarien 1 und 2 die groRte Nahe
zur Gegenwart auf. Es zeigt sich, dass
in der heutigen Agrar- und Ernah-
rungswirtschaft von Nordwest-Nie-
dersachsen auf der linken Seite der
Zukunfts-Landkarte — also bei einem
eher traditionellen regulativen Um-
feld verortet werden kann, wahrend
die Positionierung beziiglich Innova-
tion und wirtschaftlicher Entwicklung
nicht eindeutig ist. Dafiir bilden die
Szenarien 1 und 2 einen Raum mit
konstanter Entwicklung und signifi-
kanten Mdglichkeiten zur Ansprache
globaler Markte.

Flr die Zukunft wird hingegen ein
ganz anderes Bild erwartet. Mit
Szenario 5 gehen die befragten
Expert*innen davon aus, dass breit
getragene Transformationsprozesse
den Wirtschaftsraum des nordwest-
lichen Niedersachsens nachhaltig
pragen werden. Gemeinsam mit den
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Gesellschaft und
Konsumenten
treiben den Wandel

Innovative
Agrarwirtschaft

in okonomisiertem
Umfeld

Agrarwirtschaft
gerat in den
allgemeinen
Abwirtssog

Re-Nationalisierung und
Subsistenzorientierung der
Agrarwirtschaft

Szenarien 3, 4 und 6 entsteht ein
erweiterter Erwartungsraum — also
eine Gruppe von Szenarien, mit deren
Eintreten eher gerechnet werden
kann.

Diese vier Szenarien bilden dartber
hinaus auch den erweiterten Wunsch-
raum — sind also ebenfalls die am
ehesten favorisierten Zukunftsbilder.
Allerdings zeigt sich hier eine noch
groRere Differenz innerhalb des
Wunschraums. So weisen die Szena-
rien 3 und 5 die deutlich héchsten
Wunschwerte auf und kénnen beide
als Basis fur Wunsch- oder Zielbilder
genutzt werden.

Mit agrarwirtschaftlichen
Szenarien zu konkreten
Marktzahlen

Der sich anschlieRende vom HWW!I im
Projekt verfolgte Ansatz war zunachst,
bei der Definition volkswirtschaftli-
cher Szenarien direkt von den zuvor
entwickelten Szenarien auszugehen.
Die grundsatzliche Schwierigkeit bei
diesem Vorgehen bestand in der

Nachhaltige
Agrarwirtschaft
mit globaler
Perspektive

Breitere Rolle der
Agrarwirtschaft
im innovativen
ldndlichen Raum

Agrarwende als

Skologischer
Alleingang

Ubertragung der rein qualitativen Sze-
narien aus den Workshops in konkret
messbare Indikatoren, da ein GroRteil
der bendtigten regionalen Daten
statistisch nicht erhoben werden und
somit nicht flr die Berechnung zur
Verfligung standen.

Vor diesem Hintergrund wurden aus
agrarwirtschaftlichen Mikrodaten drei
agrarwirtschaftliche Szenarien zur
Entwicklung der regionalen Nutztier-
bestdande abgeleitet, die den von der
ScMI AG erarbeiteten Szenarien am
nachsten kamen. Dafiir wurde auf Da-
tenbestand und Expertise der Land-
wirtschaftskammer (LWK) Niedersach-
sen zurlickgegriffen. Ausgangspunkt
der Schatzungen war der Nutztierbe-
stand in den untersuchten Kreisen,
wie er aus der Landwirtschaftszdhlung
2020 ablesbar war.

Auf dieser Basis wurden von der LWK
unter Heranziehung von Marktda-
ten tierartspezifische Schatzungen
vorgenommen. Zuséatzlich wurde der
mit dem Nutztierbestand verbun-
dene Futtermittelbedarf geschatzt

—

und hieraus weitere Schatzungen fir
die lokalen Futtermittelproduzenten
abgeleitet.

Im Folgeschritt wurden flr die agrar-
wirtschaftlichen Szenarien (mit einem
geringeren, mittleren und starken
Rickgang) auf Basis umfangreicher
Modellsimulationen konkrete volks-
wirtschaftliche Kennwerte in Form
von Wertschépfungs- und Beschaf-
tigungseffekten abgeleitet. Berlick-
sichtigt wurden direkte, indirekte und
induzierte Effekte. So wurde fur das
Zieljahr 2030 der Verlust an Wert-
schopfung simuliert, der sich unter
Bericksichtigung von Vorleistungsver-
flechtungen gegeniliber dem Aus-
gangsjahr 2020 ergibt. Dies erbrachte
je nach Szenario im Sektor Agrarwirt-
schaft ein Riickgang von 20 bis 54
Prozent in der Bruttowertschépfung.
Im Sektor Nahrungs- und Futtermit-
telindustrie rangiert der Riickgang
zwischen 11 und 30 Prozent.

Handlungsempfehlungen

Im abschlieBenden Schritt wurden mit
regionalen Akteuren Handlungsemp-
fehlungen abgeleitet. Die Leitfragen
waren (1) Was muss getan werden,
um weiterhin eine nachhaltige und
solide Entwicklung der regionalen
Agrar- und Erndhrungswirtschaft zu
ermoglichen? (2) Was muss / kann zur
Abfederung dieser Entwicklung getan
werden, damit es nicht zu einem regi-
onalen Strukturbruch kommt?

Handlungsempfehlungen auf EU-/

Bundesebene:

B Losung bestehender Zielkonflikte:
Uberfillige Anpassungen etwa im
Baurecht, Zielkonflikte zwischen
den Gesetzen und Inkonsequenz in
der Gesetzgebung erschweren es
der Branche, auf gesellschaftliche
und politische Forderungen zu
reagieren. Stringent und top down
durchdeklinierte Entscheidungen
fiir eindeutige Herkunfts- und Pro-
duktionskennzeichnungen kénnen
neue Mechanismen fiir Innova-
tions- und Investitionsbereitschaft
schaffen.

B Fordermittel, Strukturhilfen und
Kompensationsmechanismen:
Entsprechende Unterstiitzungs-
mafRnahmen sollten sich an den
Spezifika der Agrar- und Erndh-
rungswirtschaft orientieren. Beim
Umbau der Nutztierhaltung muss
dringend eine Entscheidung zum
Finanzierungskonzept getroffen
werden.

B Harmonisierung der Rechtsebe-
nen: Erst ein abgestimmtes und
ineinandergreifendes Rechtssystem
auf allen Ebenen kann eine nach-
haltige Transformation realisierbar
werden lassen. Wenn etwa Geset-
ze auf Bundesebene die Produk-
tionskosten erh6hen, schwéacht
dies die Wettbewerbsfahigkeit im
internationalen oder européischen
Wettbewerb und Produktionsverla-
gerungen sowie regionale Struktur-
briche sind die Folge.

Handlungsempfehlungen auf Landes-

ebene

B Forderung von gesellschaftlicher
Wertschatzung fiir die Landwirt-
schaft: Es gilt, fiir eine Anerken-
nung der Leistungen der Branche
flr Infrastruktur, Bereitstellung von
Lebensmitteln und Wertschépfung
im landlichen Raumes zu werben,
aber auch Uber Konsequenzen und
Auswirkungen aufzuklaren, wenn
es zu einem Strukturwandel/-bruch
kdme. Es gilt ferner das Profil der
Niedersdchsischen Landwirtschaft
und ihrer Produkte »vom Hof bis
zum Teller« zu scharfen, zu regi-
onalisieren und in der Mitte der
Gesellschaft positiv zu verankern.

B Strategische Raumordnung: Um
Landwirtschaft, Mittelstand und
internationale fliihrenden Unter-
nehmen in der Region zu halten,
sollten alle malRgeblichen Akteure
aus Wirtschaft, Politik, Verwaltung,
Gesellschaft und Wissenschaft
in die Entwicklung einer gemein-
schaftlich entworfenen Regional-
strategie involviert werden.

Handlungsempfehlungen auf kommu-

naler Ebene

B Kreisspezifische Strategien: Es
sollten jeweils kreisspezifische
Strategien z. B. fiir einen Zeitraum
von 20 Jahren fir alle Landkreise
entwickelt werden. In diesen sollte
festgelegt werden, welchen Raum
perspektivisch welche Wirtschafts-
bereiche einnehmen sollen.

B Aktuelle Genehmigungspraxis und
Serviceorientierung auf kommu-
naler Ebene: Um die regionale
Wirtschaft und insb. die landwirt-
schaftlichen Betriebe zu unter-
stitzen, ist die Ausschépfung aller
moglichen Handlungsspielrdume
bei Genehmigungsverfahren sowie
ein einheitliches Vorgehen der
Landkreise z. B. bei Baugenehmi-
gungsverfahren notwendig.

Fazit

Das beschriebene Projekt lieferte den
Entscheidungstragern in der Region
einen konsistenten Orientierungs-
rahmen und konkrete Handlungs-
empfehlungen fiir den Transformati-
onsprozess. Methodisch skizziert es
eine Moglichkeit, wie der Pfad von
qualitativen Szenarien zu konkreten
Marktsimulationen gestaltet werden
kann.

Die Projektstudie steht
zum Download auf
unserer Homepage

'y == —— 3
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Szenario-Management kompakt

Auch Zukiinfte beginnen
mit ersten Schritten ...

Die Zukunft ist ungewiss und komplex. Daher nutzen wir zukunftsoffenes
und vernetztes Denken, um systematisch Szenarien zu entwickeln. Das
bedeutet aber nicht, dass Szenariodenken nur in groen und umfangreichen
Projekten erfolgen kann. Seit vielen Jahren nutzen wir verschiedene
Kompaktformate, um fiir Zukunft und Szenarien zu sensibilisieren sowie

gemeinsam erste Ergebnisse zu erarbeiten.

Szenario-Sprint

Zukiinftige Personalentwicklung
in operativ tdtigen
Unternehmen der DB Regio

Operativ tatige Unternehmen stehen mit ihrer Personalent-
wicklung vor vielfaltigen Herausforderungen. Die meisten
Veranderungen kommen aus dem weiteren Umfeld und
sind demografischer, technologischer oder liberregionaler
Herkunft. Die DB Regio hat sich dazu intensiv Gedanken
gemacht und eine Trendmap erarbeitet, in welcher die
wichtigsten Einfliisse und Wechselwirkungen verdeutlicht
werden. Einige dieser Megatrends sind eindeutig, andere in
ihrer Ausgestaltung und Intensitat noch offen. So kam der
Gedanke auf, die wesentlichen Treiber zu identifizieren und
aufbauend auf diesen Kernthemen eigene Kurz-Szenarien
zu entwickeln. Der Teamtag in Leipzig im Juli 2022 wurde
dazu genutzt, in mehreren Arbeitsgruppen an den Themen
,Remote Work", ,,Intermodale Mobilitat“, ,Work-Life-Blen-
ding”, ,,Psychologische Sicherheit”, ,, Multi-Generationalitat”
und ,Schwarmintelligenz” zu arbeiten. Fir jedes Thema
wurde ein eigenes kleines Szenario entwickelt und die
Konsequenzen fiir DB Regio analysiert. Dazu wurde die
bewdhrte Methodik des Szenario-Managements™ genutzt
und in Arbeitsgruppen intensiv diskutiert. Am Ende des
spannenden Tages freuten sich die Teilnehmenden lber
den zukunftsoffenen, inspirierenden Tag und die stattliche
MaRnahmenliste, die aus der Interpretation der verschiede-
nen Zukunftsszenarien entstanden war. Auch der Einblick in
die systematische Art der Szenarioentwicklung stellte einen
groflen Mehrwert dar. Die inhaltlichen Ergebnisse werden
im Alltag sicherlich helfen, auch einmal neue Wege ein-
zuschlagen und das Denken in Szenarien in die erprobten
Prozesse aufzunehmen.

Kompakt-Workshop
Szenario-Management™

an der Intersectoral School of
Governance in Stuttgart

Kann man an einem einzigen Tag lernen, wie man systema-
tisch Szenarien entwickelt? Die interessierten Teilnehmen-
den der ISoG haben sich genau das vorgenommen und am
in Stuttgart sehr prasenten Thema ,,Urbane Mobilitat” alle
Schritte der Szenarioentwicklung durchlaufen. Dazu waren
mehrere Jahrgange des Programms , Executive Programme
Intersectoral Governance” eingeladen, und die Nachfrage
war grol3 — schlieflich passt das vernetzte, zukunftsoffene
Denken perfekt in den sektortibergreifenden, nachhal-
tigkeitsorientierten Kontext der Institution. Die ScMI AG
hat den Tag inhaltlich vorbereitet und das Beispielprojekt
,Urbane Mobilitat 2040“ mitgebracht. In einem lebendigen
Wechsel aus Methodik-Vortrdgen und praktischen Ubungen
in zwei Arbeitsgruppen fiihrten die beiden Moderatorinnen
durch den Tag. In den Ubungsteilen wurden die einzelnen
Phasen der Szenarioentwicklung nachempfunden und in
das Beispielprojekt eingearbeitet, so dass der gesamte
Prozess sehr transparent wurde. Mit Tipps aus der jahrelan-
gen Szenario-Praxis konnten die Teilnehmenden zusatzlich
gerilstet werden, um eigene Zukunftsprozesse konzipieren
und begleiten zu konnen. So war die Herausforderung, den
gesamten Szenarioprozess in einem Tag zu durchlaufen,
zwar wirklich anspruchsvoll, konnte aber erfolgreich und
motivierend fiir alle Teilnehmenden beendet werden. Der
strahlende Sonnenschein und die mehr als angenehme
Atmosphare im freiRaum Stuttgart trugen sicherlich zum
positiven Gelingen bei. Sicherlich werden die Uberlegungen
der Zukunftsgestaltung zum Thema ,,Urbane Mobilitat” uns
alle weiterhin beschaftigen — spatestens, wenn wir einmal
wieder in einer Metropole im Verkehrschaos stecken!

Kompakt-Workshop der
KHS Haustechnik Grofshandels GmbH

Fachkrdftemangel und
New Work im Handwerk

Die Probleme im Handwerk sind allgegenwartig: Fach-
kraftemangel und Lieferengpdasse strapazieren die Nerven
von Betrieben und Kunden, und die Diskussionen um die
Vier-Tage-Woche, New Work & Co. erscheinen in diesem
Kontext absolut weltfremd. Viele der Herausforderungen
haben sich durch die Corona-Pandemie pl6tzlich verscharft,
und so stand fiir die KHS Haustechnik GroBhandels GmbH
fest, sich zu den komplexen Zukunftsfragen einmal intensiv
austauschen zu wollen. Die ScMI begleitete die Jahresta-
gung mit einem kompakten Szenario-Workshop, in dem
die Post-Corona-Szenarien des Jahres 2020 als Stresstest
fir eigene Handlungsoptionen herangezogen wurden.
Zunachst wahlte die Gruppe drei Szenarien aus, die ndher
betrachtet werden sollten: Das aus ihrer Sicht am ehesten
zu erwartende Szenario, das worst case-Szenario sowie das
Szenario, welches am meisten Gberraschen wiirde. Die drei
sehr unterschiedlichen Szenarien wurden dann intensiv in
moderierten Arbeitsgruppen analysiert. Welche Rahmen-
bedingungen wiirden Handwerksbetriebe in solch einem
Szenario vorfinden? Welche Losungsanséatze gabe es fir
die skizzierten Herausforderungen — wie kdnnte Risiken be-
gegnet, aber wie kdnnten auch Chancen genutzt werden?
Und welche Fragen missten geklart werden, bevor man
investiert, Geschaftsmodelle Giberarbeitet oder bewahrte
Prozesse neu denkt? Die Analysen zeigten, wie unterschied-
lich die Gestaltungsmaglichkeiten bei alternativen Rah-
menbedingungen waren. Es kristallisierten sich aber auch
robuste Gestaltungswege heraus, die fiir alle Szenarien
positive Effekte bringen wiirden. So erscheint eine Flexibili-
sierung der Arbeitszeiten und -modelle unumganglich, und
auch die Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat zeigt fur
alle Szenarien positive Effekte. Neue Personengruppen wie
altere Mitarbeitende oder ein starkerer Fokus auf weibliche
Fachkrafte sind bei der Mitarbeitergewinnung unabdingbar.
Die Ausgestaltung der Instrumente und Losungswege kann
sich dabei unterschiedlich darstellen. Am Ende des Tages
waren sich alle Beteiligten einig, dass die Zukunftsoffenheit
sowie der offene, interdisziplindre Austausch bei der L6-
sungsfindung ein riesiger Vorteil fiir einzelne Unternehmen
und die gesamte Branche sind

Ndhere Informationen:
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Szenarien auf neuen Wegen:

Die POCO-App

Wozu werden Szenarien eingesetzt? Natiirlich, um Strategien zu
bewerten oder zu entwickeln. Fiir neue Geschiftsmodelle. Und im
Innovationsmanagement. Dass es noch weitere Einsatzmoéglichkeiten
gibt, zeigt der Prozess zur Entwicklung der Kunden-APP fiir die POCO
Einrichtungsmarkte GmbH. Ganz schon appgefahren ...

2020 startete der Mobelhandler
aus Bergkamen ein Projekt mit dem
Ziel, sein Retail-Media-Portfolio um
den Baustein einer eigenstandigen
Handler-App zu erweitern. Dabei
wurde bereits in den friihen Phasen
Uberdeutlich, dass dieses Thema
eine hohe abteilungsibergreifende
Relevanz besitzt und verschiedenste
Vorstellungen und Begehrlichkeiten
innerhalb der Organisation weckt.
Der Erfolg eines solchen Vorhabens
ist damit insbesondere davon ab-
héngig, eine gemeinsam getragene
Vorstellung und Erwartungshaltung
hinsichtlich der Zielsetzung und

der Funktionalitaten zu entwickeln.
Kurzum, es bedarf einer abgestimm-
ten Entwicklungs-Roadmap, welche
die funktionalen Anforderungen und
Ausbaustufen klar aufzeigt.
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Auf dieser Grundlage starteten POCO
und die ScMI AG ein gemeinsames
Beratungsprojekt, dessen Ziel die Er-
arbeitung alternativer Realisierungs-
varianten der mobilen Anwendung
war. Aufbauend auf diesen Alterna-
tivszenarien sollte eine Entscheidung
der Geschaftsfiihrung ermoglicht und
so der Grundstein fur die technische
Realisierung gelegt werden. Zur Er-
reichung dieser Ziele entwickelte die
ScMI AG ein Vorgehensmodell, das
sich eng an der Methodik der Sze-
nario-Entwicklung orientiert, dieses
jedoch um viele spezifische Metho-
denbausteine erganzt. Das Vorgehen
umfasste vier Schritte:

Schritt 1 — Funktionen/ Gestaltungs-
faktoren: In einem ersten Schritt
wurde nach moglichst vielfaltigen

herunterladen

Ideen gesucht, welche Funktionen
eine App aus Sicht der Kunden, aber
auch der internen Stakeholder, bieten
kénnte und welche grundlegenden
Gestaltungsfragen sich dartber
hinaus stellen. Eine bewusst sehr
heterogene Gruppe aus verschie-
densten Unternehmensbereichen
widmete sich dieser Frage in einem
Workshop. Ausgangspunkt der
Betrachtung bildete hierfiir die klare
Definition der Zielstellung. So wurde
zuerst klar herausgearbeitet, welche
internen und kundenbezogenen Ziele
mit der App verfolgt werden sollen.
Hierauf aufbauend wurden mogliche
Funktionen entlang der Customer
Journey aus drei verschiedenen Per-
spektiven identifiziert. Wahrend sich
eine Gruppe primar auf die Analyse
von Wettbewerbs-Apps fokussierte,

betrachtete eine zweite Gruppe das
Verhalten und die Wiinsche verschie-
dener Kunden-Personas entlang des
Einkaufsprozesses. Eine dritte Gruppe
bediente sich erganzend verschie-
dener Kreativitdtstechniken, um

auch unkonventionelle Antworten zu
finden. Aus diesem Prozess entstan-
den ca. 250 Pinnwandkarten die zu
insgesamt 76 Funktionsbereichen
oder Gestaltungsfragen systematisiert
wurden.

»Es war schon ungewdéhnlich,
Szenariodenken bei einer
App-Entwicklung zu nutzen.
Aber es hat nicht nur geklappt,
es hat zu einer Roadmap
gefiihrt, mit der wir auch die
zukiinftigen Schritte im Blick
behalten kénnen.«

Sebastian Schrader
POCO Einrichtungsmérkte GmbH
Leitung/Prokurist Organisation

Schritt 2 — Gestaltungsoptionen: Im
zweiten Schritt wurde kreativ liber die
verschiedenen Ausgestaltungsmog-
lichkeiten der 76 Funktionsbereiche
nachgedacht. Diesen konnten in der
Regel ausgehend von einer simplen
Basislosung in Richtung anspruchs-
vollerer und komfortablerer Umset-
zungsformen skaliert werden. So kann
zum Beispiel die »Hilfefunktion« von
einer simplen Textanleitung und FAQs
bis hin zur Realisierung Kl-basierter
Avatare als personliche Assisten-

ten variiert werden. Diese Inhalte
wurden in einem zweiten Workshop
der Arbeitsgruppe entwickelt und
mindeten in einen »App-Baukasten,
der unterschiedliche Umsetzungs-
varianten fiir alle 76 Funktionsbe-
reiche enthielt. In einem zweiten
Teilschritt erfolgt dann die Bewertung
der entwickelten Moglichkeiten aus
Kundensicht. Grundlage hierfiir war
das Kano-Modell, welches den Grad
der »Kundenbegeisterung« durch
eine realisierte Funktion in Relation
zur »Kunden-Enttduschung« setzt,

falls das entsprechende Element fehlt.

AUSBAUSTUFEN

Auf diese Weise kdnnen »Basisfunk-
tionen«, die vom Kunden zwingend
erwartet werden, von echten Begeis-
terungs- und Leistungsmerkmalen un-
terschieden werden, deren Realisie-
rung eine Differenzierung erméglicht.
Mit Abschluss der Bewertung lag so
ein priorisierter »App-Baukasten« zur
Bildung von Realisierungsvarianten
vor.

Schritt 3 — Ausbaustufen: Basierend
auf dem ,, App-Baukasten” erfolgte
die Bildung alternativer Realisierungs-
varianten. Ausgehend vom Kano-
Modell konnten drei alternative Pfade
aufgezeigt werden. So umfasste eine
erste »Basisversion« alle grundlegen-
den Funktionen, die aus Kundensicht
zwingend zu erfillen sind, um eine
Enttduschung zu vermeiden. Parallel
wurden zwei Ausbaustufen konstru-
iert. So umfasste eine Mittelvariante
zahlreiche Begeisterungsmerkmal
und eine »Premium«-Version alle
Funktionen in ihrer bestmoglichen
Auspragung.

Schritt 4- StoBrichtung: Die Konsens-
findung zur Definition der finalen
Anforderungen erfolgte im POCO-
Flhrungskreis. Als Ausgangsbasis
lagen hierflr die Profile aus Schritt 2
vor. Um die Orientierung an diesen
simplen Varianten aufzubrechen

und eine inhaltlich differenzierte

und zielgruppengerechte Losung

zu ermoglichen, wurde in ersten
Schritt eine Strategische StoRrichtung
(Leistungsprofil) entwickelt. Dieses
ergab sich aus einer Priorisierung der
Zielsetzungen aus Schritt 1 innerhalb
des Flhrungskreises. Hierfiir wurden
die Zielsetzungen in finf Kernkatego-
rien gebindelt (siehe Bild 3). Fir die
76 Funktionen wurde anschlieBend
analysiert, welchen Beitrag diese

STOSSRICHTUNG

zur Erreichung der jeweiligen Ziele
leisten. In einem Abschlussworkshop
konnten so gezielte Prioritdten auf die
besondere Ausgestaltung der we-
sentlichen Funktionen gelegt werden,
wdhrend andere Felder bewusst nur
im Sinne einer hinreichenden Basis-
leistung ausgelegt wurden.

Als Resultat des Gesamtprozesses
entstand so ein detaillierter Umset-
zungsplan, welcher genau Aussagen
zur funktionalen Ausgestaltung der
insgesamt 76 Themenfelder trifft.
Dieses Lastenheft diente als zentrales
Element fiir die Ausschreibung der
Entwicklungs-Leistung. Durch die
genaue Beschreibung der Anforde-
rungen konnte der Auswahlprozess
einer geeigneten Agentur schnell und
zielgerichtet erfolgen.

Nach Abschluss der Entwicklungsar-
beiten war im Januar 2023 soweit.
Die POCO-App erblickte das Licht der
Offentlichkeit und kann bereits nach
wenigen Wochen mit Giberzeugenden
Download-Zahlen aufwarten. Wir

als ScMlI sind stolz einen Teil dieses
Weges mit begleitet zu haben und
winschen POCO sowie allen Kunden
viel Freude an der Nutzung der neuen
Plattform.
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Katrin: Die ScMI begleitet mich schon
ziemlich lange, ich habe zu Beginn
meiner Zeit bei der HOCHTIEF AG

ein Seminar mit dem Titel ,Erfolg
durch Szenariomanagement” besucht
und irgendwie hat mich das Thema
seitdem nicht mehr losgelassen. Im
Sommer wurde dann nach Verstar-
kung bei der ScMI gesucht und die
Chance konnte ich nutzen. Ich glaube,
auf die Stellenanzeige hast du dich
dann auch beworben und wir haben
dann ja scheinbar beide so lGberzeugt,
dass wir beide genommen wurden.

Die Neuen

Eine Strategin und ein
Zukunftsforscher

Seit November 2022 hat die ScMI AG zwei neue Mitarbei-
tende. Wir haben die beiden gebeten, sich kurz vorzustellen
und ihre Hintergriinde zu beschreiben. lhre Werdegange und
Lebensrealitaten sind recht unterschiedlich, aber sie vereint
eine starke Gemeinsamkeit in Bezug auf Zukunft. Hier berich-
ten Sie aus ihren ersten Monaten und was sie zu uns fiihrte.

Johannes: Ja, genau. Jetzt haben

wir schon so viel zu unseren ersten
Monaten gesagt und wer diese Zeilen
liest, weiR noch gar nicht, wer wir

Johannes: Katrin, seit ein paar Mo-
naten sind wir beide nun dabei. Jetzt
dirfen wir uns vorstellen und ich
fange einfach mal mit dir an. Wie war
es bisher fiir dich?

Katrin: Lehrreich, spannend und
anstrengend, was aber absolut positiv
ist. Wenn man erst einmal anfangt
,szenarisch” zu arbeiten, dann er-
zeugt das so viele ,,neue Gedanken”,
die anschlieBend in einem System
nutzbar gemacht werden kénnen

— Das ist einfach jeden Tag auf ein
Neues bereichernd. Und bei dir?

Johannes: Die erste Zeit war sehr
abwechslungsreich und intensiv. Wir
hatten ab der ersten Woche bereits
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einige Workshops. Ich hatte Gele-
genheit unterschiedliche Methoden
anzuwenden —auch neben dem ScMl-
Kernelement, der Szenariotechnik.
Das hat Spal® gemacht!

Katrin: Und das auch mit recht unter-
schiedlichen Gruppen oder?!

Johannes: Ja, total! Von geschafts-
fihrenden Handwerker*innen regi-
onaler Betriebe bis zum Leadership-
Team eines deutschen, international
agierenden Unternehmens war alles
dabei!

Wie waren fir dich die ersten Erfah-
rungen mit Kunden und Kundinnen in
den Projekten?

Katrin: Richtig spannend! Den ersten
Termin hatten wir gemeinsam, da war
ich schon begeistert, was in kurzer
Zeit an kreativen Ideen und Lésungen
zusammenkam. Aktuell arbeite ich an
einem Projekt, welches sich grob mit
dem Thema Bildung beschaftigt und
unterstitze in Zukunftsfragen dem
EHI (Retail Institute GmbH).

Johannes: Und wie fuhlst du dich mit
dem Team?

Katrin: Ich habe ja schon fir viele
Unternehmen gearbeitet und hatte
bis jetzt meist Glliick mit meinen
Teams, aber das Team bei der ScMl ist
wirklich ,,outstanding®. Die Kultur im
Unternehmen ermdglicht ein hohes
MaR an Flexibilitdt und Kreativitdt und
sorgt fir ein starkes Zugehorigkeits-
gefihl.

Wie geht es denn dir mit den
Chef*innen und Kolleg*innen?

Johannes: Ich bin sehr dankbar! Mir
wird viel Wertschatzung und Vertrau-
en entgegengebracht. Und auch wenn
etwas mal nicht 100 prozentig lauft,
wird damit offen und nicht vorwurfs-
voll umgegangen. Das finde ich sehr
wertvoll. Danke an dieser Stelle!
AuRerdem darf ich bereits jetzt an
WeiterbildungsmalRnahmen teilneh-
men und auch einige Gedanken an die
Methodenentwicklung verlieren — das
ist toll!

Wie hat sich das eigentlich bei dir
zugetragen — wie bist du auf die ScMI
AG gestoRen?

sind.

Katrin: Soll ich mal versuchen dich
vorzustellen?

Johannes: Probier’ es doch mal.

Katrin: Wenn ich dich kurz be-
schreiben miisste, wiirde ich sagen:
,Johannes, der Rheinldnder aus Bonn,
zog der Hauptstadt hinterher und hat
als studierter Zukunftsforscher nicht
nur Zukunftsfragen im Kopf, sondern
bringt auch methodisches Hand-
werkszeug mit.” Was sagst du dazu?

Johannes: Find ich gut! Der Haupt-
stadt hinterher zu ziehen, war nie
mein Ziel. Aber als ich von dem Mas-
ter Zukunftsforschung an der Freien
Universitat Berlin erfuhr, war fiir mich
klar: Das will ich machen! Da das noch
vor Corona und dem flachendecken-
den Remote-Wandel in Deutschland
war, musste ich notgedrungen hin-
terherziehen. Dort hatte ich dann ein
Seminar, Szenariotechnik, bei dem ich
Alexander Fink und Hanna Jirgens-
meier kennenlernte.

0Ok, nun zu dir!
Katrin: Ich bin ganz Ohr!

Johannes: ,Katrin, Szenario-Fan
erster Stunde, studierte Wirtschafts-
wissenschaftlerin mit einem Master
in Wirtschaftsrecht und gelernte
Bankkauffrau, die in Witten studierte
und daher nicht zégert, auch mal
einen Baum zu umarmen. Die Nord-
rheinwestfalen- und Weltenbumm-
lerin® — du warst ja wirklich an vielen
Orten: Koéln, Essen und Paderborn;
Hongkong, Brasilien, Indien und Qatar
/ Abu Dhabi — ,und zweifache Mutter

ist dem Sog der spannendsten Fragen
erlegen: Denken Uber Zukiinfte.”

Katrin: Super! Gerade der letzte Teil
scheint mir wichtig. Dieses Thema
der Zukunftsfragen hat mich wirklich
irgendwann nicht mehr losgelassen.
Das begann schon friih, aber richtig
klar wurde mir das, als ich im Bereich
Business Development arbeitete und
mich viel mit Strategien beschéftigte.
Das ist bei dir wahrscheinlich dhnlich,
sonst hattest du wohl kaum Zukunfts-
forschung studiert?!

Johannes: Ja, absolut! Das ging bei
mir unterschwellig bereits im Bio-
studium los und konkret wurde es
flir mich nach meiner Zeit in der
Unternehmenskommunikation der
Deutschen Telekom. Dort hatten wir
uns mit der Entwicklung von kiinst-
licher Intelligenz befasst und ich
fragte mich: Wo fiihrt das hin? Unser
gemeinsamer Nenner sind also die
Zukunftsfragen!?

Katrin: Ja, voll uns ganz!

Unsere Zusammenfassungen erinnern
mich Ubrigens ein wenig an jene von
dieser TV-Sendung damals, , Herz-
blatt”. Was sagst du, wollen wir die
nachsten Fragen etwas kirzer halten?

Johannes: Ja, gern!
Ok, los geht’s! Kaffee oder Tee?

Katrin: Kaffee! Gerne mit Hafermilch.
Und du?

Johannes: Auf jeden Fall Kaffee!

Katrin: Fahrrad oder Laufen?
Johannes: Mountainbike! Und du?
Katrin: Laufen?

Johannes: Lieblingsort?

Katrin: Am Meer, gerne Nordsee. Und
bei dir?

Johannes: Wald. Ganz egal welcher,
Wald ist toll.

Katrin: E-Reader oder Paperback?

Johannes: Paperback. Ich habe
einfach gerne dieses haptische Gefuhl
von Papier und Buch in der Hand —
auch wenn das nicht ganz so nachhal-
tig ist. Aber ich versuche das durch
den Erwerb von gebrauchten Bilichern
zu kompensieren. Wie ist es bei dir?

Katrin: Auch eher Paperback... Ich
muss sehen wie weit ich gelesen
habe.

Johannes: Was meinst du, fir einen
ersten Eindruck von uns passt das
doch oder?!

Katrin: Ich denke schon. Und wer uns
naher kennenlernen mochte, muss
mit uns Szenarien entwickeln!

Johannes: Denkst du da bereits an
etwas bestimmtes?

Katrin: Ein paar Ideen habe ich
schon, aber ich schlage vor, das
verschieben wir auf den nachsten
Jahresbericht.
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Seminar Nutzfahrzeug ist nicht gleich Nutz- B Szenario 1: OEMs profitieren von Wie (blich schloss das Seminar mit
H q fahrzeug — das wurde den Studieren- Standardisierung — Nachfrage rich- einem groRen Prasentationstag ab,

Strategisches Management TECHNISCHE HOCHSCHULE den schnell klar. Bei dem Transport tet sich nach Standardisierung bei der nun auch wieder in Prasenz
OSTWESTFALEN-LIPPE verschiedener Glter bestehen die einem niedrigen Innovationsgrad stattfinden konnte. Hier erhielten die
UNIVERSITY OF unterschiedlichsten Anforderungen B Szenario 2: Nachhaltigkeit trifft Studierenden die Gelegenheit, eines
0 N L APPLIED SCIENCES an die verwendeten Fahrzeuge. Von Konsolidierung — Wunsch nach der Szenarien kreativ zu prasentieren
AND ARTS einer Kiihlungsanlage bis hin zu spezi- Qualitdt und Vorhandensein von und erste Handlungsempfehlungen
fischer Hydraulik, bestehen viele ver- Mindestanforderungen fiihren zu zu geben. Neben VanSelect waren
schiedene Anforderungen und damit rationalen Konsumentenentschei- weitere Unternehmensvertreter in
- auch sehr unterschiedliche Anwen- dungen Lemgo dabei, als die Studierenden die
ﬂ dungsformen und Geschaftsmodelle. B Szenario 3: Starke Handler setzen Szenarien vorstellten und hinsichtlich
D I e Z u k u n d e S M a r kte S Die verschiedenen Anbieter der dafiir auf Kundennéhe — Aufbauten- ihrer strategischen Konsequenzen
notwendigen Umbau- und Aufbau- unternehmen entwickeln sich zu analysierten. Dabei Uiberzeugten die
oe arbeiten werden vielfach durch die Produktspezialisten mit groRer Prasentationen nicht nur durch wert-
Plattform VanSelect vertreten. Hier OEM-Nahe volle Inhalte, sondern auch durch ein
fu r L kW-A u m a u te n konnen sich interessierte Kund:innen B Szenario 4: Professionalisierung hohes MaR an Kreativitdt. Von einem
Uber die verschiedenen Anbieter und der Aufbauten-Branche — Individu- Live-Salespitch bis hin zu einer Pra-
ihre Leistungen informieren. alisierung und Innovation treiben sentation basierend auf Piktogram-
Auch 2022/23 war die ScMI wieder Teil im Modul »Strategic Manage- Nachfrage nach Aufbauten men war alles mit dabei. So wurde
ment« des Masterangebotes im Industrial Engineering an der TH OWL. Was werden wohl die Anforderungen B Szenario 5: Aufbauten-Hersteller allen Beteiligten deutlich: die Zukunft
. . A 3 . an Nutzfahrzeuge in Zukunft sein? als Nischenanbieter — Neuerfin- ist und bleibt spannend.
Und auch diesmal wartete ein Spannender PraX|Spartner auf die Studie- Und welche Rolle spielen hier sich dung der Industrie als professionel-
renden. In sechs Seminar- und Workshop-Terminen drehte sich alles um wandelnde Mobilitdts- und Industrie- le Mediatoren und Spezialisten
. q umfelder? Im Spannungsfeld dieser B Szenario 6: OEMs als Krisen-Gewin-
die Zukunft der Aufbautenhersteller von NUthahrzeUgen' Mit der Platt- relevanten Fragestellungen erarbeite- ner — In einem krisengetriebenen
form »VanSelect« wurde nicht nur die Perspektive eines einzelnen Unter- ten die Studierenden gemeinsam mit Wirtschaftsklima kdmpfen Aufbau-

nehmens berijcksichtigt, sondern die einer ganzen Branche. der ScMI AG sechs Zukunftsszenarien: ten-Hersteller um ihr Uberleben

Green market
drives consolidation

Retailer-customer
partnerships

Search for quality leads to
rational customer choices

% \
B S OEMs profit from
‘ , P i standardization
= N \ Demand is driven by
. 3 o standardization with
.- " . innovation playinga
subordinate role

VanSelect ® 4 ﬁ

/ With retailers taking over
* services, modifiation companies
become product specialists close
to OEMs

Professionalizati6 o% modification

1

Individualized and innovative demand drives
growth of modification companies

In Deutschland werden jedes Jahr ca.
100.000 Nutzfahrzeuge bis 7,5t nach
Verlassen des Werks fiir ihren Verwendungs- -
zweck auf- oder umgebaut. Der Markt der
Aufbauhersteller ist stetig gewachsen und
inzwischen kaum zu (iberblicken. VanSe-
lect ist ein Informations-Portal fiir leichte

OEMs widen business

Nutzfahrzeuge und deren Auf- und Um- - g models to save margins Modification companies establish

. . . il themselves as mediators and niche
baumdglichkeiten. Damit schafft VanSelect In a difficult economic climate, soecialists
Transparenz und bietet die Mdglichkeit eines modificaion companies have to &

fairen Vergleichs. fight for their market shares

o TEE -ﬁ' _
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2 &3

Vorstellung der ScMI/Blauen-Szenarien in Wien

Unter dem Motto »Health Informatics meets Digital Health«
treffen sich jahrlich Vordenker*innen der digitalen Gesund-
heit in Wien. Neben hochkaratigen Gasten aus Forschung
und Wirtschaft war auch die ScMI im Mai 2022 auf der
dHealth zu Gast. Mit dem Vortrag »Shaping the Future of
Health Data: A Scenario-based Approach« stellte Sarah
Ohse die Health Data Scenarios vor, die gemeinsam mit
blauensolutions fiir DayOne in Basel entwickelt worden wa-
ren. Den interessierten Zuhérenden wurde neben den Er-
gebnissen dieses Projektes auch die Methodik des Szenario

Management prasentiert, welche auf groRes Interesse stiel3.

Insbesondere die Moglichkeit, Unsicherheit und Komplexi-
tat abbilden zu kénnen, wurde rege diskutiert — schlieRlich
sind dies zwei Faktoren, die unser Verstandnis der Gesund-
heitswelt von morgen nachhaltig pragen.
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Mehr als nur Durchblick

Die Bauwirtschaft ist einer der zentralen Akteure im Kampf
gegen den Klimawandel, da sie einen erheblichen Anteil an
den globalen CO2-Emissionen ausmacht. Es wird geschatzt,
dass die Bauindustrie weltweit fiir mehr als ein Drittel der
CO2-Emissionen verantwortlich ist. Eine noch vielfach nicht
ausreichend beriicksichtigte Frage ist der Beitrag der Fassa-
den- und vor allem der Glasindustrie. Dazu fanden meh-
rere Online-Workshops mit Vertretern aus Wirtschaft und
Wissenschaft statt, auf denen offene Fragen gesammelt und
mogliche Losungsansdtze diskutiert wurden. Eine weitere
Vertiefung erfolgte im Rahmen eines Treffens im Bradbury
Building in Los Angeles.

Interaktiver Workshop

Auf dem DDIM-Kongress der Dachgesellschaft Deutsches
Interim-Management konnte Dr. Alexander Fink im Okto-
ber 2022 das Szenario-Management und die New Global
Scenarios vorstellen. Zusatzlich zum Vortrag hatten die
Teilnehmerlnnen die Moglichkeit, auf einem interaktiven
Workshop mehr (iber die globalen Szenarien zu erfahren
und vor allem auch eine eigene Bewertung vorzunehmen.
In diesem Workshop-Format wird die Zukunfts-Landkarte im
gesamten Raum aufgespannt und die Teilnehmer bewegen
sich zwischen den einzelnen Szenarien. Auf diese Weise
werden Verdnderungsprozesse erfahrbar.

Vortrag bei der Abschlussveranstaltung

Das Leben in der Region Salzburg im Jahr 2040 wird anders
sein. Die Robert-Jungk-Bibliothek fiir Zukunftsfragen hat im
Rahmen des Projektes ,Salzburg morgen” mit vier Szenarien
aufgezeigt, in welche Richtung es gehen kénnte. In deren
Uberschriften heiBt es: Weiter so, Ellenbogen raus, Zu-
sammenstehen in der Krise und Umbau mit Konflikten. Im
September 2022 fand dann ein Workshop statt, auf dem die
Mitglieder des Panels und Autor:innen zusammenkamen
und sich zusammen mit Alexander Fink mit dem Zwischen-
stand des Projekts auseinandersetzten. AnschlieRend galt es
zu bewerten, welches der vier Szenarien wie wahrscheinlich
ist. An diesem Partizipationsverfahren haben sich rund 200
Salzburgerinnen und Salzburger beteiligt.

Runde Sache

Man lernt nie aus — und als anpackende Gestalter*innen
reichte dem Team der ScMlI der reine Genuss von frischem
Sushi nicht. So wurde gemeinsam auf einem Workshop die
Anfertigung von leckeren Maki, Nigiri und weiteren japa-
nischen Kostlichkeiten erlernt. Dabei zeigte sich, dass was
beim Profi so einfach aussieht, viel Ubung erfordert. Gliick-
licherweise konnten Fehlversuche direkt durch schnelles
Aufessen unkenntlich gemacht werden. Das fiihrte neben
guten Gesprachen Uber Esskulturen zu schnell gefiillten
Magen und angesichts der raffinierten Kreationen zu gliickli-
chen Gaumen. Und wie es mit dem Uben so ist, konnten
auch die Ergebnisse zum Schluss auch optisch tGiberzeugen!

AEN-Kongress regio Transformation

Hat die Automobilindustrie Deutschland und Baden-
Wiirttemberg eine Zukunft? Welche Szenarien gibt es fur
eine Zeit jenseits des Verbrennungsmotors? Das Ende fiir
die dominante Antriebstechnologie ist beschlossen, und
OEMs und Zulieferer miissen schleunigst innovative neue
Konzepte vorlegen. Es geht um die Wertschopfung und den
Jobmotor der gesamten Region. In diesem thematischen
Kontext hat Hanna Jurgensmeier gemeinsam mit Prof. Dipl.-
Wirtsch.-Ing. Fritz J. Neff durch den ,AEN Kongress regio-
Transformation” in Karlsruhe gefiihrt. Dabei wurde nicht
nur das Szenario-Management als innovatives Werkzeug
vorgestellt, sondern auch die Szenarien, die die ScMI AG
gemeinsam mit bw-i (Baden-Wirttemberg International)
entwickelt hat.

Impressum

Herausgeber:

ScMlI Scenario Management International AG
Klingenderstrafe 10-14, 33100 Paderborn
Telefon: +49 (5251) 871 888-0

Email: info@scmi.de, Internet: www.scmi.de

Redaktion:
Dr. Alexander Fink

Oktober 2023

Bildquellen:

Adobe stock: misu (S. 6/7);wetzkaz (S. 12); Ingo Bartussek (S.
17); lassedesignen (S. 24/25); Isaxar (S. 27); panuwat (S. 32);
Christina Aurora (S. 35); inkdrop (S. 38); Andrewl (S. 42); me-
tamorworks (S. 44); mmphoto (S. 47); BlazingDesigns (S. 50);
pavlobaliukh (S. 52/53); tostphoto (S. 54/55); REDPIXEL (S.
56); Studio-FI (S. 60/61); Pixabay: Tumisu (S. 26); Matern Ar-
chitekten (Cover, S. 5); Martin Synowzik, ScMI AG (S. 3,58,59);
ScMI AG (S. 3,4,62,63); CSU-Landtagsfraktion (S. 18,19);
Wikipedia (S. 21); EHI Retail Institute (S. 28,29); Sommer &
Gofimann (S. 30,31); PartnerTech (S. 32,33); Kérber-Stiftung
(S. 36,37); Heinrich Stréf3enreuther (S. 41)

Jahresbericht 2022 - 63



FScMI

Scenario Management International AG
Zukunftsmeile 2

33103 Paderborn

Telefon: +49 (0) 5251 - 871 888-0

E-Mail: info@scmi.de

Internet: www.scmi.de



	scmi_jahresbericht-2022
	ScMI_Jahresbericht-2022-Seite0203-Doppel
	scmi_jahresbericht-2022
	ScMI_Jahresbericht-2022-v09-Doppelseiten_AF 231008
	ScMI_Jahresbericht-2022-v09-Einzelseiten_AF 231008


	ScMI_Jahresbericht-2022-v10-Seite58-59

